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1. INTRODUCCION
1.1 Naturaleza y funcion del plan

El Plan Comunal de Seguridad Publica es un instrumento de planificacion y gestion,
que hace efectivas las competencias en materia de seguridad publica que la Ley N°
20.965 confiere a los municipios.

En el plan se presentan los problemas prioritarios de la comuna en materia de seguridad,
y las respectivas estrategias para abordarlos.

El Plan Comunal de Seguridad Publica (PCSP) establece la hoja de ruta del municipio,
las instituciones y la comunidad local, y concentra los esfuerzos y recursos de tales
actores, integrados en el Consejo Comunal de Seguridad Publica (CCSP), en la
ejecucion de actividades planificadas y orientadas a la eficacia en el &mbito de la
prevencion y control del delito, las incivilidades, las violencias y la inseguridad
vinculada a problemas de seguridad. En la medida en que el plan se basa en adecuados
antecedentes diagnosticos sobre sus problemas de seguridad, existen mayores
probabilidades de que la estrategia sea eficaz en resolver estas problematicas.

El buen disefio del plan no se limita a la adecuada identificacion, seleccion,
cuantificacion y caracterizacion de los problemas de seguridad que éste busca
intervenir, sino que también considera los criterios de coherencia y consistencia del
plan, es decir, la medida en que la estrategia da una eficaz respuesta a los problemas
seleccionados y la medida en que el instrumento planifica su efectiva ejecucion.

El plan es un instrumento de planificacién y gestion que debe ser elaborado con una
vigencia de cuatro afios?, lo que implica que las actividades que se propongan deben
formularse en tal marco temporal.

1.2 Gestion local en seguridad

El Plan Comunal de Seguridad Publica en tanto instrumento se inserta siempre en el
marco de una estructura organica municipal dada, con un determinado equipo y/o
encargado de seguridad y un modelo de gestion especifico en este ambito. En este
sentido, existen una serie de acciones regulares que desarrollan el municipio y las
distintas instituciones que componen el Consejo Comunal de Seguridad Pdblica que no
seran necesariamente parte formal del Plan Comunal de Seguridad Publica. Estas
acciones pasaran a formar parte del plan Unicamente en la medida en que constituyan
una solucion eficaz a una causa identificada de un problema de seguridad que haya sido
priorizada en el marco del plan.

A continuacion, se definen algunos elementos de la gestién municipal en seguridad que
constituyen el marco dentro del cual se disefia y ejecuta un Plan Comunal de Seguridad
Publica:

a) El liderazgo local de los alcaldes y de los equipos municipales de seguridad es

Fundamental para promover la construccion de una vision integral sobre la
seguridad. El liderazgo es fundamental para situar el Plan Comunal de

L Enel caso de gue una o mas actividades deban ajustarse debido al avance de la ejecucion del plan o los aprendizajes que se
desprenden del mismo, éstas se podran ajustar, con caracter de actualizacion del plan.



b)

c)

d)

Seguridad como un instrumento clave, que articule las acciones de diferentes
actores al interior del municipio, potenciando un disefio de componentes y
actividades coherente y que incorpore las actividades de otras dependencias del
municipio.

La estructura orgénica institucional: Si bien no existe un modelo Unico de
organizacion de la estructura municipal en el d&mbito de la seguridad, la
experiencia internacional en la materia sefiala que la consolidacion de una
politica local eficaz de prevencion del delito a nivel local est& precedida por la
conformacion de un area especializada en esteambito (departamento, direccion,
etc.), pues la prevencion del delito es un &mbito disciplinar especifico que exige
determinados conocimientos y competencias. Ello permite consolidar una forma
de intervencion sistematica en el territorio comunal y que permita darle
sustentabilidad a la intervencion. El liderazgo de la autoridad local y de su
equipo serd fundamental para potenciar esta area especializada.

El equipo municipal de seguridad: El equipo técnico de prevencion del delito
variara en su composicion y tamafio en funcion de los tipos de municipios
(tamarfio, complejidad, nivel de recursos, etc.), de sus necesidades y en particular
del tipo de factores de riesgos y las propuestas de intervencién que se
desprenden de los mismos. Es relevante promover la conformacion de un equipo
multidisciplinario, con agentes especializados para coordinar de buena forma
las distintas areas programaticas vinculadas con el plan.

Intersectorialidad y transversalizacion del enfoque de seguridad: La
intersectorialidad y la transversalizacion del enfoque de seguridad al interior del
municipio son formas de abordar los problemas de seguridad que se basan en
una vision de estos fenOmenos que entiende que son dindmicos y multicausales
y que, por ende, requieren movilizar a diversos actores para dar solucion a tales
problemas.

La transversalizacion del enfoque de seguridad al interior del municipio se
asocia especificamente a que actores en otras areas tematicas del municipio
incorporencriterios de seguridad en sus funciones de disefio y ejecucion.

Por su parte, el trabajo intersectorial en sentido amplio debe articular multiples
niveles: las instituciones publicas que tienen distintos niveles decisionales y de
responsabilidad, instituciones de la sociedad civil y organizaciones privadas
(como por ejemplo las Camaras de Comercio) y comunitarias en su amplio
espectro.

Los equipos municipales de seguridad se pueden coordinar activamente con
diversos actores tanto al interior como al exterior del municipio, lo que les
permitira abordar deforma regular &mbitos tales como prevencién de conductas
infractoras de nifios, nifias o adolescentes, prevencién de desercién escolar y de
reinsercion de escolares desertores, prevencion y rehabilitacion del consumo de
drogas, fortalecimiento de la convivencia comunitaria, mejoramiento urbano en
barrios vulnerables, prevencion de la violencia intrafamiliar y violencia contra



la mujer, proyectos de prevencion de delitos de mayor relevancia en la comuna,
entre otras teméticas relevantes.

En relacion con la intersectorialidad, cabe destacar que el plan comunal no es
un plan que recoge exclusivamente actividades ejecutadas por el municipio, sino
que es un plan cuyo &mbito de accion es la comuna y el conjunto de los actores
pertinentes que ejercen funciones en la misma.

e) La promocion de la participacion ciudadana: Uno de los elementos
fundamentales de una politica local de prevencidn del delito se basa en el trabajo
sistematico que los profesionales del equipo de seguridad llevan a cabo con
vecinos(as) de los distintos territorios comunales. El objetivo es acercar el
conjunto de la oferta local a los territorios, generar confianzas y comprometer a
las distintas comunidades en el trabajo preventivo. Esta es una necesidad para
identificar y caracterizar de buena forma problemas de seguridad a nivel
territorial, asi como sus factores de riesgo, pero también para poder trabajar en
estrategias de intervencion en conjunto con la comunidad. La participacion
ciudadana implica que vecinos(as) pueden tener un rol relevante desde el punto
de vista de la vigilancia natural de los espacios comunitarios, en la deteccion de
problemas especificos de seguridad y en la vinculacion con instituciones claves
cuando se requiera reportar un problema de seguridad en los territorios.

Al igual que la intersectorialidad, la promocion de la participacion ciudadana es
una de las dimensiones mas destacadas por la evidencia internacional para el
desarrollo de una politica local de prevencion del delito que sea eficaz y
sustentable en el tiempo.

f) Rendicion de cuentas y difusion de las iniciativas de seguridad: Son muy
relevantes las acciones que apunten a la transparencia de las acciones realizadas
en esta materia, a mostrar activamente a la ciudadania las acciones
contempladas en el plan y su nivel deejecucién.

1.3 Orientacion del Plan Comunal de Seguridad Publica

El Plan Comunal de Seguridad Publica no puede tratar al mismo tiempo todos los
problemas de seguridad identificados en el territorio comunal. Los recursos, tanto
humanos como financieros disponibles no son suficientes para dar cobertura a la
magnitud de todos los problemas, por esta razon siempre sera recomendable abordar un
niimero acotado de problemas, focalizando las intervenciones?.

Los problemas de seguridad deben ser lo mas especificos posibles y estar asociados a
la ocurrencia de delitos, incivilidades, violencias, inseguridad (en conjunto con otros
problemas) u otros problemas de seguridad publica de relevancia local (territorios que
concentran problemas de seguridad, victimas o infractores recurrentes de perfiles
especificos, etc.).

En el marco del disefio de un Plan Comunal de Seguridad Publica, la informacion sobre

2 “Es posible que su estrategia de prevencion tenga éxito sélo si se concentra en una cantidad pequefia de
problemas manejables” (Banco Mundial, Guia Didactica para Municipios, 2003).



problemas de seguridad cumple una funcién clave para orientar la toma de decisiones

enfocadas a la accion. En este marco, las prioridades del Plan de Seguridad

corresponden a aquellos problemas cuya disminucion constituyen los propositos del
2

plan®.

El disefio del plan puede basarse en un analisis sobre problemas prioritarios (también
Ilamados “prioridades™) desarrollado por la Subsecretaria de Prevencion del Delito e
informado a los municipios por medio de un Informe Estadistico Delictual Comunal.
Los criterios considerados por la Subsecretaria de Prevencion del Delito para el
ordenamiento de las prioridades comunales

son: la gravedad del tipo de delito, su frecuencia relativa (porcentaje de casos sobre el
total de casos de la comuna), tendencia (aumento o disminucion) y la comparacion de
su tasa con un estandar de referencia. Se sugiere a los municipios incorporar como
prioridades del plan los tres problemas de seguridad que presentan mayor puntaje en tal
analisis.

Por otra parte, se han desarrollado metodologias complementarias para identificar
problemas de seguridad desde enfoques diferentes, donde es posible identificar ciertos
territorios que concentran una serie de delitos que pueden ser entendidos como un
problema de seguridad, o desde poblaciones vulnerables o perfiles de infractores
recurrentes, entre otros. La Subsecretaria podra presentar o informar a los municipios
sobre problemas prioritarios definidos en funcién de tales u otras metodologias, para su
consideracion en el marco del disefio del plan.

Uno de los aspectos fundamentales del presente formato de Plan Comunal de Seguridad
Pablica es que el equipo municipal de seguridad pueda integrar antecedentes de
identificacion de problemas de seguridad y de caracterizacion de los mismos. El nivel
local tiene un vasto conocimiento de los problemas de seguridad que afectan a su
poblacion, asi como respecto a los factores de riesgo delictuales mas relevantes que
explican la ocurrencia o concentracion de tales problemas en territorios o comunidades
particulares.

2 Que el plan se oriente a la solucion de problemas de seguridad no implica necesariamente que a) el plan deba ser evaluado por
indicadores sobre la variacion del registro administrativo (estadisticas policiales) o que b) sus propdsitos sean la erradicacion de
problemas de seguridad. Sin perjuicio de lo anterior, esta definicion si implica que los propésitos del plan seréan la solucién (parcial o
total) de problemas de seguridad y no la intervencién de sus causas o la ejecucion de actividades.



2. VISION LOCAL SOBRE LA GESTION EN SEGURIDAD

Nuestra vision es ser una direccion que vele por el uso eficiente y eficaz de los recursos
disponibles en la comuna contribuyendo a la disminucion del fendbmeno delictual a
través de la articulacion de estrategias preventivas, demostrando el compromiso con la
ciudadania y su bienestar a través de la capacitacion permanente en materias de
seguridad publica.

Un aspecto fundamental que debe ir de la mano a nuestra gestion, es la participacion de
la comunidad en los diferentes avances de la comuna respecto a seguridad puablica,
incorporar su opinion en la elaboracion del diagnostico comunal, fue un aporte muy
importante para determinar la jerarquizacion de la problematica y, es asi como se
articula una participacién conjunta, donde los vecinos desde su perspectiva nos orienten
respecto a las medidas a tomar, para que cuando estas se ejecuten sean representativas.
Esto, sin duda trae consigo un sinfin de beneficios a la comunidad, desde el fomento al
sentido de pertenencia hasta el desarrollo de una comunidad participativa y activa en
las instancias de comunicacion.

Nuestra comuna destaca por su atractivo turistico, la preservacion del folclore y las
costumbrestipicas chilenas, es su encanto el que atrae a los turistas a visitarnos en las
diferentes estaciones del afio, ademéas, contamos con el festival del huaso, el cual
produce un foco de concentracion de personas. Nuestro objetivo es poder controlar las
diferentes consecuencias que provoque esta mayor afluencia de personas y que no
intervenga en la percepcion de seguridad de nuestros vecinos y vecinas, ya que, estas
épocas estivales traen consigo mayor actividad comercial y actividades recreativas para
las y los olmueinos, por lo que evitar que dichas actividades se vean opacadas por
fendbmenos delictuales es de suma importancia. Es por esto que a través del
fortalecimiento de la comunicacion entre los diferentes actores involucrados en
seguridad publica nos enfocaremos en generar instancias de educacion respecto a la
prevencion tanto de manera individual como general, dirigidas hacia la poblacion.

Tenemos la conviccion de que a través de la difusion de la informacion a través de
campafas Yy el constante acercamiento a la ciudadania, en conjunto al fortalecimiento
del patrullaje preventivo y coordinacion con las policias locales lograremos hacer de
Olmué, un lugar mas seguro.



3. IDENTIFICACION Y JUSTIFICACION DE PROBLEMAS
GENERALES DE SEGURIDAD PRIORIZADOS A NIVEL

COMUNAL

A continuacidn, se presenta una tabla que refleja los puntajes obtenidos por cada delito
e incivilidad aplicando los criterios de priorizacién sefialados anteriormente. A partir
de la Tabla N°1 se obtienen las primeras tres propuestas de prioridades para la comuna.

El analisis se realiza s6lo para aquellos tipos de delitos e incivilidades que concentran

al menos un 1% del total comunal de casos®.

Tabla N°1. Problemas de Seguridad Priorizados y Puntaje segln Criterio

Frecuencia ~ Comparacion | Tendenci
' Gravedad Relativa de Tasas a Puntaje
Grupo Delictual l (puntaje)  (puntaje) (puntaje) (puntaje) | Final
Robo en lugar habitado 80 70 80 20 74
Abusos sexuales y otros
delitos sexuales 80 40 60 100 66
Lesiones menos graves, 80 40 60 60 64
graves o gravisimas
Violencia Intrafamiliar 60 80 20 60 60
Robo con violencia o 80 40 20 60 58
intimidacion
Infraccién a la ley de drogas 80 40 20 40 57
Lesiones leves
60 60 40 60 57
Otras incivilidades
20 100 80 80 56
Dafios 40 80 20 60 50
Amenazas 40 80 20 40 49
Robo en lugar no habitado 60 40 20 40 47
Hurtos
40 70 20 60 47
Robo de vehiculo 60 20 20 80 43
motorizado
Ebriedad y consumo de 40 40 20 40 37
alcohol en la via pablica
Rifias 20 20 100 80 35

Fuente: Informe Estadistico Delictual Comunal 2021.

3 Entre el total comunal de casos no se consideran las agrupaciones otros hechos y faltas, ni robos frustrados. La razén para no
considerar delitos o incivilidades que concentran menos del 1% de los casos es evitar que resulten priorizados problemas de

seguridad de muy baja frecuencia relativa.



Datos entregados SIED Territorial Afio 2022

Afo

2022

Delito Mes

Ene

Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

Total

Abandono persona u hogar

Maltrato obra

Otros delitos sexuales

Portar elementos destinados a cometer delito de robo

Robo de vehiculo motorizado por sorpresa, violencia o intimidacion

Violencia intrafamiliar a NNA

Animales (sueltos o responsabilidad del duefio)

Ebriedad |

Incendios y otros estragos

Receptacién |

Violencia intrafamiliar a adulto mayor (>=65a)

Abuso sexual de menor de 14 afios

Consumo de droga

Cultivo de droga

Ley de transito

Menores (delitos, faltas y otros hechos similares)

Microtréfico de droga

Desacato o resistencia a la autoridad

Otros robos con fuerza

Porte de arma blanca

Porte de droga

Violaciones

Desdrdenes

Especies abandonadas en via publica

Hallazgo de cuerpo y otras muertes

Robo frustrado

Robo por sorpresa

Violacién de morada

= ININ (=N

Cuasidelito

Rifia publica

Hallazgo de vehiculo

Conduccién ebriedad o influencia del alcohol

Ve |N[([N|jlojulu|lulu|ju|s|d[dld[PlW W W W lw|w|N[NININ[N|R[FR]P ([P ]|P |k

Otros delitos de la ley de control de armas

=
o

Proteccién animal y medio ambiente

[

I L L

-
=

Consumo de alcohol en via publica

NS

[
)

Ley de alcoholes

=
N

Robo vehiculos motorizados

NN |- [

[
w

Otras infracciones juzgado de policia local

N Ww|bs (N

=
>

Otros hechos y faltas

[y

w |

N
IS

Presunta desgracia

[ L I L L L DS T N R S

i
IS

Violencia intrafamiliar a hombre

-
v

Lesiones menos graves, graves o gravisimas

N

RlRrINN(RP | |w

[
(=]

Robo de objeto de o desde vehiculo

[ I T

=

e

N
o

Delitos de cardcter econémico

N[RN[R [NWIN

N =[N

N
N

Dafios

N |

VNIN|ID P |-

N
[

Robo con violencia o intimidacién

NS |- (D

N
o

Vulneracién de derechos

w
-

Robo en lugar no habitado

N W [W]w

w
S

Amenaza (incivilidades)

w
(2]

Hurto

NN [

IS
IS

Lesiones leves

wlwv(s|sk|lu|w|k|w|e

Al |fw w

N
~N

Orden de aprehension

10

WL IN|O [N |~

=
[

11

DR |IdINIVN|O|[wWw|d || |RL ||V

~
o

Violencia intrafamiliar a mujer

14

=
N

[=2]

WIWIN|RP [P |W [P [W]|w

[y
[

o
o

Robo en lugar habitado

o |tnjw|un >

O

[y
00

0|0 ([N (N[N

14

W |[_|HIN|RP|D[W]|-

=
IS

DN || |D[BIN[NIN |-

NN wWib[kr|INVIWIN

Ul

[y
o
5

Total

63

(o]
o

106

69

67

(o2}
o

S
O

(04
B

57

=Y
~

©o
fary

802

Puntajes mas alto afio 2022.

Hurto

Lesiones leves

Orden de aprensién
Violencia Intrafamiliar
Robo en lugar Habitado




Casos policiales segtin delito

Ordenado segtin frecuencia

Robo en lugar habitado - 50 104

Lesiones leves - a3 47

Robo en lugar no habitado 31 36
Daiios 22 28
Lesiones menos graves, graves o gravisimas ——————— 1€
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Porte de droga
Microtrafico de droga
Abuso sexual de menor de 14 afios
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Antecedentes cualitativos y otros antecedentes aportados por SIED* Territorial

El robo en lugar habitado, se refiere a los robos realizados en casas, departamentos u
otros lugares en que reside una o varias personas 0 que estan destinados a la residencia.
Problema clasificado como de alta gravedad, presenta un total de 104 casos para el afio
2022, sin duda un delito que aumenta considerablemente la sensacion de inseguridad y
ademas acarrea otros delitos violentos. Este delito en especifico fue uno de los mas
mencionados en las reuniones con los dirigentes vecinales, y en consejo comunal, si
bien, un factor que arrojo la tabla estadistica territorial SIED, este delito estd presente
en diferentes localidades.

En base a esto se esta trabajando en la difusion preventiva, reuniones con dirigentes,
patrullajes preventivos

La violencia intrafamiliar a la Mujer, es un delito muy transversal a nivel nacional,
el cual tiene un impacto muy significativo sobre sus distintos tipos de victimas, las que
son principalmente mujeres. Constituye un delito que afecta fuertemente la seguridad
ciudadana debido a su “influencia en el desarrollo de conductas violentas, asi como por
los tipos penales que involucra (lesiones de todo tipo, violaciones, homicidios) Presenta
un total de 90 casos para el afio 2022.

Orden de Aprension, Orden que expide el juez, a solicitud del Ministerio Publico,
cuando existen datos de prueba de que una persona cometié un delito o participé en su
comision, estando en 70 casos en el afio 2022.

El problema alternativo priorizado es la violencia asociada a lesiones, rifas,
amenazas estado de ebriedad consumo de alcohol en la via publica y en estadios de
futbol amateur. Cabe sefialar que el afio 2022 Sus tasas fueron 47 casos asociados a este
problema, y hurto 44 casos

Las infracciones a la ley de drogas son un tipo de problema de seguridad que genera
fuerte impacto en la percepcion de inseguridad de vecinos y vecinas, relacionado con
la presencia de otros problemas de seguridad (delincuencia organizada, delitos
asociados al uso de armas, etc.), por lo que ha sido clasificado en un nivel alto de
gravedad. Considerado desde el afio 2021

4 Herramienta para mapear los datos y poder identificar los sectores de mayor o menor concentracion delictual, ademas, permite ver la
relacion de estos sectores con alguna otra caracteristicas del lugar, como cercania con escuelas, comercio, paraderos,etc.



PROPUESTAS DE IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PROBLEMAS
ESPECIFICOS DE SEGURIDAD, DE CAUSAS COMUNMENTE VINCULADAS
A ESTOS PROBLEMAS Y DE COMPONENTES DE INTERVENCION

El Plan Comunal de Seguridad Publica orienta su intervencion a resolver problemas
especificos, abordables por una politica publica. La identificacién de problemas
especificos requiere conocer, entre otras variables, como estos problemas generales
varian segun el espacio, el tiempo y las personas que los cometen o los sufren, su
estacionalidad, prevalencia, antecedentes cualitativos relevantes y otros antecedentes
complementarios. Para conseguir esta informacion se puede acceder a distintas fuentes,
ya sea informacion secundaria aportada por los Sistemas Sied-SPD, otras fuentes de
informacién primaria o secundaria y/o la literatura disponible.

Cada problema especifico de seguridad esta asociado a un propdsito, y cada propdsito,
a su vez, esta asociado a una propuesta de estrategia de intervencion que se articula en
componentes.

Por cuanto el propdsito de intervencion es la disminucion de un problema especifico de
seguridad, las propuestas de componentes corresponden a la intervencion de las
principales causas potenciales de tal problema. Para el conocimiento de estas causas, se
debe considerar la evidencia en la materia y las caracteristicas que el problema de
seguridad pudiera asumir en el respectivo territorio, las que se sintetizan en los
siguientes cuadros:



Tabla N°2: Identificacion y Caracterizacion de Problemas. Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes (Problema General de
Seguridad Priorizado: Robo en lugar habitado).

Problema
Especifico de
Seguridad

Alto nivel de robo
en lugar habitado
cometidos por
hombres.

Proposito

Reducir el nivel de
robo en lugar
habitado
cometidos por
hombres.

-Durante el afio 2021 se observa
una mayor concentracion de casos
por robo en lugar habitado en el
sector de Olmué Centro, en sector
Granizo y en Lo Narvaez.

Para el afio 2021, se observa una
relativa mayor concentracién enel
siguiente poligono: Los Perales;
Canchita; La Capilla y Avenida
Granizo.

victimarios registrados
por este delito, la gran
mayoria son hombres
(63,6%).

La mayoria de estos
57,1% se ubica en el
rango de edad de 30-
49 afios.

del afio, la
concentracién decasos
es muy variable de un
afio a otro. Para el afio
2021, hubo una
gran concentracion de
casos enlos meses de
febrero, marzo,
septiembre y octubre.

-Se observa una
relativa mayor
concentracion de
martes, jueves vy
domingo.

En relacién con el
horario, este delito
ocurre
principalmente entre
las12:00 y las 00:00
horas.

Déficits de vigilancia
policial en los sectores
maésafectados por robo

en lugarhabitado.

Déficits en la respuesta

policial una vez que el
delito ocurre
(aprehensiones/
detenciones, primeras

diligencias).
Déficit de
coproduccion de

seguridad e iniciativas
que fomenten la
vinculacién barrial en

torno a la prevencion.

En base al diagndstico
comunal de seguridad,
sedetecta un concepto
erréneo de prevencion

por parte de los vecinos,

Problema Caracterizacion Causas o0 Factores Componentes a
o o . T r | . .
Especifico & Territorial/Espacial Caracterizacion g;e%?f(iggsgeoji de Riesgo Partir del
Propésito para de Victimas y deli . Comuinmente Problema
Victimarios elito, proporcion . e
elPlan Comunal ] Vinculados al Especifico de
entre denuncias y .
f Problema Seguridad y sus
detenciones, £ ifico d c
caracterizacion ;pec rigo d € ausas
temporal yotros egurida
antecedentes que
seestimen
pertinentes).
-De un total de 11 | En cuanto a los meses

1. Plan de vigilancia
en las zonas mas
afectadas por este
tipo de delitos,
incluyendo el
fortalecimiento  del
patrullaje en zonas
residenciales de alta
ocurrencia 'y en
horarios de mayor
riesgo.

2.Propuesta de
focalizacion
investigativa del
Ministerio  Publico
sobre el delito de
robo en lugar
habitado, a fin de
fortalecer el control

efectivo de
asociaciones
dedicadas a este
delito.

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA, GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y OPERACIONES.

12



dondeel bloguear la
visibilidad seasocia a
mayor seguridad,
existiendo
desconocimiento de las
medidas preventivas que
pueden aplicar en sus
viviendas.

Déficit en aspectos de
disefio de viviendas, con
caracteristicas que
facilitanla ocurrencia de
estos delitos (facilacceso
a la vivienda, déficit de
control visual, ausencia

de
protecciones, etc.). Se
observa que el disefio de
las viviendas del sector
afectado, no permiten
una vigilancia natural,
con arboles sin
mantencion y lugares
trampa alrededor que
sirven de escondite.
Ademés, las casas
muestran poca
visibilidad hacia el
antejardin lo queprovoca
que los vecinos no
puedan notar situaciones
de robo.

3. Implementacion

de programa  de

vigilancia  barrial,
que enfoque sus
acciones en

aumentar el riesgo
de deteccion de
infractores de robo
en lugar habitado

por parte de la
organizacion de los
vecinos y la
coordinacion con la
respuesta
institucional.

. Campafias de

prevencién enfocadas
en la implementacion
de medidas de
proteccion de
viviendas y conductas
deautocuidado.

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA, GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y OPERACIONES.
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Tabla N°3: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes (Problema General de
Seguridad Priorizado: Violencia Intrafamiliar)

Problema Especifico

Caracterizacion

Caracterizacion de

Otros (desglose

Causas o Factores

la mujer cometido
por
hombres.

tramo etario 30-49 afos

(52,6%).

lesiones leves

(39,0%).

-En cuanto a losmeses
del afo se observa una
mayor concentracion
destaca

agresores reiterados
ii) extension de los
tiempos de
tramitacion de causas
en el Sistema de
justicia criminal.
-Limitada oferta
especializada

& Proposito para el Victimas y . de Riesgo Componentes a
Plan Comunal Territorial/Espacial Victimarios especifico de un Comunmente Partir del
delito, proporcion . Problema
; Vinculados al
entre denuncias y e
. Problema Specitico de
detenciones, e S idad
i Especifico de eguridad y sus
caracterizacion Sequridad Causas
temporal y otros 9
antecedentes que
se estimen
pertinentes).
Problema -Si bien los casos policiales - La mayor Desconocimiento por | 1. Plan informativo
Especifico  de por violencia intrafamiliar | -especto al total de cantidad de casos | parte de la victima, | focalizado en
Seguridad ocurren en distintos sectores | Victimas (93) esta son policiales del  procedimiento | mujeres, orientado a
de la comuna, se aprecia una prmc:)palmente mujeres corresponden a | judicial de denuncia, | i)  prevenciony
Alto nivel de mayor concentracion en Lo | (87,1%), entre los denuncias medidas de | reconocimiento de
violencia Narvaez. tramos eta;rlos 18-29 (77,8%). Proteccion y servicios | conductas de
intrafamiliar contra aflos (27,2%) 'y 30-49 de apoyo y asistencia. | violencia
la mujercometido -El 86,6% de los casos | anos(48,1%). -En el caso de la intrafamiliar,
porhombres. ocurrieron en  domicilios Violencia -Desconfianza hacia ii) procedimiento
particulares, seguido de la | -En el caso de los | |ntrafamiliar contrala | el sistema de justicia. | de denuncia, iii)
Propdsito via pUblica (5,8%). victimarios, estos son mujer, la mayor | -Limitaciones  del | servicios disponibles
mayoritariamente cantidad de casos | sistema de justicia | paralaatenciony
Reducir el nivel de hombres (79,6%). Estos corresponden a criminal, que | proteccion a victimas
violencia Ultimos se concentran Lesiones psicoldgicas | repercuten en: i) | yiv) catalogo de
intrafamiliar contra mayoritariamente en el (57,3%), seguido de | impunidad de | penas para agresores.

2. Mesa de trabajo
conjunta  con el
Ministerio  Publico
orientada al
monitoreo de causas
VIF, considerando
cumplimiento de
medidas cautelares,
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el mes de enero
(15,7%), seguido de
agosto (11,1%).

-En relacion con los
dias de la semana se
observa una relativa
mayor concentracion

los dias  martes
(18,9%) y jueves
(17,9%).

Respecto a los
horarios de mayor
ocurrencia este delito
se concentra

principalmente entre
las 12:00 y las24:00
horas (67,9%).
Destaca, asi mismo, el
horario de tarde (16 a
20 horas) de los dias
sdbado y domingo,
gue concentra uno de
cada 10 casos.

e
n intervencion
psicosocial a mujeres
victimas de violencia
intrafamiliar.

Bajo nivel de capital
social y control social
informal en las
comunidades, lo que
limita la capacidad de
respuesta de vecinos
y comunidades.
-Aislamiento  social
de las victimas.

niveles de
desistimiento de las
victimas, asi como
relacion entre
denuncias y
procedimientos
vigentes, entre otros.

3. Plan de
articulacion de la
oferta local en
intervencion

psicosocial con

mujeres victimas de
violencia para
asegurar el acceso a
atencion pormedio de
la gestion de casos.

4. Plan municipal
enfocado al
fortalecimiento  del
capital 'y control
social informal a
nivel barrial, afin de
promover la denuncia
y activar las redes de
auxilio y apoyo para
las victimas de
violencia
intrafamiliar.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Sistemas SIED-SPD.
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Tabla N°4: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes (Problema General de Seguridad Priorizado: Orden de

aprehension)

Problema Especifico &
Propésito para el Plan
Comunal

Caracterizacion
Territorial/Espacial

Caracterizacion de
\Victimas y Victimarios

Otros (desglose
especifico de un delito,
proporcién entre
denuncias y
detenciones,
caracterizacion
temporal y otros
antecedentes que

se estimen
pertinentes).

Causas o0 Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al
Problema Especifico de
Seguridad

Componentes a Partir
del Problema Especifico
de Seguridad y sus
Causas

Problema Especifico de
Seguridad

Alto nivel de ordenes de
aprehension

Proposito

Reducir el nivel de
infracciones a la ley

-En afio 2022, los casos
registrados por infracciones a la
ley presentan como foco de
ocurrencia el sector Lo Narvéez
v el sector de granizo.

-Para el aflo 2021 se
aprecia una
concentracion relevante
de casos policiales 129
Este patron no se
observa el afio 2022,
donde la concentracion
es menor de casos
ocurridos en el afio
2022 siendo este 70.
Dando una taza menor
del 54 % .

-Limitada presencia policial en
sectores afectados por
infracciones.

si se detecta la naturalizacién
de convivir con los infractores
en espacios comunes, esto
podria responder a la carencia
por parte del municipio y las
policias en la ejecucién de
patrullaje preventivo y la
coproduccion de medidas
preventivas, ademas del
desconocimiento por parte de
los vecinos para ejercer
control social.

-Presencia de factores de
riesgo fisicos: vegetacion en
lugares continuos a plazas que
permite el ocultamiento a
través de los lugares trampa,
espacios publicos con bajos
niveles de iluminacién vy,
existencia de obstaculos
visuales y de trénsito que
dificultan la vigilancia natural.

1. Plan de
patrullaje preventivo
que
refuerce la

vigilancia de los sectores
afectados por esta
problemaética, con foco

2. Acciones de

difusion y promocién del
programa Denuncia
Seguro.

3. Plan, en conjunto con
SENDA, para el
desarrollo de campafias|
de prevencidn.

4. Proyectos e iniciativas
para reducirlos factores|
de riesgo situacionales.

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA, GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y OPERACIONES.
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Tabla N°5: Identificacion y Caracterizacién de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes (Problema General de
Seguridad Priorizado: Infracciones a la ley de drogas)

Problema Especifico

Caracterizacion

Caracterizacion

Otros (desglose

Causas o Factores de

Bajo  nivel de
infracciones a la ley
de drogas

Proposito
Reducir el nivel de

infracciones a la ley
de drogas en dos

de ocurrencia el sector Lo
Narvaez y el sector de
Pelumpén con limite las
Cruces.

Microtréfico y
tréfico de drogas
(45,5%) y un bajo
porcentaje de casos
de consumo de
drogas (22,7%).

ala ley de drogas.

-Bajo nivel de informacion
sobre infracciones a la ley
de drogas.

-Naturalizacion del
consumo de drogas en la
via publica. Destacando el
caso de la plazuela de Lo
Narvéez, existe una buena
iluminacion y no se
presentan  factores de
riesgo situacionales, pero

& Proposito para el Lrelen _ de Victimas y . Riesgo Comdnmente Componentes a
Plan Comunal Territorial/Espacial Victimarios espe?;lﬁgode un Vinculados al Partir del
s Problema Especifico Eroblg][pa .
denuncias y deSeguridad SPpecinco ae
detenciones, ?:?uusgsd ady sus
caracterizacion
temporal y otros
antecedentes que
se estimen
pertinentes).
~ -Destaca un
Problema -En el caso del afio 2022, los | Del total de importante -Limitada presencia | 3. Plan de
Especifico de casos registrados por | victimarios porcentaje de casos policial en sectores patrulla;e
Seguridad infracciones a la ley de |d~ent|f|cados para el policiales de afectados por infracciones preventivo que
drogas presentan como foco | afio refuerce la

vigilancia de los
sectores afectados

por esta
problemaética, con

foco en la
deteccion de

microtrafico de
drogas.

4. Acciones de
difusion y
promaocion del

4 Este dato es relevante, pues implica que la informacién de caracterizacion presentada esta muy influida por la gestion policial y puede ser poco
representativa de la formade ocurrencia del problema.

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA, GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y OPERACIONES.
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-Para el afio 2020 se
aprecia una
concentracion
relevante de casos
policiales en el mes
de enero (40,9%).
Este patron no se
observa el afio 2019,
donde la
mayor
concentracion  de
casos ocurrié en los
meses de marzo
(18,1%),
abril(18,1%) y
mayo (18,1%).
En cuanto a los dias
de la semana se
observa una mayor
concentracion los
viernes (36,7%%) vy
domingo (27,3%),
principalmente entre
las 12:00 y las 20:00

horas (56,3%). Al
haber un importante
porcentaje de

detenciones sobre el
total de casos, estos
dias de la semana y
horarios de mayor

concentracién pueden
vincularse a aspectos
de gestion policial.

Si se detecta la
naturalizacién de convivir
con los infractores en
espacios comunes, esto
podria responder a la
carencia por parte del
municipio y las policias
en la ejecucion de
patrullaje preventivo y la
coproduccion de medidas
preventivas, ademas del
desconocimiento por parte
de los vecinos para ejercer
controlsocial.

-Presencia de factores de
riesgo fisicos: vegetacion
en lugares continuos a
plazas que permite el
ocultamiento a través de

los  lugares  trampa,
espacios publicos con
bajos niveles de

iluminacion y, existencia
de obstaculos visuales y
de transito que dificultan
la vigilancia natural. Uso
de espacios publicos
(plazas) de  manera
frecuente normalizando el
consumo de drogas en la
via publica emplazando a
la poblacién de lugares de
uso  compartido, lo
anterior se ve reflejado
generalizadamente en el
uso de plazas, las cuales

programa
Denuncia Seguro.

5. Plan, en conjunto
con SENDA, para
el desarrollo de
campanias de
prevencion del
consumo de drogas
y, derivacién de
casos que registran
este tipo de
problematica.

6. Proyectos e
iniciativas para
reducirlos factores
de riesgo
situacionales.

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA, GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y OPERACIONES.
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cuentan con  espacios
recreativos para la
comunidad los cuales se
ven afectados por estas
malasprécticas, en el caso
de la plaza segura y la
plaza aledafia al estadio,se
presentan  factores de
riesgo que aumentan la
percepcion de inseguridad
de los vecinos, ya que
estos espacios son
monopolizados por
consumidores e incluso
por micro traficantes.
Ademas, se producen
incendios debido a la
vegetacion descontrolada
en los lugares continuos,
lo que provoca dafio a
estos lugares compartidos,
esto por la nula vigilancia
natural y el inexistente
control de accesos

Fuente: Elaboracion propia con datos de Sistemas SIED-SPD y Diagndstico comunal de seguridad publica.
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4. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE NUEVOS
PROBLEMAS Y SUS CAUSAS Y COMPONENTES

Se identifican problemaéticas de seguridad que requieren una atencion inmediata, las
cuales pueden ser mitigadas mediante la aplicacion de enfoques y metodologias
complementarias de priorizacién. El enfoque propuesto se centra en abordar un
problema especifico relacionado con manifestaciones de violencia en el espacio
publico.

El andlisis conjunto de diversas problematicas de seguridad revela que las
manifestaciones de violencia en el espacio publico son una preocupacion destacada.
Las principales areas de riesgo identificadas son rifias, lesiones, amenazas y la
presencia de individuos bajo los efectos de la ebriedad y el consumo de alcohol en la
via publica.

Para abordar eficazmente este problema, se propone una estrategia integral que incluya
medidas preventivas, de intervencion y de seguimiento. Estas acciones deben estar
respaldadas por enfoques innovadores y la aplicacién de metodologias que permitan
priorizar las areas mas criticas.

La implementacion de este enfoque no solo contribuira a mejorar la seguridad en el
espacio publico, sino que también fortalecerd la percepcion de seguridad de la
comunidad. Se recomienda la asignacion de recursos y la colaboracion
interinstitucional para garantizar el éxito de estas medidas y lograr un entorno publico
mas seguro Yy pacifico.



Tabla N°5: Identificacion y Caracterizacion de Nuevos Problemas y Causas y Componentes: (Problema de Seguridad Priorizado: Violencia en
los estadio de futbol amateur y salida de colegios, Violencia asociada a rifias, lesiones, amenazas, en estado ebriedad y consumo de alcohol y
drogas en la via publica, y centros deportivos).

Problema & Proposito para el
Plan Comunal

Caracterizacion

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al
Problema Especifico de
Seguridad

Componentes a Partir del
Problema  Especifico de
Seguridad y sus Causas

Problema Especifico de
Seguridad

Hechos ocurridos de gran connotacion
Violencia en los estadio de futbol
amateur y salida de colegios,
Violencia asociada a rifias, lesiones,
amenazas, en estado ebriedad y
consumo de alcohol y drogas en la via
publica, y centros deportivos

Proposito

Reducir el nivel violencia asociado a
rifias, lesiones, amenazas y ebriedad
y consumo de alcohol en la via
publica, en dos sectores de la
comuna.

Durante el afio 2022, hubo un total de
103 casos policiales asociados a este
problema de seguridad.

- El consumo de alcoholen la via
publica y recintos deportivos.

-En términos generales se observa que
la mayor concentracion de casos
ocurre en los centros deportivos.

-El sector de la Plaza de Armas de
Olmué vy el sector céntrico presenta
una concentracion relevante de casos
policiales asociados a ebriedad y
consumo de alcohol en la via publicay
de amenazas.

Limitada presencia policial en sectores

afectados por altos niveles de violencia.
-Naturalizacién del consumo de
alcohol en espacios publicos vy
deportivos. De manera generalizada
se detecta el consumo de alcohol en
espacios publicos, al igual que el
delito de infraccion a la ley de drogas,
se produce el uso inapropiado de
espacios publicos y recintos de
deporte.

Factores de riesgo situacional en el
espacio publico: presencia de sectores
(calles, pasajes, plazas) con bajo o
deficiente nivel de iluminacién (vial o
peatonal), presencia de sitios
abandonados y/o eriazos y existencia
de obstdculos visuales. Se observa
inexistencia de sefialética que prohiba
el consumo de alcohol en espacios
publicos.

Venta de alcohol en los recintos
deportivos sin control.

1. Ejecucion de un programa de
patrullaje preventivo que refuerce
la vigilancia de los sectores
afectados por esta problematica.

2. Protocolo de respuesta rapida por

parte de las Policias (en

coordinacion  con  seguridad
municipal) en horarios criticos, con

la colaboracion de distintos actores

comunitarios del sector

(representantes Juntas de vecinos,

etc.), que haga frente a conductas

gue puedan derivar en rifas,
amenazas y/o lesiones de diverso
tipo.

3. Plan  comunicacional  de

prevencion del consumo de alcohol

en espacios publicos y centros

deportivos, en lugares de mayor

ocurrencia de esta problematica,
incluyendo la informacién sobre
sanciones asociadas a la conducta.

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA, GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y OPERACIONES.
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5. MATRIZ DE PLANIFICACION
La integracion de propositos, componentes y su complementacion con las actividades
necesarias para la produccion de cada uno de los componentes constituye la matriz del
plan y es el instrumento orientador de la implementacién de la politica de seguridad
publica en la comuna. El plan estd constituido por el conjunto de las matrices de
planificacion de cada propdsito, orientado a la intervencion de un problema especifico de
seguridad en la comuna.

Tabla N°6: Matriz de planificacion

Descripcion del objetivo

La comuna de Olmué disminuye su nivel de delitos,
incivilidades y violencias durante el periodo de
ejecucion del plan.

Responsable

Plazos
de
ejecuci
on

Propésito 1

Reducir el nivel de robo en lugar habitado
cometidos por hombres.

4 afios

Componente 1

1. Plan de vigilancia en las zonas mas afectadas por
este tipo de delitos, incluyendo el fortalecimiento
del patrullaje en zonas residenciales de alta
ocurrencia y en horarios de mayor riesgo.

Actividades

1.Planificacion de rutas de patrullaje preventivo en
los lugares afectados por robo en lugar habitado.

DISEPU

3 Meses.

2. Ejecuciéon del patrullaje coordinado con
carabineros y fiscalizacion en los lugares afectados
por robo en lugar habitado.

DISEPU.

4 afios.

3. Ejecucion de mesa de trabajo permanente entre
fiscalizacion y carabineros con foco en el monitoreo
del patrullaje.

DISEPU y
Carabineros.

4 afios.

Componente 2

Propuesta de focalizacion investigativa del
Ministerio Pablico sobre el delito de robo en lugar
habitado, a fin de fortalecer el control efectivo de
asociaciones dedicadas a este delito.

Actividades

1. Establecimiento de mesa de trabajo con Fiscalia
de Limache para tratar en especifico el delito de
robo en lugar habitado.

DISEPU.

y
Fiscalia.

1 afio.

2. Coordinacidn de trabajos en conjunto a policias,
para la investigacion y recopilacion de datos
relevantes en torno al delito de robo en lugar
habitado.

DISEPU y

policiaslocales.

4 afos.

Componente 3

Implementacion de programa de vigilancia barrial,
que enfoque sus acciones en aumentar el riesgo de
deteccion de infractores de robo en lugar habitado
por parte de la organizacion de los vecinos y la
coordinacion con la respuesta institucional.
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Actividades | 1.Capacitacién a las JJVV para la auto | DISEPU.
identificacion de factores de riesgo 1 afio
presentes en sus viviendas.
2.Participacion de reuniones de DISEPU.
acercamiento concarabineros y JJVV. Y N

carabineros. | 4anos
3.Trabajo barrial para consolidar lazos DISEPU.
entrevecinos a través de la prevencion del 4 afos
delito de robo en lugar habitado.
4.Actualizacion anual de catastro de | DIDECO,
grupos de whatsapp. DISEPU. 1 afio
5. Socializacién de protocolo de respuesta | DISEPU.
de ocurrencia de RLH por parte del | Fiscalizacion.| 1 apg
municipio.
Componente | Campafias de prevencidn enfocadas en la
4 Implementacién de medidas de proteccién

de viviendas y conductas de autocuidado.

Actividades | 1.Actualizacion de informacion respecto a | DISEPU.
campafas preventivas del disefio de 1 afio.
viviendas..
2. Ejecucion de campafias preventivas en | DISEPU.
torno aldelito de robo en lugar habitado. 1 afio.

DISEPU.

3. Solicitud de difusion de las campafias a 1 afio
través de redessociales.
4.Difusion de las camparias en programa | DISEPU.
“Municipio en terreno”. 4 afnos.
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Fin

Tabla N°7: Matriz de planificacion
Descripcion del objetivo

La comuna Olmué disminuye su nivel de
Delitos, incivilidades y violencias
durante el periodo deejecucidon del plan.

Responsable

Propdsito 2

Reducir el nivel de violencia intrafamiliar
contra la mujer cometido por hombres.

4 afos

Componente
1

1. Plan informativo focalizado en mujeres,
orientado a i) prevencién yreconocimiento
de conductas de violenciaintrafamiliar, ii)
procedimiento de denuncia, iii) servicios
disponibles para laatencion y proteccién a
victimas y iv)

catalogo de penas para agresores.

Actividades

1.Planificacion de la elaboracién de
campafias y su ejecucion durante los meses
en que afecta mayormente el delito de
Violencia Intrafamiliar.

Oficina de la
Mujer y
Programa
Mujeres Jefas
de hogar

9 meses

2. Ejecucion de campafia informativa de
prevencion y reconocimiento de conductas
infractoras del delito de violencia
intrafamiliar.

Oficina de
la Mujer y
Programa
Mujeres
Jefas de
hogar

1 afo

3. Ejecucion de camparfia de procedimiento
de denuncias para victimas del delito de
violencia intrafamiliar.

Oficina de la
Mujer y
Programa
Mujeres
Jefas de
hogar

1 afio

4. Ejecucion de campafia de servicios
disponibles para la atencion y proteccion de
victimas del delito de violencia
intrafamiliar.

Oficinade la
Mujer y
Programa
Mujeres
Jefas
hogar

de

1 afio

5.Ejecucion de campafia de catalogo de
penaspara agresores del delito de violencia
intrafamiliar.

Oficina de la
Mujer y
Programa
Mujeres
Jefas de
hogar

3 meses
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6.Ejecucion de campafia informativa
respecto a centro de la mujer de Limache y
el tipo de intervenciones que ofrece el
mismo a victimas del delito de violencia
intrafamiliar.

Oficina de
la Mujer y
Programa
Mujeres
Jefas de
hogar

6 meses

7.Ejecucion de campafia que promueva la
denuncia del delito de violencia
intrafamiliar através del municipio.

Oficinade la
Mujer y
Programa
Mujeres
Jefas
hogar

de

1 afo

8.Ejecucién de campafia de concientizacién
deldelito de VIF para promover redes de
apoyo.

Oficina de la
Mujer y
Programa
Mujeres
Jefas de
hogar

1 afo

Componente2

Mesa de trabajo conjunta con el Ministerio
Pablico orientada al monitoreo de causas
VIF, considerando cumplimiento de
medidas cautelares, niveles dedesistimiento
de las victimas, asi como relacién entre
denuncias y procedimientos

vigentes, entre otros.

Actividade
S

1.Establecimiento de Mesa de trabajo con
fiscalia.

DISEPU vy
Fiscalia.

1 afio

2.Solicitar informacion respecto a la
cantidad de denuncias que ingresan a
fiscalia, provenientes de la comuna de
Olmue vy la duracion promedio del proceso
de denuncia y el procedimiento de dar curso
a la misma en fiscalia.

DISEPU vy
Fiscalia de
Limache.

6 meses

3.Deteccion de debilidades en las
denuncias no procesadas, para dar

asesoramiento a las victimas
al momento de hacer la denuncia.

DISEPU.

6 meses.

4.Difusion del tiempo promedio de una
denuncia en fiscalia.

DISEPU vy
oficina de
lamujer.

3 meses.

Component
e3

Plan de articulacion de la oferta local en
intervencién psicosocial con mujeres
victimas de violencia para asegurar el
acceso a atencion por medio de la gestion de
Casos.
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Actividade | 1.Establecimiento de mesa de trabajo con el | Oficina de la

S centro de la mujer de Limache, para obtener | mujer, .
informacion del procedimiento actual. DISEPU. | 1ano
2.Socializacion del flujograma en el | Oficinade la | 3 meses
municipio y la comunidad. mujer,

DISEPU.
3.Establecimiento de mesa de trabajo con | DISEPU,
carabineros para hacer seguimiento de los | Oficina de 1 afio
casos de VIF denunciados en la comuna de | la Mujer y
Olmué. Programa

Mujeres

Jefas de

hogar,

carabineros.
4.Elaboracion de base de datos, para dar | Oficinade Ia| 4 afios.
seguimiento a los casos de VIF P)/IUJer y
denunciados en el rograma

L9 Mujeres
municipio. Jefas de
hogar.

Componente 4 | Plan municipal enfocado al fortalecimiento

del capital social y control social informal a

nivel barrial, a fin de promover la denuncia

y activar las redes de auxilio y apoyo para

las victimas de violencia intrafamiliar.
Actividades 1. Planificacion de taller de formacion |Oficina de la

de monitores preventivos ante la mujer, equipo | 2 afios
ocurrencia del delito de violencia de seguridad
intrafamiliar. publica.

2. Planificacion de la certificacion | Oficina de
municipal para futuros monitores | lamujer, 2 afos
preventivos del delito de violencia | llustre
intrafamiliar. Municipalid

adde Olmué.
Oficina de

3. Ejecucion del taller en los meses | lamujer, 4 afos
donde ocurre mayormente el delito | equipo de
de violencia intrafamiliar. segurida

dpublica.

23



4. Ejecucion de la certificacion a
participantes del taller enfocado en
la prevencion del delito de violencia
intrafamiliar.

lustre
Municipali
dadde
Olmué
, Oficina
dela mujer,
Equipode
segurida
dpublica.

4 afos
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Fin

Tabla N°8: Matriz de planificacion

La comuna de Olmué disminuye su nivel de
delitos, incivilidades y violencias durante el
periodo de ejecucion del plan.

Proposito 1

Reducir el nivel de orden de aprensién

4 anos

Componente 1

1. Plan de vigilancia en las zonas mas
afectadas por este tipo de delitos, incluyendo
el fortalecimiento del patrullaje en zonas
residenciales de alta ocurrencia y en horarios
de mayor riesgo.

Actividades

1.Planificacion de rutas de patrullaje
preventivo en los lugares afectados por robo
en lugar habitado.

DISEPU

3 Meses.

2. Ejecucion del patrullaje coordinado con
carabineros y fiscalizacién en los lugares
afectados por robo en lugar habitado.

DISEPU.

4 afos.

3. Ejecucion de mesa de trabajo permanente
entre fiscalizacion y carabineros con foco en
el monitoreo del patrullaje.

DISEPU y
Carabineros.

4 afos.

Componente 2

Propuesta de focalizacion investigativa del
Ministerio Publico sobre el delito de robo en
lugar habitado, a fin de fortalecer el control
efectivo de asociaciones dedicadas a este
delito.

Actividades

1. Establecimiento de mesa de trabajo con
Fiscalia de Limache para tratar en especifico
el delito de robo en lugar habitado.

DISEPU.
y Fiscalia.

1 afio.

2. Coordinacién de trabajos en conjunto a
policias, para la investigacion y recopilacion
de datos relevantes en torno al delito de robo
en lugar habitado.

DISEPU y

policiaslocales.

4 afnos.

Componente 3

Implementacion de programa de vigilancia
barrial, que enfoque sus acciones en aumentar
el riesgo de deteccion de infractores de robo
en lugar habitado por parte de la organizacion
de los vecinos y la coordinacién con la
respuesta institucional.
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Actividades  1.Capacitaciona las JJVV para la auto DISEPU.
identificacion de factores de 1 afio
riesgo presentes en sus viviendas.
2.Participacion de reuniones de acercamiento DISEPU.
concarabineros y JJVV. Y 4 afios
carabineros.
3.Trabajo barrial para consolidar lazos DISEPU.
entrevecinos a través de la prevencion del 4 afios
delito de robo en lugar habitado.
4.Actualizacion anual de DIDECO,
catastrode grupos de whatsapp. DISEPU. 1 afio
5. Socializacion de protocolo de respuesta de DISEPU.
ocurrencia de RLH por parte del municipio. [Fiscalizacion. (1 afio
Componente 4 Campafias de prevencién enfocadas en la
Implementacion de medidas de proteccién de
viviendas y conductas de autocuidado.
Actividades  [L.Actualizacion de informacion respectoa  DISEPU.
campafias preventivas del disefio de 1 afio.
viviendas..
2. Ejecucion de campafias preventivas en DISEPU.
torno al delito de robo en lugar habitado. 1 afio.
DISEPU.
3. Solicitud de difusion de las campafias a 1 afio
traves de redessociales.
4.Difusidn de las campafias en programa DISEPU.
“Municipio en terreno”. 4 afos.
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Tabla N°9: Matriz de planificacion

Descripcion del objetivo

Fin La comuna de Olmué disminuye su nivel de
delitos, incivilidades y violencias durante
el periodo deejecucion del plan.
Proposito 3 | Reducir el nivel de infracciones a la ley 4 afios
de drogas
en dos sectores de la comuna.
Componente | 1. Plan de patrullaje preventivo que
1 refuerce la vigilancia de los sectores
afectados por esta problemética, con foco
en la deteccion de micro tréfico de drogas.
Actividades
1.Planificaciéon de rutas de patrullaje | DISEPU,
preventivo respecto a los focos donde | Carabineros | 3 Meses
ocurre el delito de infraccion de drogas | de Chile.
coordinado con carabineros.
2. Ejecucion de patrullaje preventivo a| DISEPU, .
través del trabajo coordinado de | Carabineros | 4 anos
carabineros en lugares donde se concentra | de Chile.
la ocurrencia del delito de infraccion a la
ley de drogas e interaccion con los vecinos
por medio de la difusién de material
preventivo.
3.Establecimiento de reuniones periddicas | DISEPU, .
para actualizar la informacion respecto a | Carabineros | 4 afos
los focos de micro tréafico. de Chile.
Componente | Acciones de difusion y promocion del
2 programa
Denuncia Seguro.
Actividades| 1.Solicitud de material para la difusion del | DISEPU y
programa denuncia seguro a la| SPD. 6 meses
subsecretaria de prevencion del delito.
2.Difusion del material del programa | Oficina de
denuncia seguro en el programa municipio | prevencion
en terreno y campafias de la oficina de | de 6 meses
prevencidn de adicciones. adicciones,
DISEPU.
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DISEPU.

3.Elaboracién de campafia de difusion 6 meses
delprograma denuncia seguro.

DISEPU- | 6 meses
4.Ejecucion de Campafia de difusion del
programadenuncia seguro.

lustre
5. Difusion del programa denuncia seguro | Municipali | 6 meses
a través de las redes sociales del dad de
municipio de Olmué. Olmugé,

Oficina de

prevencion

de

adicciones.

Componente | Plan, en conjunto con SENDA, para el
3 desarrollo de campafias de prevencion del
consumo de drogas y, derivacion de casos
que registran este tipo de problematica.
Actividades| 1.Establecimiento de mesa de trabajo con | Administra
SENDA. cion 1 afio
municipal.

DISEPU,
2.Coordinacion de reuniones con Oficina | Oficina de | 6 meses
de prevencion de adicciones para el prevencion
programa que seesta implementando en la | de
comuna- adicciones.
3.Fortalececimiento en la gestion de Oficina
derivacion de casos que llegan a la de, 3 meses
Oficina de prevencion de ggevenmon

y Oficina de
5.C.reaC|on de Base de datos con Io_s €asos | prevencién N
derivados para establecer un seguimiento | ye 1 afo
estadistico. adicciones.
6.Planificacion de la elaboracion de | Oficina de .
campafias y su ejecucion en los meses | prevencion 1 afo
donde afecta mayormente el delito de | de
infraccion a la ley de drogas. adicciones.
7.Ejecucion de Campafia de catalogo de | Oficina de
penas establecidas para el delito de g‘raevenmon L
infraccion a la ley dedrogas. adicciones- | — &"°
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8.Ejecucion de  campafia  sobre
concientizacion respecto al consumo de
drogas a través de los efectos y
consecuencias del uso de las mismas en las
personas.

Oficina de
prevencion
de

adicciones.

1 afio

Componente
4

Proyectos e iniciativas para reducir los
factores deriesgo situacionales.

Actividades

1. Planificacién de marchas exploratorias
para seraplicadas en los sectores afectados
por el delito de infraccion a la ley de
drogas.

DISEPU.

1 afio.

2. Ejecucion de las marchas exploratorias
en conjunto a los vecinos en los sectores
afectados por el delito de infraccion a la
ley de drogas.

DISEPU.

2 afnos.

3.Levantamiento de diagndstico de
factores deriesgo a partir de las marchas
exploratorias.

DISEPU.

4 anos.

4.Aplicacion de plan maestro con el fin
de disminuir los factores de riesgo
detectados.

DISEPU.,
DOM, Aseo
y Ornato.

4 anos.

5.Seguimiento y mantenimiento de las
acciones aplicadas en los sectores
afectados por el delito deinfraccion a la ley
de drogas.

DISEPU.,
DOM, Aseo
y Ornato.

4 anos.

Tabla N°10: Matriz de planificacion

prapemonee e e

Fin La comuna de Olmué disminuye su nivel de
delitos, incivilidades y violencias durante el
periodo de ejecucion del plan.

Propdsito 4 Reducir el nivel violencia asociado a rifias,

lesiones, amenazas y ebriedad y consumo de
alcohol, en dos sectores de la comuna.

4 afios

Componente 1

1. Ejecucion de un programa de patrullaje
preventivo que refuerce la vigilancia de los
sectores afectados por esta problemética
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Actividades

1.Planificacion de rutas de patrullaje preventivo [DISEPU y 6 meses
que abarque a los sectores afectados por la carabineros de
problematica y entrevistas Chile.

Ccon Vecinos.

2.Ejecucidn del patrullaje por parte de DISEPU. 4 afnos
carabineros y fiscalizacion en los sectores Carabinero s
afectados por la problematica. de Chile.
3.Establecimiento de reuniones periddicas entre (Carabineros de 4 afios
carabineros, el equipo de seguridad y Chile,

fiscalizacion, para coordinar y actualizar rutas. [DISEPU.

Protocolo de respuesta rapida por parte de las

Policias (en coordinacién con seguridad

Componente 2 |municipal) en horarios criticos, con la
colaboracion de distintos actores comunitarios
del sector (representantes Juntas de vecinos,
etc.), que haga frente a
conductas que puedan derivar en rifias,
amenazas y/o lesiones de diverso tipo.

Actividades 1.Establecimiento de mesa de trabajo con Carabineros de
carabineros y presidentes de las UNCO, para la |Chil e,
elaboracion de un flujograma que incorpore una |UNCO, 1 afio
comunicacién directa entre JJVV, carabineros y DISEPU.
el equipo de
seguridad publica.
2.Socializacion de protocolo de actuacion en  [Equipo 1 afio
primera instancia para fiscalizadores. d eseguridad,

fiscalizacio

n, carabineros.
3.Capacitacion a los fiscalizadores respectoa  |DISEPU.
suscompetencias al momento de fiscalizar. 1 afio

Componente 3

Plan comunicacional de prevencion del
consumo de alcohol en espacios publicos, en
lugares de mayor ocurrencia de esta
problematica, incluyendo la informacion sobre
sanciones

asociadas a la conducta.
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Actividades

/Aseo y ornato.

1.Elaboracion de catalogo de sanciones que se |Oficina de O meses
aplican a consumidores de alcohol en Prevencion de
espaciospublicos. Adicciones.
2.Elaboracion y ejecucion de campafia Oficina de 9 meses
preventiva para concientizacion y promocion  [Prevencion de
del control social. Adicciones.
4.Difusion de via telefénica a la poblacion, para
la denuncia de consumo de alcohol en lavia ~ [DISEPU 1 afio
publicaasegurando el anonimato.

Componente 4 [Ejecucion de un plan de mejoramiento de
espacios publicos orientado a la disminucién de
los factores de riesgo fisicos que facilitan el
consumo de alcohol en via pablica en sectores
que concentran
esta problematica.

Actividades
1.Planificacion de marchas exploratorias para |[DISEPU. 1 afio
ser aplicadas en los sectores afectados por el
delito de consumo de alcohol en la
\via pUblica en la comuna de Olmué.
2.Ejecucion de marchas exploratorias de DISEPU.y 2 afios
seguridad en sectores afectados por el delito de PJJVV.
consumo de alcohol en la via publica.
3. Levantamiento de diagnostico a partir de las DISEPU.y 4 afios
marchas exploratorias de seguridad en los JIVV.
sectores afectados por el delito de
consumo de alcohol en la via publica.
4.Ejecucién de plan maestro con iniciativas de |DISEPU, 4 afos
mejoras para contrarrestar los factores de riesgo [DOM, Aseo y
detectados en las marchas exploratorias en ornato.
conjunto a los
\Vecinos.
5.Seguimiento y mantencién a las DISEPU, 4 afos
iniciativasejecutadas. DOM,

Fuente: Elaboracion propia.
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7. SISTEMA DE INDICADORES

Para simplificar la matriz del punto 6, los indicadores de cada nivel de objetivos seran incorporados en la siguiente matriz, la que incluye la descripcion del nivel
de objetivos y el respectivo indicador con sus atributos de nombre, férmula de calculo, meta y fuente de informacion y notas.

El presente formato considera la incorporacion de indicadores a nivel de propésito y componentes, considerando que no aplica la medicion del objetivo a nivel
de fin y que los indicadores de actividades se refieren a la constatacion de la realizacion de éstas. Sin perjuicio de lo anterior, el municipio podréa llevar registro
de las actividades y su respectivo nivel de ejecucion, para efectos del control de la gestion del plan a nivel de actividades®.

Tabla N°7: Matriz de Indicadores del

lugares afectados por robo en lugar
habitado.

por el robo en lugar
habitado.

el delito de robo en lugar
habitado* 100.

Plan
Nivel Descripcion del objetivo Nombre del indicador Férmula de calculo Meta Fuente de informacion
y notas
Prop6sito 1 Reducir el nivel de robo en lugar | Porcentaje de variacion de casos | ((Casos policiales de robo en CEAD
habitado cometidos por hombres. | policiales relacionados al robo en | lugar habitado ocurridos en la SIED
lugar habitado ocurridos en la | comuna en el afio t/ Casos -10% Territorial.
comuna en el afo t. policiales de robo en lugar STOP
habitado ocurridos en la comuna
el afio t-1) -1)*100
Componente 1 | Plan de vigilancia en las zonas | Porcentaje de compromisos de | (NUmero de compromisos de | 90% Equipo de Seguridad Pdblica.
mas afectadas por este tipo de | vigilancia para el robo en lugar | vigilancia para robo en lugar Reportes de la ejecucion de
delitos, incluyendo el | habitado ejecutados. habitado realizados en el afio t/ los patrullajes.
fortalecimiento del patrullaje NUmero de compromisos de
en zonas residenciales de alta vigilancia para robo en lugar
ocurrencia y en horarios de habitado planificados en el afio
mayor riesgo. t)*100
Actividades Equipo de Seguridad Pdblica.
1. Planificacién de rutas de Porcentaje de rutas establecidas | NUmero de rutas establecidas/ Acta de reuniones de
patrullaje preventivo en los que cubran los sectores afectados | ndmero de sectores afectados por | 100% coordinacion.

3 6para efectos de tal funcion el municipio extender4 la presente matriz hasta del nivel de actividades, incorporando un indicador en cada una de ellas.



2.Ejecucion del patrullaje

coordinado  con carabineros Porcentaje de cumplimiento en la | NUmero de actividades Reportes de la ejecucion de
yfiscalizacion en los lugares gjecucion del patrullaje | ejecutadas/ NUmero de | 80% los patrullajes.
afectados preventivo. actividades propuestas *100.
por robo en lugar habitado.
3. Ejecucion de mesa de trabajo NUmero de reuniones ejecutadas Documento de acuerdos
permanente entre fiscalizacion y Porcentaje de ejecucion de las en el 80% tomados en las mesas de
carabineros con foco en el reuniones planificadas. afio t/ Nimero de reuniones trabajo.
monitoreo del patrullaje. planificadas en el afio t *100.
Componente 2 | Propuesta de focalizacion | Implementacion de foco de | Foco de investigacion en la| 1 Documento que acredite la
investigativa del Ministerio | investigacion en la fiscalia local | fiscalia local para robo en lugar implementacion de la
Publico sobre el delito de robo | para robo en lugar habitado. habitado implementado. fiscalia local para robo en
en lugar habitado, a fin de lugar habitado
fortalecer el control efectivo de
asociaciones dedicadas a este
delito.
Actividades 1. Establecimiento de mesa de
trabajo con Fiscalia de Limache | Porcentaje de compromisos | Numero de | 80% Documento oficial.
para tratar en especifico el delito | adoptados segun lo propuesto. COMpPromisos adoptados/
de robo en lugar habitado. Numero  de  compromisos
propuestos *100
2. Coordinacion de trabajos en
conjunto a policias, para la | Porcentaje de reportes entregados | NUmero de reportesintegrados a | 70% Reportes y acuerdos
investigacion y recopilacién de | a fiscalia en base a informacion | los reportes a oficiales.
datos relevantes en torno aldelito | entregada por las policias. Fiscalia/ ' Numero de reportes
de robo en lugar habitado. entregadosal municipio por parte
de las policias
*100.
Componente 3 | Implementacién de programa | Implementacion de programa | Programa de vigilancia barrial | 1 -Documento de

de vigilancia barrial, que
enfoque sus acciones en
aumentar el riesgo de deteccion
de infractores de robo en lugar
habitado por partedela
organizacion de los vecinos y la|
coordinacion con la respuesta
institucional.

de vigilancia barrial en el afio
t.

implementado.

planificacion del programa
de vigilancia barrial.

-Informe que dé cuenta de la

implementacion del
programa de vigilancia
barrial.




Actividades

1.Capacitacion a las JJVV para la

auto identificacion de factores de | Porcentaje de talleres realizados | (NUmero de talleres | 80% . . .
riesgo presentes en sus viviendas. | en relacion con el ndmero de | realizados/nimero de talleres Registro de asistencia y
talleres planificados. planificados) *100 registro fotografico.
2.Participacion de reuniones de | Porcentaje de asistencia a| (NUmero de reuniones asistidas/ | 80% . ) )
acercamiento de carabineros y | reuniones  organizadas  por nGmero de reuniones Registro de asistencia de
JVV. carabineros y las jjwv. planificadas) *100 asistencia.
3.Trabajo barrial para consolidar
lazos entre vecinos a través de la | Porcentaje de avances en la (NUmero de barrios | 80% . .
prevencion del delito de robo en | intervencion de barrios. intervenidos/ nimero de barrios Registros fotograficos.
lugar habitado. planificados para
intervenir) *100
4.Actualizacion anual de catastro
de grupos de whatsapp. Porcentaje de unidadesvecinales | (NUmero de unidades vecinales | 100% . .
incorporadas al catastro respecto | incorporadas al catastro/total de Planilla  de unidades
al total de la comuna. unidades vecinales existentes en vecinales catastradas.
la comuna) *100
5. . Socializacién de protocolo de
respuesta de ocurrencia de RLH | Se elabora, respaldado por No aplica 1 .
por parte del municipio. documento oficial. Documento  oficial  de
creacion de protocolo.
Componente 4 | Campafias de  prevencion | Porcentaje de camparfas de | (N° de campafias de prevencion | 80% -Informe de planificacion

enfocadas en la implementacion
de medidas de proteccion de
viviendas y conductas de
autocuidado.

prevencion de medidas de
proteccion de viviendas y
conductas de autocuidado
realizadas en el afio t, segin lo
planificado.

de medidas de proteccion de
viviendas y conductas de
autocuidado implementadas en
afio t/ N° de campafias de
prevencion planificadas a ser

implementadas en afio t) *100.

delas campafas de
prevencion.

-Informe que dé cuenta de la
ejecucion de las campafas
de prevencion.




Actividades

1. Actualizacion de informacion | Porcentaje de campafias | (NUmero de campafias Informe de la campafia y su
respecto a campafias preventivas | ejecutadas  respecto a las | elaboradas/ numero de | 100% objetivo.
del disefio de viviendas. recomendaciones de | recomendaciones de

prevencion. prevencion) *100
2. Ejecucion de campafias | Porcentaje de campafias | NUmero de campanfias | 80% Registro fotografico.
preventivas en torno al delito de | ejecutadas respecto a las | ejecutadas/ nimero de camparfias
robo en lugar habitado. camparias planificadas. elaboradas*100

Porcentaje de actividades de Capturas de pantalla de la
3. Solicitud de difusion de las difusién solicitadas. NUmero de acciones de difusion | 100% difusion en redes sociales.
campafias a través de redes gjecutadas/ndmero de acciones
sociales. de difusion planificadas*100
4.Difusion de las campafias en Porcentaje de actividades de NUmero de acciones de difusion Incorporacién en el programa
programa “Municipio en terreno” | difusion ejecutadas. ejecutadas/nimero de acciones | 80% municipio en terreno a traves

de difusion planificadas*100 de un
documento oficial.

Prop6sito 2 Reducir el nivel de violencia | Porcentaje de  victimarios | (NGmero de victimarios Registro de casos policiales
intrafamiliar contra la mujer | aprehendidos respecto a las | aprehendidos por VIF contra la de ambas policias en el Sied
cometido por hombres. denuncias de VIF contra la mujer | mujer en afio t/ ndmero de | -10% regional, para las comunas

en la comuna. denuncias de VIF contra la mujer focalizadas.
en afio t) *100

Componente 1 | Plan informativo focalizado en | Plan informativo Plan informativo 1 -Documento de
mujeres, orientado a i) | implementadoen el afio t, segin | implementado. planificacion del plan
prevencion y reconocimiento de | lo planificado. informativo.

conductas de violencia
intrafamiliar, ii) procedimiento
de denuncia, iii) servicios
disponibles para la atencion y
proteccién a victimas y iv)

catdlogo de penas para

agresores.

-Informe que dé cuenta de la
ejecucion del plan
informativo.




Actividades 100%
1.Planificacion de la elaboracion | Porcentaje de campafias | NUmero de campafias Carta Gantt.
de campafias y su ejecucion gjecutadas respecto a los meses | planificadas /NUmero de mesesen
durante los meses en que afecta | en que afecta mayormente el | los que afecta mayormente el
mayormente el delito de delito de VIF. delito de VIF *100
Violencia Intrafamiliar.
NUmero de campafias | 80%
2.  Ejecucion de campafia | Porcentaje de campafias | ejecutadas/nimero  campafias Registro de la camparia
informativa de prevencion y | ejecutadas respecto a las | planificadas*100
reconocimiento de conductas | campafias planificadas.
infractoras del delito de violencia
intrafamiliar.
3.Ejecucion de campaiia de | Porcentaje de campafias | Nimero de campanias | 80%
procedimiento de denuncias para | ejecutadas respecto a las | ejecutadas/nimero campanfias Registro de la campafia
victimas del delito de violencia | campafas planificadas. planificadas*100
intrafamiliar.
4.Ejecucion de campafa de | Porcentaje de campafias | NUmero de campafias | 80% Registro de la campafia
servicios disponibles para la gjecutadas respecto a las | ejecutadas/nimero campanfias
atencion y proteccion de victimas | campafias planificadas. planificadas*100
del delito de violencia
intrafamiliar.
5.Ejecucion de campaiia de | Porcentaje de campafias | Numero de campanas
catalogo de penas para agresores | ejecutadas respecto a las | ejecutadas/numero camparfias | 80% Registro de la campafia
del delito de  violencia | campafias planificadas. planificadas*100.
intrafamiliar.
6.Ejecucion de campafia | Porcentaje de campafias [Nimero de campanfias
informativa respecto a centro de | ejecutadas respecto a  las |ejecutadas/nimero campafias 80% Registro de la campafia

la mujer de Limache y el tipo de
intervenciones que ofrece el
mismo a victimas del delito de
violencia intrafamiliar.

camparias planificadas.

planificadas*100




Registro de la campafia

7.Ejecucion de campafia que Porcentaje de campafias | NUmero de campafias | 80%
promuevan la denuncia del delito | ejecutadas respecto a las | ejecutadas/ndmero campanias
de violencia intrafamiliar a camparias planificadas. planificadas*100
través del municipio.
80% Registro de la campafia

8.Ejecucion de campafia de | Porcentaje de campafias | NUmero de campafias
concientizacion del delito de VIF | ejecutadas  respecto a las | ejecutadas/nimero campanias
para promover redes de apoyo. campafias planificadas. planificadas*100

Componente 2 | Mesade trabajoconjuntaconel | Porcentaje de ejecucion de | (N° de mesas de trabajo| 90% -Actas de sesion de las
Ministerio Publico orientada al | mesas de trabajo orientadas al | orientadas al monitoreo de VIF mesas de trabajo.
monitoreo de causas VIF, | monitoreo de causas VIF en el | ejecutadas en el afio t/N° de
considerando cumplimiento de | afio t, segun lo planificado. mesas de trabajo planificadas
medidas cautelares, niveles de para el afio t) *100.
desistimiento de las victimas,
asi como relacion entre
denuncias y procedimientos
vigentes, entre otros.

Actividades 1.Establecimiento de Mesa de Porcentaje  de compromisos | NUmero de
trabajo con fiscalia. adoptados segun lo propuesto. COMpPromisos adoptados/ | 80% Documento oficial  de

NUmero de compromisos compromisos adoptados.
propuestos/*100

2.Solicitar informacion respecto
a la cantidad de denuncias que Porcentaje de solicitudes | NUmero de solicitudes resueltas | 80% Informes respecto a la
ingresan a fiscalia, provenientes | resueltas respecto a las| por fiscalia/ ndmero de recepcion de informacién.
de la comuna de Olmue y la solicitadas. solicitudes  hechas por el
duracién promedio del proceso municipio*100
de denuncia y el procedimiento
de dar curso a la misma en
fiscalia.
3.Deteccidn de debilidades en las 80%

denuncias no procesadas,para dar
asesoramiento a las victimas al
momento de hacer ladenuncia.

Porcentaje de victimasasesoradas
respecto al total de casos anuales.

NUmero de victimas asesoradas
anualmente/total de €asos
detectados anualmente*100

Registro de  denuncias
realizadas por VIF en la
comuna de Olmué.




4.Difusion del tiempo promedio Se establece el promedio de 1 Informes entregados  por
de una denuncia en fiscalia. Promedio de duracion del | duracion. fiscalia.
tramite completo de denuncia.

Componente 3 | Plan de articulacion de la oferta | Plan de articulacion de la oferta | Plan de 1 -Documento que de cuente
local en intervencion | local en intervencion articulacion de la implementacion del
psicosocial con mujeres | psicosocial con mujeres | implementado. plan.
victimas de violencia para | victimas de violencia
asegurar el acceso a atencion | implementado en el afio t.
por medio de
la gestion de casos.

Actividades 1.Establecimiento de mesa de
trabajo con el centro de la mujer | Porcentaje de accionesadoptadas | NUumero de compromisos | 80% Acta de mesa ejecutada.
de Limache, para obtener | respecto a las propuestas. adoptados/nimero de
informacion del procedimiento compromisos propuestos*100
actual.
2.Elaboracioén de flujograma para Se elabora
determinar procedimientos | Se elabora respaldado por No aplica el
especiales para victimas de VIF | documento oficial. fluyjograma | Documento oficial que da
que denuncien el delito en el durante el | cuenta de la elaboracion.
municipio de Olmué. primer afio

De ejecucion
del plan.
3.Establecimiento de mesa de 80%
trabajo con carabineros para | Porcentaje de casos que entrana | Numero de casos que toma Acta de la mesa ejecutada.
hacer seguimiento de los casos de | la fiscalia fiscalia/total de casos
VIF denunciados en la comuna de denunciados*100
Olmué.
4.Elaboracion de base de datos, | Porcentajes casos ingresados en | NUmero de casos que concluyen Informes respecto a los casos
para dar seguimiento a los casos | el municipio respecto a los que | el proceso de denuncia/ nimero | 80% denunciados en el municipio.

de VIF denunciados en el
municipio.

concluyen el proceso de
denuncia.

total de casos que ingresan su
denuncia en el municipio*100




Componente 4 | Plan municipal enfocado al | Plan municipal enfocado al | Plan municipal enfocado al | 1 Documento que de cuente
fortalecimiento del capital | fortalecimiento del capital | fortalecimiento del capital de la implementacion del
social y control social informal | social implementadoenel afiot. | social implementado. plan.

a nivel barrial, a fin de
promover la denuncia y activar
las redes de auxilio y apoyo
para lasvictimas de

violencia
intrafamiliar.

Actividades 1.Planificacion de taller de
formacién de monitores | Se formula el curso respaldado No aplica Se formula | Informe del taller y su
preventivos ante la ocurrencia por documento oficial. el curso. objetivo.
del delito de violencia
intrafamiliar.
2.Planificacion de la certificacién Registro de participantes
municipal para futurosmonitores | Porcentaje de inscritos al curso | NUimero de participantes | 80% inscritos en el curso.
preventivos del delito de | que recibiran la certificacion | inscritos/nimero total de cupos
violencia intrafamiliar. respecto al total de cupos. para el taller*100

90% Registro fotogréfico.
3.Ejecucion del taller en los Porcentaje de talleres realizados | Numero de talleres
meses donde ocurre | en relacion al nimero de talleres | ejecutados/ndmero de talleres
mayormente el delito de planificados. planificados*100
violencia intrafamiliar.
4.Ejecucion de la certificacion a 80% Listado de participantes
participantes del taller enfocado | Porcentaje de participantes que | NUmero de participantes al final certificados, registro
en la prevencion del delito de | reciben certificacion. del curso/ numero total de fotogréfico.
violencia intrafamiliar. participantes inscritos*100

Propésito 3 Reducir el nivel de infracciones a | Porcentaje de variacion de casos | ((Casos policiales de Infraccion a | -10% CEAD
la ley de drogas en dos sectores | policiales relacionados a | la ley de drogas ocurridos en la SIED
de la comuna. Infraccion a la ley de Drogas | comuna en el afio t/ Casos Territorial.

ocurridos en la comuna policiales de Infraccion a la ley de STOP

Drogas ocurridos en la comuna el
afio t-1) -1) *100




Componente 1 | Plan de patrullaje preventivo | Porcentaje de compromisos de | (Nimero de compromisos de | 90% Equipo de
que refuerce la vigilancia de los | vigilancia para infraccién a la | vigilancia para infraccién a la Seguridad
sectores afectados por esta| ley de drogas ejecutados en el | ley de drogas realizados en el Publica.
problematica, con foco en la| afio t, en relacion a lo| afio t/NUmero de compromisos Reportes de la ejecucion
deteccion de microtrafico de | planificado. de vigilancia para infraccion a delos patrullajes.
drogas. la leyde drogas planificados en
el afio
t)*100
Actividades
1.Planificacion de rutas de | Porcentaje de rutas establecidas | Nimero de rutas establecidas/ | 100% Equipo de Seguridad Pdblica.
patrullaje preventivo respecto a | que cubran los sectores afectados | nimero de sectores afectados por Acta de reuniones de
los focos donde ocurre el delito | por la infraccion a la ley de | el delito de infraccion a la leyde coordinacion.
de infraccibn de  drogas | drogas. drogas* 100.
coordinado con carabineros.
80%
2. Ejecucion de patrullaje | Porcentaje de cumplimiento en la Reportes de la ejecucion de
preventivo a través del trabajo | ejecucion del patrullaje | NUmero de los patrullajes.
coordinado de carabineros y | preventivo. actividades ejecutadas /NUmero
fiscalizacion en lugares donde se de actividades propuestas *100.
concentra la ocurrencia del delito
de infraccion a la ley de drogas.
3.Establecimiento de reuniones | Porcentaje de ejecucidn de las Numero de reuniones ejecutadas | 80% Acta de reuniones e informes
periddicas para actualizar la | reuniones planificadas. en el afio t/ NUmero de reuniones de actualizacion de rutas.
informacion respecto a los focos planificadas en el afio t *100.
de microtrafico.
Componente 2 | Acciones de difusion y | Porcentaje de acciones de| (Niomero de acciones de | 80% -Documento que dé cuenta

promocién  del
Denuncia Seguro.

programa

difusion del programa
Denuncia Seguro en el afio t,
segun lo planificado.

difusion del programa
Denuncia Seguro realizadas en
el afio t/ NUmero de acciones de
difusion del programa
Denuncia Seguro
programadas en el afio t) *100

de las acciones de difusion
implementadas.




1.Solicitud de material para la

Porcentaje de solicitudes

NUmero de respuestas a las
solicitudes del municipio por parte

Capturas de pantalla de los

Actividades difusion del programa denuncia | respondidas por parte de la SPD (de la SPD/Nimero de solicitudes | ggos correos enviados.
seguro a la subsecretaria de | al municipio. efectuadas por el municipio a la
prevencion del delito. SPD *100
2.Difusion del material del | Porcentaje de actividades de 100%
programa denuncia seguro en el | difusion ejecutadas. NUmero de acciones de difusion Registro fotogréfico.
programa municipio en terreno y gjecutadas/ndmero de acciones
Campaﬁag de la oficina de de difusion pIanificadas*lOO
prevencion de adicciones.
3.Elaboracion de campafia de Se elabora la campafia con No aplica 1
difusién del programa denuncia | informacién  del  programa Informe de la campafia y sus
seguro. denuncia seguro. objetivos.
4.Ejecucion de Campafia de | Porcentaje de campaiias | NUmero de campafias | 100%
difusién del programa denuncia | ejecutadas respecto a las | ejecutadas/nimero de Registro fotografico.
seguro. camparias planificadas. camparias planificadas*100
5. Difusion del programa | Porcentaje de actividades de Numero de acciones de difusion | 100%

denuncia seguro a través de las
redes sociales del municipio de
Olmué.

difusion ejecutadas.

ejecutadas/nimero de acciones
de difusién planificadas*100

Capturas de pantalla.




Componente 3 | Plan, -enconjunto con SENDA- | Porcentaje de campafias de | (N° de campafias de prevencion | 80% -Documento que dé cuenta
, parael desarrollo decamparfias | prevencion del consumo de | del consumo de drogas de la ejecucion de las
de prevencion del consumo de | drogas ejecutadas en el afio t | ejecutadas en el afio t/N° de campafias de prevencion de
drogas y, derivacion de casos | segun lo planificado. campafias de prevencion del consumo de drogas
que registran este tipo de consumo de drogas implementadas.
problematica. planificadas

a ser ejecutadas en el afio t)

*100.

Actividades
Acta de mesa de trabajo.

1.Establecimiento de mesa de | Contacto formal con la No aplica 1
trabajo con SENDA para retomar | institucion.
convenio.
2.Coordinacion de reuniones con | Porcentaje de reuniones | Numero de reuniones | 80% Actas de cada reunion
Oficina de prevencion de sostenidas  respecto a las | sostenidas/nimero de sostenida con la oficina de
adicciones para el programa que | planificadas. reuniones planificadas*100 prevencién de adicciones.
seesta implementando en la
comuna.
3.Fortalececimiento en lagestién
de derivacion de casos que llegan | Porcentaje de variacién en los NUmero de casos derivados en el | 50%
a la Oficina de prevencion de | casos derivados. afio t-Numero de casos derivados Registro de casos derivados
adicciones. del afio por parte de la oficina de

anterior/nimero de casos prevencién de adicciones.

derivados del afio anterior*100

Documento que especifica la

4.Creacion de Base de datos con | Se crea la base de datos con No aplica 1 creacion de base de datos.

los casos derivados para
establecer un seguimiento
estadistico.

respaldo de documento oficial.




5.Planificacion de la elaboracion | Porcentaje de campafas | NUmero de campafas | 90%

de campafias y su ejecucion en los | ejecutadas respecto a los meses | planificadas/ NUmero de mesesen Informe respecto a la
meses donde afecta mayormente | en que afecta mayormente el | los que afecta mayormente el campafia y su objetivo.
el delito de infraccion a la ley de | delito de ILD. delito de ILD*100

drogas.

6.Ejecucion de Campafia de | Porcentaje de campafias

catalogo de penas establecidas | ejecutadas respecto a las | Numero de campafias Registro fotogréfico.
para el delito de infraccién a la | campafas planificadas. gjecutadas/nimero de | 100%

ley de drogas. campafias planificadas*100

7.Ejecucion de campafia sobre | Porcentaje de campafias

concientizacion  respecto  al | ejecutadas respecto a las | Numero de campafias | 100% Registro fotografico.
consumo de drogas a través de los | campafias planificadas. gjecutadas/nimero de

efectos y consecuencias del uso camparias planificadas*100

de las mismas en las

personas.

Componente 4 | Proyectos e iniciativas para | Proyectos o iniciativas de | (N° de proyectos o iniciativas de | 80%. -Documento de
reducir los factores de riesgo | prevencion prevencion planificacion de los
situacionales. situaciona situaciona proyectos 0 iniciativas

| ejecutadas en los sectores | lejecutadas en el afio t/N° de situacionales a
focalizados en el afio t. proyectos o iniciativas de implementar.

prevencion
situaciona
Iplanificadas en el afio t)*100

-Informes que den cuenta de
la ejecucion de las
iniciativas




de prevencion situacional en
los sectores focalizados en el
afo t.

Actividades 1. Planificacién de marchas
exploratorias para ser aplicadas Porcentaje de marchas | NUmero de marchas | 100%
en los sectores afectados por el | planificadas respecto al ndmero | planificadas/ nimero total de Informes de sectores en los
delito de infraccion a la ley de | total de sectores afectados por el | sectores afectados por el que se realizaran las MES.
drogas. delito. delito*100
2. Ejecucién de las marchas | Porcentaje de marchas ejecutadas
exploratorias en conjunto a los | respecto a las planificadas. NUmero de marchas ) .
vecinos en los sectores afectados ejecutadas/nimero de marchas | 70% Registro  fotografico  por
por el delito de infraccion a la ley planificadas*100 sector.
de drogas.
3.Levantamiento de diagndstico | Porcentaje de sectores
de factores de riesgo a partir de | diagnosticados respecto al total NUmero de sectores | 70%
las marchas exploratorias. de sectores afectados por eldelito | diagnosticados/ nimero total de Informes  de
de infraccion a laley de sectores afectados por el delito problemas
drogas. de ILD*100 detectados en las MES.
4.Aplicacion de plan maestro con | Porcentaje de planes ejecutados
el fin de disminuir los factores de | respecto a las marchasrealizadas. | Nimero de planes maestros | 70% o
riesgo detectados. ejecutados/nimero de marchas Documento de planificacion
realizadas*100 del plan maestro.
5.Seguimiento y mantenimiento | Porcentaje de acciones
de las acciones aplicadas en los | mantenidas respecto a las | Ndmero de acciones | 80%
sectores afectados por el delito de | realizadas. mantenidas/nimero de acciones Informes por parte de Aseo y
infraccion a la ley de drogas. ejecutadas*100 Ornato, respecto a las zonas
intervenidas.
Porcentaje de variacion de casos | ((Casos policiales asociados a
Proposito 4 Reducir el nivel violencia | policiales asociados a Rifas, | Rifias, lesiones, amenazas, | -10%. CEAD
asociado a riflas, lesiones, | lesiones, amenazas, ebriedad y | ebriedady consumo de alcohol en SIED
amenazas Yy ebriedad y consumo | consumo de alcohol en la via la via publica ocurridos en la Territorial.

comuna en el ano t/ Casos

STOP




de alcohol en la via publica, en
dos sectores de la comuna.

publica ocurridos en la comuna
en el afiot.

policiales asociados a Rifas,
lesiones, amenazas, ebriedad y
consumo de alcohol en la via
publica ocurridos en la comuna el
afio t-1) -1)*100

Componente 1 | Ejecucion de un programa de | Porcentaje de compromisos de | (NUmero de compromisos para | 90% Equipo de
patrullaje  preventivo que | vigilancia para Rifias, lesiones, | Rifias, lesiones, amenazas, Seguridad
refuerce la vigilancia de los | amenazas, ebriedad y consumo | ebriedad y consumo de alcohol Publica.
sectores afectados por esta| de alcohol en la via publica | enlaviapublicarealizados enel Reportes de la ejecucion
problematica ejecutados en el aflo t en| afot/ Nimero de compromisos delos patrullajes.
relacion a lo planificado. de vigilancia para Rifas,

lesiones, amenazas, ebriedad y

consumo de alcohol en la via

publica planificados en el afio

t)*100

Actividades

1.Planificacion de rutas de | Porcentaje de rutas establecidas | Nimero de rutas establecidas/ | 100%
patrullaje preventivo que abarque | due cubran los sectores afectados | ntimero de sectores afectados por Equipo de Seguridad Pdblica.
a los sectores afectados por la | por el problema alternativo. el problema alternativo™ 100. Acta de reuniones de
problematica y entrevistas con coordinacion.
Vecinos.
2.Ejecucion del patrullaje por | Porcentaje de cumplimiento en la | Nimero de | 90% Reportes de la ejecucién del
parte  de  carabineros y | ejecucion del patrullaje | actividades ejecutadas/ Nimero patrullaje.
fiscalizacién en los sectores | preventivo. de actividades propuestas *100.
afectados por la problematica.
3.Establecimiento de reuniones | Porcentaje de ejecucion de las NUmero de reuniones ejecutadas
periddicas entre carabineros, el reuniones planificadas. en el afio t/NUmero  de 80% Actas de las reuniones

equipo de seguridad y
fiscalizacién, para coordinar y
actualizar rutas.

reuniones
planificadas en el afio t *100.

sostenidas.




Componente 2

Protocolo de respuesta rapida
por parte de las Policias (en
coordinacion con seguridad
municipal) en horarios criticos,
con la colaboracion de distintos
actores comunitarios del sector
(representantes Juntas de
vecinos, etc.), que haga frente a
conductas que puedan derivar
en rifias, amenazas y/o lesiones
de diverso tipo.

Protocolo de respuesta rapida
elaborado en el afio t.

Protocolo de respuesta rapida
elaborado en el afio t.

-Protocolo de
rapida.

respuesta

Actividades

1.Establecimiento de mesa de

trabajo con carabineros vy
presidentes de las UNCO, para la
elaboracion de un flujogramaque
incorpore una comunicacion
directa entre JJVV, carabineros y
el equipo de seguridad publica.

Porcentaje de ejecucion de las
reuniones planificadas.

NUmero de reuniones ejecutadas
en el afio t/ NUmero dereuniones
planificadas en el afio t *100.

80%

Actas de las mesassostenidas
y compromisosadquiridos.

2.Socializacion de protocolo de
actuacion en primera instancia
para fiscalizadores.

Se elabora el  protocolo
respaldado  por  documento
oficial.

No aplica

Documento oficial que da
cuenta de la creacion del
protocolo.

3.Capacitacion a los
fiscalizadores respecto a sus
competencias al momento de

fiscalizar.

Porcentaje de fiscalizadores
capacitados respecto al total de
fiscalizadores.

fiscalizadores
total de

Ndmero de
capacitados/nimero
fiscalizadores * 100

90%

Registro de asistencia a
capacitaciones y certificados
de las mismas.

Componente 3

Plan comunicacional de
prevencion del consumo de

alcohol en espacios publicos, en
lugares de mayor ocurrencia de

Porcentaje de iniciativas de
prevencion del consumo de
alcohol en espacios publicos, en
lugares de mayor ocurrencia de

(N° de iniciativas de prevencion
del consumo de alcohol en
espacios publicos ejecutadas en
el afio t/ N° de iniciativas de

90%

-Documento que dé cuenta
de la planificacion de las
iniciativas comunicaciones




esta problematica, incluyendo
la informacién sobre sanciones
asociadas a la conducta.

esta problematica realizadas
enel afo t, segdin lo planificado.

prevencion del consumo de
alcohol en espacios publicos
planificadas en el afio t)*100.

de prevencion del consumo
de alcohol.
-Documento que dé cuenta
de la ejecucion de las
iniciativas.

Actividades
1.Elaboracién de catdlogo de | Se elabora el catalogo respaldado 1 Documento oficial que da
sanciones que se aplican a | por documento oficial. No aplica cuenta de la elaboracion del
consumidores de alcohol en catalogo.
espacios publicos.
2.Elaboracion y ejecucion de | Porcentaje de campafias 90% Informes de la campafia y su
camparfia preventiva para | ejecutadas respecto a las | Namero de campafias objetivo, registro fotografico
concientizacion y promocion del | campafias planificadas. gjecutadas/nimero de de la campafia.
control social. camparias planificadas*100
3.Difusién de via telefénica a la | Porcentaje de actividades de Numero de acciones de difusion | 90%
poblacion, para la denuncia de | difusion ejecutadas ejecutadas/nimero de acciones Registro fotografico de las
consumo de alcohol en la via de difusion planificadas*100 medidas de difusion.
publicaasegurando el anonimato..

Componente 4 | Ejecucion de un plan de| Proyectos o iniciativas de | (N°de proyectos o iniciativas de | 80%. -Documento de
mejoramiento  de  espacios| prevencion prevencion planificacion de los
publicos orientado a la situaciona situaciona proyectos 0 iniciativas
disminucion de los factores de| | ejecutadas en los sectores | lejecutadas en el afio t/N° de situacionales a
riesgo fisicos que facilitan el| focalizados en el afio t. proyectos o iniciativas de implementar.

consumo de alcohol en via

prevencion

situaciona
|
planificadas en el afio t)*100




publica en sectores que
concentran esta problematica.

-Informes que den cuenta de
la  ejecucion de las
iniciativas de prevencién
situacional en los sectores
focalizados en elafio t.

Actividades
1.Planificacion de  marchas | Porcentaje de marchas | Nimero de marchas | 100%
exploratorias para ser aplicadasen | planificadas respecto al nimero | planificadas/ numero total de Infomes de sectores en losque
los sectores afectados por el | total de sectores afectados por el | sectores afectados por el se realizaran las MES.
delito de consumo de alcohol en | delito. problema alternativo*100
la via publica en la comuna de
Olmué.
2.Ejecucion de marchas | Porcentaje de marchas ejecutadas | NUmero de marchas . o
exploratorias de seguridad en | respecto a las planificadas. ejecutadas/nimero de marchas | 70% Registro  fotografico  por
sectores afectados por el delito de planificadas*100 sector.
consumo de alcohol en la via
publica.
3. Levantamiento de diagnéstico | Porcentaje de sectores | NUmero de sectores | 70%
a partir de las marchas | diagnosticados respecto al totalde | diagnosticados/ nimero total de Informes  de  poblemas
exploratorias de seguridad en los | sectores afectados por el | sectores afectados por el detectados en las MES.
sectores afectados por el delito de | problema alternativo. problema alternativo*100
consumo de alcohol en la via
publica.
4.Ejecucion de plan maestro con | Porcentaje de planes ejecutados | NUmero de planes maestros | 70%

iniciativas de mejoras para
contrarrestar los factores de
riesgo detectados en las marchas
exploratorias en conjunto a los
Vecinos.

respecto a las marchasrealizadas.

ejecutados/nimero de marchas
realizadas*100

Documento de planificacién
del plan maetsro.




5.Seguimiento y mantencion a
las iniciativas ejecutadas.

Porcentaje
mantenidas
realizadas.

de
respecto

acciones

a

las

Numero de acciones
mantenidas/nimero de acciones
ejecutadas*100

80%

Informes por parte de Aseo y
Ornato, respecto a las zonas
intervenidas.
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1. Introduccion.

La Proteccion Civil es entendida como la proteccién a las personas, a sus bienes y
ambiente ante todo riesgo, sea de origen natural o antropico (generado por el hombre).

La comuna de OLMUE, de la provincia de MARGA-MARGA presenta distintos tipos de
riesgos que afectan y podrian generar posibles consecuencias a su poblacién residente
aproximadamente entre 17.516 habitantes. Entonces ante esta realidad, es
responsabilidad de la autoridad y ciudadania el considerar como algo prioritario la
prevencién y respuesta a una mayor especializacion de todo tipo de eventos, para asi
poder evitar un impacto que pudiera llegar a materializarse en pérdidas materiales y
humanas.

Es necesario entonces, dar fuerte énfasis al manejo de riesgos que afecta y amenazan a
la comuna, todo esto mediante una estrategia preventiva. Labor en donde destaca la
Oficina de Emergencias mediante su Comité Comunal para la GRD.

Dado el rol y responsabilidad que le compete a la Municipalidad, es que se elabora este
documento mediante las herramientas y metodologias que SENAPRED entrega, en
donde se desarrollan acciones asociadas a cada una de las fases y etapas del ciclo para
el manejo del riesgo, en el cual se busca potenciar las capacidades preventivas por sobre
las reactivas.

1.1. Objetivos General y Especificos.
Objetivo General:

Establecer las acciones parala Fase de Respuesta frente a emergencia, con el propdsito
de brindar proteccién a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio
ambiente, en el territorio comunal, a través de la gestion y coordinacién de recursos y
capacidades, de los organismos que posean esta misién y del Comité Comunal Para la
Gestion de Riesgo y Desastres (GRD).

Objetivos Especificos:

A) Establecer la coordinacién de los distintos sectores que involucren a los eventos e
incidentes que sucedan y ocurran en la jurisdicciéon de la comuna de OLMUE, en el
marco de la prevencion, respuesta y rehabilitacion.

B) Proporcionar antecedentes que sirvan de apoyo para las labores que competen a la
la Unidad de GRD Oficien cuanto a la microzonificacion de riesgos y recursos de la
comuna, manteniendo asi constantemente actualizado el Plan de emergencia comunal.
C) Elaborar planes de respuesta ante riesgos generales y especificos para las mesas
territoriales de la comuna, los cuales seran un constante complemento y anexo de lo
que respecta a este Plan Comunal de Emergencias.

D) Estipular roles y funciones de los integrantes del SINAPRED ante la ocurrencia de
eventos e incidentes.

E) Estandarizar y normalizar, la coordinaciéon y comunicacion ante la ocurrencia de
eventos e incidentes para asi poder tener una adecuada respuesta de estos.
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1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.

COBERTURA COMUNAL

El presente documento, posee una cobertura de tipo comunal:

La comuna de OLMUE, perteneciente a la V region de Valparaiso, provincia de Marga-

Marga, dentro de sus actividades, destacan las labores de turismo, agricolas y de
comercio propias de una gran urbe como esta.

Comuna de Olmué
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Tienen caracteristicas de tipo urbana o rural.
Dentro de sus antecedentes destacan los siguientes puntos:

NOMBRE COMUNA: OLMUE.

NOMBRE PROVINCIA: MARGA MARGA.
REGION: V. Regién de Valparaiso.

SUPERFICIE: 231,8 km2

POBLACION: 17.516

LIMITES:

NORTE (Comunas de Hijuelas y Quillota.)

SUR: Comuna de Quilpué.

ESTE: Comuna de Til Til (Region Metropolitana)
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OESTE: Comuna de Limache
ALCALDE: JORGE JIL HERRERA

DIRECTOR OFICINA DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIAS:

ALEJANDRO BASAEZ VERGARA

FONO: +56963093627

ENCARGADO DE EMERGENCIA: LEONARDO GONZALEZ
FONO: +56994490610

AMPLITUD:

Organismos integrantes del Comité Comunal para la GRD

Permanentes.

Vi Wi

Alcaldia de OLMUE.

Direccién de Emergencias.
Cuerpo de Bomberos OLMUE.
Tenencia de Carabineros OLMUE
Operaciones Municipales.

Colaboradores yv/o Asesores técnicos.

OONN WD

Cruz Roja

CONAF.

CHILQUINTA.

IST - Instituto de Seguridad del trabajo.
Empresas de servicio varias como colaboradores.
Operaciones Municipales.

DIDECO Municipal.

Educaciéon Municipal.

Hospital San Martin de Limache.

10. Seremi de Salud provincial.
11. Policia de Investigaciones
12. Cesfam OLMUE.

13. DIDECO Municipal.

14. Apoyos Territoriales.

ALCANCE

Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de modo
estandar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacién de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias y
acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de
amenaza son descritas en los anexos “Plan por Amenaza”.
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1.3. Relacion con Otros Planes.

El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

e Plan Regional de Emergencia
e Plan Regional Especifico por Variable Incendios Forestales
¢ Plan Provincial de Emergencias

El plan comunal de emergencia se vincula con este plan, a partir de la declaracién de
alertas por parte del servicio Nacional de prevencién y respuesta ante desastres-
SENAPRED (sucesor legal de la ONEMI); La direccién de la respuesta ejercida por el
comité regional; Los roles, funciones y capacidad de organismos de nivel regional como
parte de los roles, funciones y capacidad de organismos a nivel regional como parte de
larespuesta de la comuna, las acciones de coordinacién para responder ala emergencia
una vez constatado la falta de recursos y capacidades en la comuna, entre otras acciones
establecidas en el plan regional de emergencia.

2. Descripcion del Riesgo Comunal
(Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicion).

Desde una perspectiva multiamenaza contempla emergencias y desastres ocurridos en
la comuna de OLMUE, estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de
la coordinaciéon del SINAPRED, basada en el marco legal vigente, competencias y
acuerdos técnicos establecidos para estos efectos.

e Eventos destructivos de manifestaciéon lenta: Son aquellos eventos de lento
desarrollo que por su duracion extensién y severidad, terminan traduciéndose
en dafios materiales y/o humanos con caracteristicas de emergencia o desastre.

e Eventos destructivos de manifestacion suibita: Son aquellos de desarrollo
intempestivo, la mayoria de las veces violento generando dafios materiales y
humanos con caracteristicas de emergencia o desastre.

- Variables de riesgo segtin su origen:

e Eventos Naturales: Son todos aquellos de origen natural, en otras palabas, todos
los que radican como resultado de algiin fendmeno de la naturaleza, tales como
sismos, tsunamis, erupciones volcanicas, etc.

¢ Eventos Antrépicos: Los eventos antrépicos o producidos por la mano del ser
humano, son todos aquellos que no tiene un origen natural. Por el contrario, son
producto de negligencia o directamente accién del hombre, tales como conflictos
bélicos, accidentes vehiculares, explosiones, emergencias quimicas, incendios
estructurales, e incendios forestales entre otros.
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3. Activacion del Plan Comunal de Emergencia.

La activacion del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo con los niveles de
emergencia establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacién de un
conjunto de factores y condiciones, tales como la extensién de la zona afectada, la
cantidad de personas afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta
de los niveles administrativos involucrados (Ver tabla N°1).

Categoria

Descripcion

Coordinacion

Emergencia Menor
(debe activarse
cuando exceda las
capacidades locales
de respuesta)

Situacién con un nivel de afectacion que permite ser gestionada
con capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o
apoyos desde otras zonas (coordinacién con otras comunas), a

través de una coordinacién de nivel comunal.

Nivel Comunal

Emergencia Mayor
(Se activa Plan de

Situacién con un nivel de afectaciéon que permite ser gestionada
con capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o
apoyos desde otras zonas, a través de una coordinacién de nivel

Nivel Comunal,
Provincial y/o

Emergencia) i T i Regional
provincial o regional.
Desastre Situacién con un nivel de afectacién e impacto que no permite Nivel Comunal,
(Se activa Plan de ser gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos Provincial,
: o apoyos desde otras zonas del pais, a través de una Regional y
Emergencia) Y : . ;
coordinacion de nivel nacional. Nacional
Catastrofe Situacién con un nivel de afectaciéon e impacto que requiere de Nivel Nacional
(Se activa Plan de asistencia internacional, como apoyo a las capacidades del pafs, Asistencia
Emergencia) a través de una coordinacién de nivel nacional. Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia.

Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacion del
respectivo Anexo - Plan por Amenaza, solo en caso de que exista este anexo,
relacionado a la emergencia en curso.

4. Roles y Funciones

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Rol Descripcion

Mando de Autoridad

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las
acciones de respuesta, a través de la toma de
decisiones, basadas en orientaciones del Mando
Técnico y de Coordinacion.

Mando de Coordinacion

Organismo responsable de la coordinacion de las
instituciones y los recursos destinados para la
respuesta.

Mando Técnico

Organismo técnico responsable del manejo y mando
técnico de la emergencia.

Asesor Técnico

Organismo que de acuerdo a sus competencias
técnicas entrega asesoria respecto del manejo de la
emergencia.

Colaborador

Organismo que participa y contribuye en las acciones
de respuesta.
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Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.

Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

Representante Rol Funciones

e  Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en
ayuda de la poblacién afectada, dentro del marco establecido en la ley e
Instrumentos de Gestidn del Riesgo de Desastres vigentesy aplicando los
protocolos de actuacién detallados en el reglamento.

e Convocary coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que
administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean
esenciales para la respuesta y recuperacidon en la zona geografica
afectada por la misma, conforme a los instrumentos de gestion del riesgo
de desastres y protocolos de actuacidon detallados en el reglamento,
coordinando a éstos con los demas 6rganos del Sistema.

e Darrespuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con
la mayor celeridad posible a la poblacidn, de acuerdo con los protocolos
y procedimientos establecidos.

e Realizar las demdas funciones que sean necesarias segin las
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de la
emergencia.

e  Aprobar la elaboracién y actualizaciéon permanentemente del Plan
Comunal de Proteccién Civil y Emergencias.-

e  Conformary presidir el Comité Comunal de Proteccién Civil.-

e Establecer el Comité Comunal de Operaciones de Emergencias en la
oficina de Proteccién Civil, siempre y cuando el edificio no esté dentro

Mando de del radio de algun riesgo debiendo contar con su respectivo Plan de
Autoridad Emergencias.-
Alcalde/Alcaldesa (Arts. e Mantener enlace permanente con la Gobernacién provincial e
15 Ley 21.364) Miembro Intendencia Regional como con los integrantes del Sistema Comunal de
Permanente del Proteccion Civil a través de los medios de comunicaciones indicados en
comité el presente Plan.-

e  Mantener informado permanentemente al COE Provincial o Regional de
los cursos de accion y acontecimientos.-

o Establecer el primer diagndstico general del territorio afectado, segun
los riesgos materializados.-

e Levantar lainformacién a nivellocal con respecto a los riesgos existentes
y las acciones preventivas que deben ser llevadas a cabo, asi como
también los recursos con los que se cuente.-

e Consolidar la informacién en los Informes Establecidos en el Plan de
Evaluacién de Dafios y Necesidades.

e  Atender los requerimientos y necesidades de la poblacién afectada y/o
damnificada con el recurso local.-

e  Disponer lugares de albergues conforme al Plan de Albergues de la
Comuna de OLMUE, los cuales han sido previamente identificados y
evaluados por personal técnico.-

e  Canalizar y hacer entrega a la poblacién de los elementos de socorro
dispuestos para la atencién de damnificados, previa evaluacién de
necesidad.

e Decretar demoliciones y establecer lugares para la habilitaciéon de
viviendas de emergencias.

e  Proceder al retiro de escombros o desechos generados por evento
destructivo con maquinarias de la municipalidad u otros.

o Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las
funciones que establezca la ley y el reglamento.
Mando de e  Convocar y conformar el Comité Comunal de Proteccién Civil.
Jefe /Jefa Unidad de Coordinacién e  Establecer el Comité Comunal de Operaciones de Emergencias (COE).
e Mantener enlace permanente con Gobernaciéon provincial ONEMI,

Gestin del Riesgo de SENAPRED regional con respecto a las acciones a seguir ante la

Desastres Comunal Miembro 2 de alot t
(Art. 9 de la Ley 21.364) | Permanente del ocurrencia ce a gun’ evento. o
comité e  Establecer el diagnéstico del territorio impactado.

e Dependiendo de la magnitud del evento, concurrir al lugar del siniestro
cuando éste se haya producido, e integrar el Puesto de Mando conjunto
en terreno para la toma de decisiones en el control de la emergencia.

Tabla N° 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.
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Apoyar toda peticion de necesidades que formulen las instituciones de
respuesta, a través del mando conjunto segin previo analisis del uso
escalonado de los recursos que permitan el control de la emergencia.
Centralizar en el COE larecepcion y el andlisis de los informes sectoriales
e institucionales desde el minuto cero de la emergencia, a fin de procesar
la informacién y ponerla a disposicién de la autoridad comunal para la
toma de decisiones.

Proveer informacién procesada de las medidas adoptadas y sus impactos
en la recuperacion de la normalidad de los sectores afectados.

Proveer informacion a partir de dafios y necesidades detectadas para
facilitar las labores de reconstrucciéon a mediano y largo plazo a través
de fondos regionales o sectoriales.

Jefe/Jefa de comisaria o
tenencia de Carabineros
de Chile o funcionario
de mayor jerarquia en
la comuna (Art. 8 de la
Ley 21.364)

SEGURIDAD

Miembro
Permanente del
comité

Desempaiiarse como miembro del Comité de Proteccidn Civil y Comité
de operaciones de Emergencias (COE), segtin corresponda.

Ser parte del sistema de respuesta ABC de la emergencia.

Apoyar a las otras instituciones respondedoras de emergencias o
voluntariado segin corresponda.

Proponer evacuacion, si asi corresponde.

Dar cumplimiento a todo lo que su labor conlleva.

Velar por la integridad y seguridad de los habitantes de la jurisdiccién.
Mantener labores preventivas y evitar la ocurrencia de ilicitos en
general.

Comandante del Cuerpo
de Bomberos o
representante que éste
designe (Art. 8 de la Ley
21.364)

EMERGENCIA

Miembro
Permanente del
comité

Desempafiarse como miembro Activo del Comité de Proteccion Civil y
Comité de operaciones de Emergencias (COE), segtin corresponda.

Ser parte del sistema de respuesta ABC de la emergencia.

Dar respuesta a todo tipo de emergencias que este cubra y que tengan
afectacién sobre la jurisdiccién de la comuna (Incendios, rescates,
accidentes vehiculares, materiales peligrosos, fugas de gas,
inundaciones, colapso de estructuras, otros servicios).

Apoyar a las otras instituciones respondedoras de emergencias o
voluntariado segin corresponda.

Mantener y difundir un registro actualizado de sus recursos.

Proponer evacuaciones, si asi corresponde.

Dar cumplimiento a todo lo que su labor conlleva.

PDI

SEGURIDAD

ASESOR
TECNICO

Desempafiarse como miembro del Comité de Proteccién Civil y Comité
de operaciones de Emergencias (COE), segiin corresponda.

Dar cumplimiento a todo lo que su labor conlleva.

Velar por la integridad y seguridad de los habitantes de la jurisdiccién.
Mantener labores preventivas y evitar la ocurrencia de ilicitos.

CRUZROJA OLMUE

ATENCION
MEDICA

Desempaiiarse como miembro del Comité de Protecciéon Civil y Comité
de operaciones de Emergencias (COE), segun corresponda.

Apoyar a instituciones respondedoras de emergencias o voluntariado
segun corresponda.

Dar cumplimiento a todo lo que su labor conlleva.

Prestacion de primeros auxilios y atencion pre hospitalaria.

Atencién y cobertura de centros de albergues.

CONAF

Prevenciony
emergencia

ASESOR
TECNICO

Es parte del Comité Comunal de Proteccién Civil, si del nivel Regional. En
ocasiones participa en apoyo y colaboracidn a la mesa comunal.

Parque nacional la campana participara activamente en el COE.
Combate y prevencién de incendios forestales.

CHILQUINTA:

ASESOR
TECNICO

No es miembro del Comité de Protecciéon Civil y Comité de operaciones
de Emergencias (COE), pero es invitado segin corresponda.
Responsables ante la ocurrencia de cualquier evento/incidente que
comprometa a red de sistema eléctrico de la comuna.

Apoyar a instituciones respondedoras de emergencias ante cualquier
tipo de emergencia que involucre los sistemas de suministro eléctrico.
Apoyo en labores preventivas con respecto a cualquier labor que
involucre el sistema de red eléctrica.

Dar cumplimiento a todo lo que su labor conlleva.

DPTO SOCIAL
MUNICIPAL

Apoyo

Apoyo en gestidn a coordinacion de recursos y ayuda social en conjunto
con Asistente Social de Oficina de Proteccion Civil y Emergencias.
Coordinar necesidades con apoyos territoriales para poder retransmitir
a Asistente Social de Oficina de Proteccion Civil y Emergencias.
Disponer de sus dependencias como centro de acopio de insumos
basicos en caso de ser necesario.
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Disponer de vehiculos y personal calificado para la aplicacion de fichas
“FIBE”.
Encargado de mantener registro activo e inventario de aquellos
establecimientos que tiene funcién de albergue.
Apoyo en labores de centro de acopio, siempre cuando estos estén sean
parte de la Red.
Disponer de frazadas, colchones y equipos necesarios para ayudas
sociales.
Desempaiiarse como miembro del Comité de Proteccidn Civil y Comité
de operaciones de Emergencias (COE), segtin corresponda.
EMERGENCIA Ser parte del sistgrn_a de respue.sfa ABCdela emerger}cia.
Dar respuesta médica de atencién y traslado de pacientes afectados en
CESFAM ASESOR una emergencia que este cubra y que tengan afectaciéon sobre la
TECNICO jurisdiccion de la comuna (Incendios, rescates, accidentes vehiculares,
materiales peligrosos, fugas de gas, inundaciones, colapso de
estructuras, otros servicios).
e  Atenciény cobertura de centros de albergues.

5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta

La constitucidn, composicién, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la
GRD son las siguientes:

Constituciéon del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité
Comunal se constituird segin sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad,
afectacion, alcance, amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacion,
direccion y coordinacién intersectorial de las acciones de respuesta y
recuperacion, en las zonas afectadas por la emergencia.

Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacion
estara definida por las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo
N° 1.2). Considerando adicionalmente que el alcalde/alcaldesa podra convocar
al Comité Comunal, para ser oidos, a otras entidades u organismos publicos y
privados con competencias técnicas que resulten estrictamente necesarias para
abordar la emergencia segin sean sus caracteristicas, nivel de peligrosidad,
alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la forma que lo determinen los
protocolos de actuacion.

Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccién: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de
manera simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un
nivel superior, la direcciéon correspondera a este ultimo. Procediendo del
siguiente modo:

Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional,
corresponderad la direccidn de la respuesta a este ultimo.

Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, correspondera la
direccion de la respuesta a este ultimo.

Si se constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccion
de la respuesta a este ultimo.
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e Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutara las acciones que
correspondan, en el marco de los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes,
respetando la jerarquia y direccion sefalada.

e Solicitud de recursosy capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate
la falta de recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la
emergencia, solicitara al delegado o delegada Presidencial Provincial
correspondiente, o al delegado o delegada Presidencial Regional si no hubiera
Comité Provincial, de la forma mas expedita, los medios que sean necesarios
para enfrentarla. El delegado o delegada Presidencial Provincial o Regional,
segin corresponda, estard a cargo de proveer dichos recursos, bajo
coordinaciéon comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo
requiera la emergencia. Cabe destacar que, de manera exclusiva y tnica, para las
provincias con asiento en la capital regional no se constituird el Comité
Provincial, asumiendo estas funciones el Comité Regional. Sin perjuicio de que
las demas provincias que no tienen asiento en la capital provincial deberan
convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los procedimientos
establecidos.

Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacién de las siguientes acciones:

e Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacién en las
zonas afectadas por una emergencia.

e Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacion afectada,
facilitando la interaccion entre los organismos involucrados.

e Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los
recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la
atencién de la emergencia, aplicando los principios de apoyo mutuo y
escalabilidad.

e Coordinar y asignar recursos para enfrentar la emergencia.

e Mantener una estrecha coordinaciéon y comunicacién con el Comité del nivel
superior que se encuentre constituido.

e Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase
de respuesta, seglin sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacion, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacién y Funcionamiento” del Comité
Comunal se especifica lo siguiente:

Activacién:
Para que se conforme reuniones preventivas con Comité GRD, se debe ser citado por el
encargado GRD Comunal, en base a alguna alerta o a una temporada que signifique
algin riesgo asociado, tales como temporada estival por incendios forestales, o
inundaciones por sistemas frontales en temporada otofio/invierno.

La activacion como tal del comité, corresponde a las veces que se estime conveniente
por parte del alcalde y el Encargado de GRD Municipal, convocatorias que tienen la
caracteristica de ser GRD .
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En una emergencia Nivel III se activa el Comité Regional para la GRD. En caso que la
emergencia sea limitada a una solo comuna, pueden ser convocados a participar de esta
instancia regional el Alcalde y el Encargado GRD Municiapal

Si hay existencia de una “Emergencia” o “Emergencia Mayor”, el encargado comunal
también podria convocar a COE en caso de estimarse conveniente.

Nivel Clasificacion Tipo de comité Convocatoria
[ Emergencia No aplica No aplica
II Emergencias COE De acuerdo a
mayor Comunal procedimiento de

convocatoria

establecido en plan
comunal de
emergencia.
I1I se activa el plan Emergencia COE provincial De acuerdo a

de emergencias. compleja. y/o regional. procedimiento de
convocatoria

establecido en plan
provincial y/o
regional de

emergencia.

[V se activa el plan Desastre COE nacional De acuerdo a
de emergencias. procedimiento de

convocatoria

establecido en el
Plan nacional de
emergencias.

Convocatoria:

Convocatoria a través de plataformas digitales, Mail, y todo implemento que
pudiese entregar la informacion para dichas convocatorias.

Auto Convocatoria:

Corresponde al proceso de acudir al Centro de Operaciones de Emergencia, sin
mediar un proceso de convocatoria. El auto convocatorio se genera a partir de:

La ocurrencia de un sismo de intensidad Mercalli VII o superior percibido en la Regidn.
La ocurrencia de un apagén eléctrico (Blackout), que afecte el Sistema Interconectado
Central.

La ocurrencia de un evento/incidente que altere gravemente el funcionamiento de las
comunicaciones.

Cualquier evento/incidente que por su proyeccidon podria aumentar la vulnerabilidad
de la comuna de OLMUE.

Cualquier evento/incidente que afecte o tenga repercusion alguna sobre la jurisdiccion
de la comuna de OLMUE.

Nivel 2 y 3 segtin tabla en el punto A antes expuesto.
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5.2. Centro de Operaciones

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en
este plan cuentan con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y
gestionar las emergencias en desarrollo y coordinar el sistema en su conjunto.

El lugar de reunion y conformacion de COE (Comité comunal de Operaciones de
Emergencias) es en Oficna de Proteccidon Civil y Emergencias de Municipalidad de
OLMUE.

e Direccion: PRAT #12
e Teléfono: +56994490610

e Centro de Operaciones Alternativo:
e Direccion: Bodega Municipal PRAT # 5002

(Cuando?

Las reuniones de Comité de Proteccién Civil seran donde se estime conveniente, por el
contrario todas aquellas en calidad de COE deben ser en estas dependencias cuando sea
requerido. (Segun Nivel III). Si hay existencia de una “Emergencia” o “Emergencia
Mayor”, el encargado comunal también podria convocar a COE en caso de estimarse
conveniente.-

5.3. Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para la gestion de respuesta
a emergencias son los siguientes:

e Levantamiento de informacidn: Su accion esta determinada por los flujos de
comunicaciéon e informacion entre los distintos niveles territoriales y
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organismos SINAPRED de la comuna de OLMUE, que participan del plan. (Debe
ser constante en pos de la actualizacion de esta misma).

e Activacion y despliegue de recursos y capacidades: Etapa de la respuesta basada
en la evaluaciéon de la situacién y priorizacién de requerimientos para su
activacion; a partir de la solicitud, despliegue, registro y asignacién de recursos
y capacidades. (De forma ordenada y categorizada).

e Coordinacion de acciones de respuesta: Acciones fundamentales en la respuesta,
basada en una estructura de administracién de emergencias, desastres y
catastrofes (estructura de mando y control, procesos asociados al mando y
control, niveles de respuesta).

e Desmovilizacién: Etapa que desactiva de manera gradual, segura y sistematica
el despliegue de recursos y capacidades, y su respectiva coordinacién. Para un
adecuado desarrollo se debe considerar el aseguramiento en términos de orden
y seguridad.-

e Mando de Autoridad (Alcalde): El Mando de Autoridad facilita las acciones de
respuesta apoyando éstas mediante la utilizaciéon de normas y leyes vigentes.-

e Mando de Coordinacién (Encargado Comunal Proteccion Civil y Emergencias):
Actia cuando el Mando Técnico detecta que, para poder controlar la situacidn,
requiere de recursos o acciones que no puede obtener por si mismos, como
tampoco de los organismos que participan habitualmente en ese tipo de
situaciones.-

El mando de coordinacidn se basa en la informacion y evaluaciones que efecttia
el Mando Técnico, generando una instancia de relaciéon entre los recursos
destinados a cubrir una emergencia y la autoridad de Gobierno Interior del area
jurisdiccional del territorio afectado.

La instancia de coordinaciéon adquiere vital importancia dado que tiene una
vision global sobre un darea jurisdiccional determinada. Es asi que en
emergencias complejas y desastres los escenarios pueden ser multiples, y
considerando que los recursos son limitados resulta vital el manejo de
informacion, permitiendo a través de esta via detectar las prioridades y
proponer a la Alcalde, las acciones que técnicamente resultan convenientes
adoptar.-

e Mando Técnico: En la administraciéon de emergencias o desastres siempre existe
un Mando Técnico, ejercido por la organizacion que por disposiciones legales o
de procedimientos, son reconocidos como tal. En torno a este Mando Técnico
actian diferentes organizaciones en su respectivo ambito operativo, que
necesitan trabajar coordinadamente para superar la situaciéon adversa.

Se genera asi un Mando Conjunto, donde las instancias que apoyan al Mando

Técnico requieren de una instancia de intercambio de ideas y visiones, ya que
sus distintas estrategias deben ser canalizadas hacia un objetivo.

Esquema? de procesos del Comité Comunal parala GRD

2 Figura N° 1: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia
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Organismos e Instituciones Comité
Comunal

C

Evento

Unidad de GRD Comunal

\ 4

Otros Organismos

v

Levantamiento y analisis de

informacién (considerando tematicas
transversales)

A

Entrega de informacion a la comunidad
y medios de comunicacién (con
medidas de accesibilidad y no
discriminacion)

Entrega de informacion a la comunidad
y medios de comunicacion

Entrega de informacion a la comunidad
y medios de comunicacién

A 4

Evaluacion de Afectacion, Dafios y
necesidades.

v

Definicion de requerimientos y
disponibilidad de recursos

v

Determinacion y priorizacion de
acciones de respuesta

v

Asignacion de responsables y plazos

v

Activacion y despliegue de recursos y
capacidades

v

Reevaluacion y readecuacion si es
necesario de acciones de respuesta

v

Control de la emergencia/
Desmovilizacién

6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta

Se establece la coordinacién de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de
Respuesta representados a través del siguiente esquema:

Proceso 0
Monitoreo y Alertas

Emergencia

Proceso 1

Fin de Ia fase

emergencia
1

de

Operaciones de Respuesta y
Proteccién de Personas

Proceso 2
Aseguramiento y atencién
de necesidades basicas

Proceso 3

Evaluaciones

oriales

Inicio fase de
Recuperacion

2Cnicas

%

Figura N° 2: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
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Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso Descripcion
Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacién con los
organismos técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura
de la amenaza identificada, recopilacién de informes y antecedentes técnicos, evaluacion
Proceso 0: temprana de la evolucion del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una

Alerta y Monitoreo

alerta técnica), reaccionar en caso de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y
derivados del evento principal si procede) y disponer de recursos adicionales en caso de
declararse una alerta.

Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicién de acciones a realizar, de
acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:
Operaciones de
Respuesta y Proteccién
de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencion y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de
mascotas y animales de compaiiia, entre otros aspectos.

Proceso 2:
Aseguramiento y
atencion de
necesidades basicas.

Acciones de atencién a la poblacién, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir
sus necesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencién de nuevos
riesgos asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.

Proceso 3:
Evaluaciones técnicas
sectoriales.

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econdmicas, ambientales, de la poblacidn, infraestructura critica y medios de vida
comprometidos en el drea afectada, que permitiran la realizacién de diagnésticos y
evaluaciones sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la
coordinacidn del apoyo técnico, social, psicolégico, econémico, etc. para que la comunidad
afectada pueda transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el
funcionamiento bdsico de su entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacién.
Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo establecido
en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.

Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta.

Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades

Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera
secuencial, de acuerdo con lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo
esquematica y para ejemplificar los procesos.

Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los
flujos de comunicacion, informacion a la comunidad y medios de comunicacion, y el
Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades:

Flujos de comunicacion: A partir de un esquema simplificado se definen los
flujos de comunicacién por nivel territorial de los organismos que forman parte
de este plan y las estructuras de coordinacién establecidas para la respuesta.
Informacion a la comunidad y medios de comunicacion: Como parte de las
responsabilidades de las autoridades del nivel comunal este plan establece la
entrega de informacion util, oportuna, coherente, accesible, progresiva en el
tiempo y técnicamente validada, por los organismos con competencia técnica en
la materia, durante toda la emergencia a la comunidad y medios de
comunicacion, de acuerdo con las decisiones, prioridades y compromisos
adoptados en el Comité Comunal.

Sistema de Evaluacion de Daiios y Necesidades: Establece los instrumentos
necesarios para el levantamiento y evaluacion de dafios y necesidades de la
comunidad afectada por una emergencia. Uno de los principales instrumentos
corresponde al informe ALFA que es de aplicacién comunal y corresponde a
informacion preliminar de la afectaciéon en una emergencia. Un segundo
instrumento corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE) que recopila
informacion detallada e individualizada de las personas afectadas de un grupo
familiar, esta informaciéon es levantada en coordinaciéon sectorial con el
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Ministerio de Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado en el
capitulo 6.2).

6.1 Comunicacion e Informacion

La comunicacién e informacién constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los
procesos de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacién entre los organismos, estructuras
del sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestiéon de la emergencia. Por
otra parte, la entrega de informacion clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios
de comunicacién constituyen parte fundamental de la responsabilidad del municipio y de las
autoridades respectivas.

6.2 Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.

El presente plan contempla los flujos de comunicacién para la coordinacion de las acciones de
respuesta y las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las areas del municipio que
participan y/o apoyan en la respuesta.

-

g —|  COE Nacional

®)

V]

|

5 Organismos

w sistema regional SENAPRED

2 SENAPRED

=z

2 =

2 COE Regional

>

o
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= . o ireccion provincial

ol sistema provincial de emergencias

>

= SENAPRED

|

< COE Provincial ,| COE
=) Municipal
=

o] J
o

o Organismos comité Direccién comunal

% SENAPRED de proteccién civil

6.3 Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacion

En el presente plan la informacion a la comunidad y medios de comunicacién se
establece de la siguiente manera:

De manera general, la informacion a la comunidad y medios de comunicacion debe ser
util, oportuna, coherente, progresiva en el tiempo y técnicamente validada (por
organismos con competencia técnica en la materia) durante toda la emergencia o
desastre. Por otra parte, debe responder a las coordinaciones entre niveles territoriales
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y debe alinearse a las decisiones, acuerdos y compromisos adoptados en el COE
Comunal La formulacién responde al menos a los siguientes aspectos:

Temporalidad: corresponde a la definicion de los tiempos en que se entregara la
informacion a la comunidad y el contenido respectivo.

Los tiempos de entrega de informacion se limitan especificamente a la activacion de
protocolos y/o procedimientos de informacidn publica establecidos para estos efectos.

Tipo Tiempo Descripcién
Reporte o informe 1 hora de transcurrido el Informe o reporte preliminar
evento o incidente. que entrega informacion, al

menos del tipo de evento o
incidente y su ubicacion
geografica (lugar especifico).
Comunicado de prensa Dentro de 2 horas de ocurrida Primer comunicado de prensa
la emergencia. que entrega informacién
preliminar de dafio a la
infraestructura perteneciente al
organismo sectorial( de
acuerdo a formato disefiado
por el organismo).

Comunicado de prensa Dentro de 4 horas de ocurrida Segundo comunicado de prensa
la emergencia. que entrega informacién
detallada de la infraestructura y
cursos de accién adoptados (de
acuerdo a formato disefiado
por el organismo)

Voceria:

Corresponde a la determinacion de la (s) voceria (s) para la difusion de la
informacion a la comunidad.

e Lavoceria oficial quedara radicada en el Sr. Alcalde o en quién lo
subrogue (también podra delegar esta funcion).

e Medios de Difusidn: corresponde a la definicion de los medios por los
cuales se difundira la informacién a la comunidad.

e Losreportes, informes y comunicados de prensa seran publicados en la
pagina web de la Municipalidad de olmue y Twitter institucional.-

e Los puntos de prensa se realizaran en los puestos de mando
unificados, previo Informe Técnico de Emergencia que corresponde a
un informe emitido por organismos técnicos que participan de la
atencion de la emergencia o desastre, entregando informacion en el
marco de su competencia, en el puesto de mando.
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6.4 Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades

Al igual que la comunicacion e informacion, el Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades
constituye una parte fundamental de la gestion del nivel comunal como parte de los Procesos
de la Fase de Respuesta. El Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes
instrumentos para la evaluacién de dafios y necesidades:

6.5 Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para
el registro de informacién preliminar y complementaria, ttil para la toma de decisiones, en
especial las necesidades de la poblacién. Su formato permite registrar la identificacion del
evento y la evaluacién de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del
municipio, es remitido a la Delegaciéon Presidencial Provincial respectiva, para su revision y
recopilacion. Adicionalmente, la Delegacion Presidencial Provincial y/o la Direccién Regional
del SENAPRED, podra solicitar la Ficha Basica de Emergencia FIBE, cuando se requiera contar
con antecedentes detallados para la entrega de recursos.

De acuerdo a lo establecido en la regulacion del procedimiento de solicitud de recursos de
emergencia, las Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el
levantamiento de necesidades a través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles
superiores, se canalizan siempre hacia el nivel comunal.

Nota: En el caso de los municipios que forman parte de las provincias con asiento en la capital
regional el informe ALFA (y FIBE si corresponde) debera ser remitido a la Delegacion Presidencial
Regional respectiva.

6.6 Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en
terreno en la o las areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en
detalle, individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El proposito de este
instrumento es levantar de forma normalizada el proceso de identificacion de dafios en
personas, bienes y la satisfaccion de necesidades minimas que permitan superar la situacion,
ante la ocurrencia de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento detallado
que puede complementar la informacion levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacién podra ser solicitada por la Delegacion Presidencial Provincial y/o Direccion
Regional del SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la
entrega de un recurso en especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el
levantamiento de la informacién de cada persona afectada (de modo individual o si integra un
grupo familiar) a través de la FIBE.
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6.7 Alerta y Monitoreo

6.7.1 Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,
estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja,
de acuerdo con la definicion de su amplitud y cobertura.

De acuerdo con el tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes
acciones y responsables:

6.7.2 PROCESO 0: DECLARACION DE ALERTAS

La declaracién o establecimiento de una alerta esta sujeta a las siguientes consideraciones,
establecidas en el Plan Nacional de Emergencia:

e La declaracion de alertas del SNA (Sistema nacional de alertas) se sustentan,
principalmente, en organismos cientificos y/o técnicos, que son responsables de
entregar a ONEMI/SENAPRED la informacidn que respalde su declaracion, y que sean
retransmitidos a los niveles provinciales y comunales.-

e Para un mismo evento o incidente, puede establecerse una Alerta Roja, sin mediar una
Alerta Amarilla.-

e Pueden existir 2 alertas del mismo tipo y misma cobertura, pero que respondan a
distintas variables de riesgo, por lo cual, su amplitud puede variar independiente de que
su cobertura sea la misma.-

e Una Alerta Amarilla puede movilizar recursos, si se adscribe a procedimientos,
protocolos u otro instrumento, de evaluaciéon técnica que justifique y permita la
movilizacion de recursos.-

La declaracién o establecimiento de una alerta esta sujeta a la evaluacion de pertinencia, ya
sea que se realice en el nivel regional o en el nivel nacional, debera siempre ser coordinada
por ambos niveles:

6.7.3 Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en
el nivel comunal:

¢ Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura
de coordinacion, definida por ley, con funcién operativa, para la priorizaciéon de
requerimientos del Mando Conjunto en Terreno y niveles territoriales afectados por la
emergencia.

e CAT Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida
y emite informacion relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras
funciones.

¢ Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinaciéon de acciones de
respuesta en terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por
los mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza
abordada por el plan en sus anexos.

6.7.4 Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 - Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas son
las siguientes:
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Acciones Responsable (s)

Evaluar dafios y necesidades | SIPRED, ONEMI
producto de la emergencia.

Elaboracion de informes ALFA. GOBERNACION,
MUNICIPALIDAD

Aplicacion de FIBE. GOBERNACION,
MUNICIPALIDAD

Convocatoria del Comité Comunal. | DIRECCION DE SEGURIDAD
PUBLICA

Solicitud de restablecimiento de | BOMBEROS
servicios Basicos en zonas
afectadas.

Solicitud de restablecimiento de | BOMBEROS
telecomunicaciones.
Adquirir/recepcionar, almacenar y | MUNICIPALIDAD DE OLMUE ,
distribuir agua potable, alimentos y | GOBERNACION

abrigo, entre otros.
Solicitud de coordinacion de | CARABINEROS, PDI
acciones para el orden publico en
zonas afectadas por la amenaza.
Solicitud de apoyo para manejar y | CARABINEROS
disponer cadaveres.
Solicitud de apoyo para Identificar | PDI, BOMBEROS
personas fallecidas.

Habilitar albergues. DAEM

Habilitar centros de acopio. MUNICIPALIDAD DE OLMUE
DEPARTAMENTO SOCIALY
DIDECO

Habilitar centros de distribucién. DIDECO

Solicitud de apoyo para atender | CESFAM
necesidades especificas de
personas en  situacion de
discapacidad, personas mayores,
nifios, niflas y adolescentes,
pueblos originarios, entre otros.
Solicitud de apoyo para el cuidado | MUNICIPALIDAD DE OLMUE
de animales de compaiiia, ayuda | DIDECO

para animales de traspatio y el
resguardo de fauna silvestre.

Tabla N° 9: Acciones y responsables del proceso 2 - Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

6.8 Coordinacion con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcion
Constitucional

La coordinacion con las Fuerzas Armadas se desarrollard de acuerdo a lo establecido en los
articulos 16,17 y 18 dela Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas
de lo establecido en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacién con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcion
Constitucional, se desarrollard de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Organica
Constitucional que establece los Estados de Excepcién Constitucional, ademas de lo indicado en
el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.
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7. Implementacion, revision y actualizacion del Plan

7.1 Implementaciéon

Contempla todos los otros instrumentos operativos necesarios para la implementacion Y
ejecucion del plan.

7.2 Divulgacion del Plan

Externa: Dirigida a los organismos que participan del plan, considerando
principalmente a los organismos operativos y técnicos, ademdas de otros
representantes que puedan tener un rol en la emergencia u otros organismos
del sistema comunal, comunidad, ONG's, entre otros. Se considera la respectiva
Delegacion Presidencial Provincial y Regional.

Interna: Definiendo las dreas del municipio alas que seles dara a conocer el plan.
Dentro de las principales areas se encuentra la Secretaria Comunal de
Planificacién, la Unidad de Desarrollo Comunitario, Social, la Direccion de Obras
Municipales, entre otras.

7.3 Revision Periodica

La revision periodica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

Revisién al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

Por indicacién fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.
Revisién posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte
de éste o su totalidad. Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones
y/o simulacros.

Revision posterior a la activacion del plan producto de una emergencia.
Revisién por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacion de
alguna plantilla de plan de emergencia y anexos planes de amenaza por parte
del SENAPRED.

Revision solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del
plan. La solicitud debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando
el fundamento que justifique la revision del plan.

Revisién por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o
mejoras en la infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos,
servicios basicos, etc.

Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.

7.4 Actualizacion

La actualizacién del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revision periddica y
elaboraciéon de informe de revision, que establecera si el plan requiere o no ser
actualizado.
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8. Informacion Adjunta.

8.1 Sistema de Telecomunicaciones

El Plan actualizado debe ser informado a la Direccién Regional del SENAPRED.

La actualizacion del plan contempla el proceso de aprobacidn establecido en el Art. 32

de la Ley 21.364 y debera ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la
version anterior del plan si existiera.

Integracion
p . Ny . Telecomunicacion
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud es SENAPRED -
UAT
Sistema de
L s De manera De manera
. comunicacién utilizado Y Y
Radio auténoma auténoma
L VHF de manera externa como . . . . NO3
Comunicaciones L varfa segunla | varia segiin
soporte comunicacional . .
- Geografia la Geografia
de equipo de respuesta
Sistema de De manera
- 1 . "
Telefénica Movil comunicacién utilizado allltonor’na Completa NO
de manera externa varia segun la
/Interna Geografia
Tabla N° 10: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal.

3 En espera de confirmacion
4 En espera de confirmacion
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8.2 Levantamiento de Capacidades Comunales

Recurso o . Ubicacion . Activacion . Tiempo de Soporte Tiempo de Rango- Rangos de Descripcion
Capacidad HE (el Geogriafica oo Gl (Alerta) e Alistamiento Operaciéon Alcance Asistencia
Inmediata,
. dependiendo
Camiones aljibes OPERATIVO > op3erat1vos Prat #12 24/7 I aiEs del camién
Cada uno de obseri/(:;ién ra / nmedig SI situacién que SI ENTREGA DE Segun lo
10.000 Litros se encuentre AGUA Amerite
con carga de
agua
RETRO SI Inmediata, Segun lo
EXCAVADORA Segun lo RECOGER Amerite
OPERATIVO 1 Prat #12 24/7 Inmediata Amerite la SI ESCOMBROS
emergencia HABILITAR
ViAS
SI Inmediata, Segun lo
Vehiculos OPERATIVO 2 Prat #12 24/7 Inmediata Segun lo SI CONTROL DE Amerite Vehiculo patrulla para
Patrullas Amerite la LOS ACCESOS control de vias
emergencia
SI Inmediata, Segun lo
Camioneta 4x4 OPERATIVO 1 Para #12 24/7 Inmediata Segun lo SI APOYO Amerite
Amerite la LOGISTICO
emergencia
OPERATIVO SI Inmediata, Segun lo
Carro de bomba Portales Segun lo SI Amerite
Convencional 1 #2005 24/7 Inmediata Amerite la EMERGENCIA
convencional emergencia
3.000 litros
carro Bomba OPERATIVO SI Inmediata, Segun lo
Forestal 3000 Lts. 1 Portales 24/7 T — Segun lo SI EMERGENCIA Amerite
#2005 Amerite la FORESTAL
emergencia
Camion Aljibe OPERATIVO Inmediata, Segun lo
10000 Lts. Portales . SI Segun lo SI EMERGENCIA Amerite
1 #2005 24/7 Inmediata Amerite la
emergencia

Tabla N° 11: Levantamiento de Capacidades Comunales
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8.3 Resumen de albergues comunales

N° TOTAL DE ALBERGUES EN LA COMUNA

N° Nombre del Albergue de Tipo de Infraestructura
Emergencia
1 COLEGIO ATENAS SOLIDA
2 COLEGIO LOS BELLOTOS DE LA SOLIDA
VEGA
3 COLEGIO LAS PALMAS SOLIDA
4 LICEO DE OLMUE SOLIDA
5 LICEO QUEBRADA ALVARADO SOLIDA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

Capacidad Maxima de personas
Albergadas

CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL

*La cantidad de personas puede variar dependiendo de las necesidades.

Tabla N° 12: Resumen albergues comunales.

100

150

80

150

100

Observaciones
UBICADO EN EL CENTRO DE LA COMUNA
UBICADO EN LAS ALTURAS DE OLMUE
SECTOR LAS PALMAS
UBICADO EN EL CENTRO DE LA COMUNA

UBICADO EN QUEBRADA ALVARADO

580 APROXIMADO

*Estan Distribuidos dentro de todas las zonas de Olmué dependiendo de la emergencia tener una respuesta rapida y segura.
*Solo Albergues de EMERGENCIA, por tanto, no son permanentes y perdurables en el tiempo.
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8.4 Ficha de Enlaces (titulares y suplentes).

Ficha de Enlaces Fecha de Actualizacion: Seleccione
Fecha en Calendario
Teléfono
Indique si es titular Correo electrénico Celular Informacién
N° | Nombre y Apellidos | Organismo/Institucion Cargo rsupldnte) (institucional /Secundario (prmc1pz_11 y Adicional
secundario si
posee)
Director de
1 Alejandro Basaez lustre Municipalidad de segurlda(! y TITULAR Alejandrobasaez@olmue.cl +56963093627
Olmue emergencias
Municipales
2 | Leonardo Gonzalez llustre Mg:‘g:ll;ahdad de Emergencias SUPLENTE 1 Emergencias@olmue.cl +56994490610
3 Cristian Godoy TS Mg:l::::ll;ahdad e Emergencias SUPLENTE 2 Emergencias@olmue.cl +56968693501
4 Paola Madariaga CRUZ ROJA filial Olmué Apoyo 1 SUPLENTE 1 filial.olmue@cruzroja.cl +56990195817
5 | Verénica Bartucevich | CRUZ ROJA filial Olmué Apoyo 2 SUPLENTE 1 filial.olmue@cruzroja.cl +56990195817
= z i i .
6 Nlcola,s Leon Bomberos Olmue Comandante TITULAR J1 primercmdtcbolmue@gmail.com +56990347589
Henriquez Bomberos Olmue J1
7 Rodrigo Arellano Bomberos Olmue ]2 SUPLENTE )2 +56953920989
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Gobernacion Marga

Encargado de

10 | Samuel Valencia Pfaff p TITULAR 1 svalencia@interior.gob.cl +56977094669
Marga emergencias
11 | Carlos Carvajal Pino Gobernacion Marga Encarga!do de TITULAR 2 ccarvajal@interior.gob.cl +56952217546
Marga seguridad
12 BrunoAII{:;:;:(lis:ernas Carabineros Jefe de tenencia TITULAR Cisternas.arriagada.bruno@gmail.com | +56978439755
Administrador
13 | Félix Forno Duran CONAF Parque Nacional la TITULAR 1 Felix.forno@conaf.cl +56987157513
Campana
. CONAF Parque Nacional la lei £l
14 Juan Leiva Parra Campana SUPLENTE 1 Juan.leiva@conaf.c 332441242
) CONAF Parque Nacional la . 332442922
15 Luis Ponce Campana SUPLENTE 2 Luis.ponce@conaf.cl /332443067
16

Tabla N° 13: Ficha enlaces nivel comunal.
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9. Anexos - Planes por Amenaza

Adjunto plan de invierno 2022, se actualizara en los meses de MARZO -ABRIL.
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PLAN DE
INVIERNO

Direccién de seguridad publica y emergencia

Actualizacién 2024

El Programa Invierno, busca fortalecer las acciones
de prevencién y preparacion del Sistema comunal
de Prevencién y Respuesta ante Desastres, para el
periodo otofio-invierno frente a posibles eventos
de origen meteoroldgico. Dentro de los objetivos
del programa se encuentran:

¢ Identificar puntos criticos y su nivel de riesgo,
frecuencia y acciones de mitigacién, en el nivel
comunal.

» Relacionar acciones de mitigacién con los puntos
criticos identificados.

e |dentificar puntos criticos que requieren obras de
infraestructura de caracter sectorial.

¢ |dentificar acciones de mitigacion y preparacién
por parte de las empresas e instituciones que
entregan estos servicios, para proporcionar una
respuesta oportuna y eficiente.

Director de Emergencias y seguridad publica

APROBADO MEDIANTE DECRETO ALCALDICIO N° 3743 DE FECHA 20 DE MAYO DE 2024
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Es la incapacidad de resistencia de las personas cuando se presenta una amenaza, o la incapacidad
para reponerse después de que ha ocurrido un desastre debido al crecimiento de la poblacidn, el
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La vulnerabilidad depende de diferentes factores internos, tales como la edad y la salud de la
persona, las condiciones higiénicas y ambientales asi como la calidad y condiciones de las
construcciones y su ubicacion en relacidon con 1as aMEeNAzZas. .......ccceeeeccvieeeeeeeciiiieee e e e 5

El riesgo es la probabilidad de que una amenaza se convierta en un desastre. La vulnerabilidad o
las amenazas, por separado, no representan un peligro. Pero si se juntan, se convierten en un
riesgo, o sea, en la probabilidad de que ocurra Un desastre. ......ccccocvvuiereeeciiiieee e 5

Sin embargo los riesgos pueden reducirse o manejarse. Si somos cuidadosos en nuestra relacion
con el ambiente, y si estamos conscientes de nuestras debilidades y vulnerabilidades frente a las
amenazas existentes, podemos tomar medidas para prepararnos y prevenir los desastres. A todas

estas acciones las llamamos Gestion del RIESZ0. .....cccccuviiiieieiciiiie e e e 5
Reduccion del riesg0 de d@SASIIES ............cciciuiiiiiiiiiitiee it re s et e e e e e e e e s e saeraeeeesessbereeeeeeas 5
VARIABLES DE RIESGO HIDROMETEREOLOGICO: ......eveveveveverieeeeeeeeeeeeereteeeveeesesesesesesesesesesesesesesesennes 6

Posibles situaciones de emergencias derivadas del riesgo hidrometereoldgico: ..........ccccceeeunnnneen. 6
PUNTOS CritiCOS OIMUE ....c.eiiiiii ittt et ettt e st e st e st e e sbeesabeesabeeeas 7

PARA EL DESARROLLO DE ESTE PLAN SE UTILIZARA LA METODOLOGIA ENTREGADA POR SENAPRED

........................................................................................................................................................... 8
R N Y Y Y 1 RS 8
MARCO CONCEPTUAL ...ttt ittt ettt ettt et ettt b e ettt et et sat e et e satesatesatesatesbeesbeesaeesbeenaeans 8

D 1O TN I I R 8
SALERTA VERDE ... .t e ettt s e e e e e e e e e et rea b e e e e e eeeeseeenensananannnnns 8
SALERTA TEIMPRANA ...ttt ettt ettt ettt ettt sttt st sateshe e sae e sbee s bt e beenbeenbeebeenbeeaee 8
OALERTA AMARILLA: ...ttt ettt ettt ettt et st et sab e sateshe e saeesbeesbeenbeenbeebeebeenbeeaee 8

O AL E R T A RO A ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e bbbt eebee ittt e et e e e eeaaaaaaaaaaaeaaaaaanan 8

La comunidad puede comunicar una emergencia a través de: .......cooccvveeeeiieiciieeee e 9
2.- COMUNICACION ..ottt bbb s s s s s s s 9

Alejandro Basaez Vergara
Director Seguridad Publica
Fono: 33 2 441963
Prat #12, Olmué



Ilustre
v Municipalidad
de Olmué
2.1.-CONVOCATORIA E INFORMACION .......ooeiiieiiiiieieeeteteet ettt 9
3.-COORDINACION ..ttt ettt e e e e e e e e e e e e e e s e e e e e aa s e e s beebeeeeeeeeeeeeaaaaaaeaeeaeessassanaannnns 10
ACTIVACION DEL PLAN .....uvieimiieisetreee et stissse sttt 10
GENERALIDADES: ...ttt ettt ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aassbssbeeaaeeeeeeeeeaaaaaeaeens 10
TABLA DE RESPONSABILIDADES LOCALES EN EMERGENCIA .....euiiiieieeeeeeeeeeeee e 10
3.1 SITUACIONES MAS PROBABLES ........oeuiuetevvieceetetesesesesae st sessssas et esasassese s sasssaesasesanans 10
»  Entrega de polietileno (Social, Operaciones, Emergencia, Seguridad Vecinal).........c.c......... 10
» Instalacion de polietileno (EMEergencia) .....ceececueiiiecreeeeiiee ettt 11
»  Entrega de sacos de arena (Alto Jardin, EMErgencia)......ccccceeeuereecreeeeiieeeecieeeesveeesvnee s 12
» Destape de alcantarillados (EMErgEeNCia) ......cceivuviieriieieeiiee et ecee e e e evee e e sreee e 12
»  Propiedades con peligro de derrumbe o derrumbes (Obras, Emergencia) .........cccceeeveeenne 12
»  Retiro de arboles caidos (A0 JArdin) .......coceeeeeciii ettt 12
»  Retiro de elementos con peligro de caer (EMEergencia)......ccccccueeeeeeveeeeiveeesiieeeecieeeesieee s 12
P Destape de SUMIAEIOS. .....viiiiiiiiireeiiieeeiteeeiteseseeesteessseseessesereestaseseessseeessasesesanseeesasenseeensees 12
»  Reparacién semaforos apagados y cortes de transito (Transito).........cccceeeeeireeeeiciieeesiieeeennns 12
»  Habilitacion de albergues (DIdECO).....ccuiiiiiuiiieiiie et et ree e e e e e 13
» Entrega de ayuda por Huvia 0 iNCENAIO .....cueiiiiuiiiieiiec ettt e 13
»  Catastro de Situaciones e MES0......cccueeiiieeiiiieeitieeiteeeiteeeeteeeiteeesteeebeesteeebeeentaeesaeenseessees 13
»  Distribucidn de estanques de agua (Emergencia, DIDECO) .......cccoeevveeeiieeeeiieeeeciieeesieee s 13
.= EVALUACION ..ottt sttt 14
SISTEMA DE EVALUACION DE DANOS Y NECESIDADES ......cvovitiveeieeeeeeteeeeeeeteteeseseesteseesesesesesenenenas 14
5.-IMARCO CONCEPTUAL: .. ettt e e e ettt e s e e e e e e e e ettt s s eseeeaeeeeeeenessanaaeeeeeeesesennnnnn 14
EVALUACION DEL IMPACTO DE UN EVENTO DESTRUCTIVO...ccevviieeeeeeeieeieieeeeeeeeeeeesesesseseeseenans 14
B.- DECISIONES ...ttt ettt ettt et et b s a e sue e s bt e bt e bt e steenbeeabeeabeeabeeabesaeesabesutesbeesbeenbeanbeas 15
7.- EVALUACION SECUNDARIA ......oooieteitieieiitesiae e ie s st ss st ssss s ssasssssssssasssssssssssssss s sssssssasasasssanas 15
8.- READECUACION ...eoveiniiaitieieitie ettt 15
9.- MEDIDAS CORRECTIVAS QUE DEBEMOS REALIZAR PREVIO AL INVIERNO 2024 .......cccceveveeeeennnn. 15
3 PODA DE ARBOLES ...ttt ettt ettt ettt e e e tte e e st e s e e ttaeeeataeeestaeeensaeesntaeesansaeananns 15
»  LIMPIEZA DE ESTEROS, CAPTACIONES DE AGUAS LLUVIAS, ACEQUIAS, CALLES...........c....... 15
»  LIMPIEZA DE ALCANTARILLADOS. .....coocteieieeiieeeteeeteeeteeeteesteesteesntaesntessntaesnsasensessnsnssnsnes 15
®  PODA DE ARBOLES...........ootiiitiiiieie ettt ettt et b et b e et e bt et eab e st st e satesaae e 16
° LIMPIEZA DE ESTERQOS, CAPTACIONES DE AGUAS LLUVIAS, ACEQUIAS, CALLES Y CALZADA.
16
Planificacion d@ Tar@as...........c.coovuiiiiiiiiiiiieeete ettt et st e st e st e st e s s 18
Plan de Emergencia por Nevadas: Corte de la Carretera F-100 G (Cuesta La Dormida)................. 20

Alejandro Basaez Vergara
Director Seguridad Publica
Fono: 33 2 441963
Prat #12, Olmué




Ilustre
u Municipalidad

de Olmué

|
GENERALIDADES

1. Misién:

La mision del presente plan es asesorar, guiar, coordinar, evaluar, prevenir y controlar la
respuesta eficiente y eficaz de la municipalidad de Olmué, con el fin de atender a la
comunidad afectada por una emergencia menor, mayor o desastre. Esta respuesta se
llevara a cabo en estrecha coordinacion con el Sistema de Proteccion Civil, la Gobernacion
y otras entidades de emergencia.

2. Vision:

La municipalidad de Olmué tiene una meta ambiciosa en materia de gestién de
emergencias. Ademads, pone en accién sus objetivos para asegurar que el camino elegido
sea el correcto, apoyandose en sus estrategias de seguridad y prevencién. Con el objetivo
de establecer la Reduccién del Riesgo de Desastres como una prioridad local, se fomenta
una cultura preventiva que contribuya al desarrollo sostenible a largo plazo.

1.2.- OBJETIVOS

» OBJETIVO GENERAL: Disponer de un Plan multisectorial en materias de prevencion
y respuestas a emergencias, de actualizacidon permanente.

» OBIJETIVO ESPECIFICO:
1. Atender a la comunidad que sea afectada por los eventos climaticos, solucionando
sus necesidades basicas, mientras se normaliza la situaciéon de emergencia.

2. Delimitar y definir los roles y funciones de las diferentes Direcciones municipales y/o
servicios basicos.

3. Normalizar los sistemas de coordinacidon y comunicacion para la adecuada atencién
de emergencias en la comuna.

4. Sensibilizar a la poblacidn aquellas medidas de prevencidn y preparacion para el
periodo otofo-invierno 2024 al 2025.

MARCO LEGAL:

1. DECRETO N°478, de fecha 11 de marzo de 2011, aprueba el Plan Comunal de
Proteccién Civil” y dice que las Direcciones Municipales, conformaran su accién a las
Directrices que se imparten en el Plan aprobado y daran estricto cumplimiento a las tareas
a que a ellos se les asigna, sin perjuicio de lo que les corresponde ejecutar de acuerdo a sus
funciones propias

2. Por su parte, la Ley Organica Constitucional de  Municipalidades ( ley N°18.695),
dispuso, también expresamente, que estas corporaciones auténomas de derecho publico
pueden desarrollar directamente o con otros drganos de la Administracién del Estado,
funciones relacionadas con la prevencion de riesgos y la prestacién de auxilio en situaciones
de emergencia. Resulta pertinente anotar que las municipalidades deberdn actuar, en todo
caso, dentro del marco de los planes nacionales y regionales que regulen la respectiva
actividad (Art. 7 °).

3. D.S. N°156 de Interior, del 12/03/2002, que establece el Plan Nacional de Proteccidn
Civil, el cual consulta los aspectos preventivos, de mitigacién, preparacién y alertamiento
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temprano, respondiendo a los compromisos internacionales suscritos por Chile en la

“Década Internacional de Reduccion de Desastres Naturales” y a la modernizacidon del
propio Sistema Nacional de Proteccidn Civil.

4. Finalmente, es Util sefialar que en cumplimiento de lo establecido en la ley N° 16.282
(art. 22) y en el D. L. N° 369, de 1974 -art. 11, ya citados, el Reglamento de la Ley organica
de SENAPRED -D. S. N° 509, de 1983, de Interior-, dispuso la constitucion de Comités de
Emergencia Regionales, Provinciales y Comunales, con el caracter de comisiones de trabajo
permanentes, presididos por el Intendente, Gobernador o Alcalde respectivo, y la
constituciéon de los Centros de Operaciones de Emergencia, C.0.E, esto es, el lugar o espacio
fisico que debe ser habilitado por la respectiva Autoridad Regional, Provincial y Comunal,
para que se constituyan en él, en su oportunidad, las personas encargadas de administrar
las emergencias o desastres que se produzcan. A fin de adoptar o proponer, segln proceda,
las medidas de solucién que de tales eventos se deriven (arts. 27, 28 y 29).

ANTECEDENTES

El Plan de Emergencia para invierno, es un instrumento para la gestién de emergencias,
desastres o catdstrofes. Esta herramienta contiene de manera ordenada y organizada
algunos procedimientos, sistemas de enlaces, roles y funciones que son utilizados para
atender una emergencia, segun la experiencia existente en la comuna.

Cada Direccion, deberd organizar sus recursos humanos, técnicos y financieros, para
atender antes y durante una emergencia, segun las funciones normales de cada uno.

Este plan, no Contiene procedimientos rigidos, por el contrario, se trata de un documento
dinamico y flexible, que debe ser modificado y adecuado en forma permanente sobre Ia
base de acciones aprendidas en eventos reales, considerando, ademas, que los riesgos son
cambiantes. Por lo tanto, cada Direccién municipal, deberad informar a la SENAPRED,
gobernaciéon y emergencia, de los cambios o sugerencias que estime necesarios de
incorporar, para la actualizaciéon permanente del Plan.

Cabe destacar, que las emergencias menores son atendidas con personal municipal de las
distintas Direcciones municipales y cada una ‘de ellas deberd trabajar dentro de sus
funciones propias.

Como, por ejemplo, la empresa adjudicada de Alto Jardin pendiente de Areas verdes debera
en una emergencia seguir preocupandose del arbolado de la comuna y en un temporal,
deberd velar porque todos los arboles que denuncien que se han caido, sean debidamente
retirados de la via publica, ya sea, con personal propio, contratista o personal de turno de
la unidad de Proteccidn Civil y emergencia. En |la etapa previa de prevencion, debera haber
velado porque todos los arboles que fueran detectados por sus profesionales con peligro
de caida fueran retirados, para evitar una emergencia por la caida de éstos.

Para una respuesta integral a las emergencias que se viven en el periodo de invierno, es
necesario contar con todas las Direcciones Operativas, servicios basicos e instituciones de
voluntariado, que conforman el SISTEMA DE PROTECCION CIVIL. (Carabineros, Bomberos,
Salud, personal municipal, servicios basicos, instituciones de voluntariado, entre otros.

Alejandro Basaez Vergara
Director Seguridad Publica
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Conceptos de Vulnerabilidad

Es la incapacidad de resistencia de las personas cuando se presenta una amenaza, o la
incapacidad para reponerse después de que ha ocurrido un desastre debido al crecimiento
de la poblacién, el deterioro y contaminacién del ambiente y el aumento de la pobreza.
Ejemplo, las personas que viven en la planicie son mds vulnerables ante las inundaciones
gue las que viven en lugares mas altos.

La vulnerabilidad depende de diferentes factores internos, tales como la edad y la salud de
la persona, las condiciones higiénicas y ambientales asi como la calidad y condiciones de las
construcciones y su ubicacién en relacién con las amenazas.

Conceptos de Riesgo

El riesgo es la probabilidad de que una amenaza se convierta en un desastre. La
vulnerabilidad o las amenazas, por separado, no representan un peligro. Pero si se juntan,
se convierten en un riesgo, o sea, en la probabilidad de que ocurra un desastre.

Sin embargo los riesgos pueden reducirse o manejarse. Si somos cuidadosos en nuestra
relacion con el ambiente, y si estamos conscientes de nuestras debilidades y
vulnerabilidades frente a las amenazas existentes, podemos tomar medidas para
prepararnos y prevenir los desastres. A todas estas acciones las llamamos Gestidn del
Riesgo.

Reduccién del riesgo de desastres

Es un enfoque de amplio alcance que incluye toda accidén dirigida a reducir los riesgos de
desastres. Estas acciones pueden ser de orden politico, técnico, social o econdmico. La
reduccion del riesgo de desastres puede revestir formas tan variadas como el
asesoramiento en la definicion de politicas, legislacidon, planes de preparacion ante
catastrofes, proyectos agricolas, planes de seguro o incluso una fiscalizacién de parte de las
construcciones.

El enfoque hace posible que las personas reflexionen y se esfuercen en toda la sociedad,
para asegurarse que todos — desde gobiernos hasta individuos — tomen las decisiones
adecuadas para reducir el riesgo para reducir el riesgo y el efecto de los desastres. Actuando
asi, una tormenta o inundacion que se avecina no podrd hacer que el mal tiempo
desencadene en un desastre que se espera que ocurra.
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Para eso analizaremos el presente mapa Conceptual

| ANALSISDELRIESGO |

4
| PREVENCION Y MITIGACION |7 GESTION DELRIESGO DE |>
e DESASTRES
| PREPARACION |—
[ RESPUESTA F
[ REHABILITACION |<—
[ RECONSTRUCCION |+

VARIABLES DE RIESGO HIDROMETEREOLOGICO:

>

>
>

Lluvias
Viento
Tormenta
Granizos
Nieve

Posibles situaciones de emergencias derivadas del riesgo hidrometereoldgico:

VVVVVVVVYVYVYVVVYVYVYY

Inundacién de calles, pasos bajo nivel, viviendas o recintos municipales
Cortes de luz y de agua

Incendios

Semaforos apagados

Caida de arboles

Sumideros tapados

Construcciones defectuosas y/o deterioradas

Derrumbes parciales o totales

Desprendimiento de elementos (letreros, planchas, etc.)
Alcantarillados tapados por barro y/o piedras

Personas damnificadas

Caida de cables en la via publica

Accidentes de transito

Derrame de productos peligrosos

Voladuras de techumbres.

Obstruccién de caminos y puentes por nieve, barro, piedras.
Cortes de camino

'
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Puntos Criticos Olmue

Nota: El nivel de riesgo es determinado de acuerdo a la percepciéon del riesgo comunal,
considerando la afectacién e impactos que se producen por eventos meteorolégicos en los
siguientes ambitos:

e Viviendas (con dafio mayor o destruido).

e Servicios basicos (agua potable, servicios sanitarios, energia, telefonia, gas y combustibles).

e Infraestructura critica (salud, educacion, lineas vitales tales como; caminos y ABC; servicios
médicos de urgencia, Bomberos y Carabineros).

e Aislamiento (pérdida total de conectividad y accesibilidad).

e Pérdida de cultivos.

Regiones y Actividades de Mitigacién

L https://web.senapred.cl/puntos-criticos-programa-invierno/
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PARA EL DESARROLLO DE ESTE PLAN SE UTILIZARA LA METODOLOGIA ENTREGADA POR

SENAPRED

ALARMA
COMUNICACION E INFORMACION
COORDINACION

EVALUACION PRELIMINAR
DECISIONES

EVALUACION COMPLEMENTARIA
READECUACION DEL PLAN

Nou,kwnNe

1.- ALARMA/ALERTA

Ocurrido un evento destructivo, debe ser informado a un organismo o institucién
responsable de atender este tipo de situaciones. Mientras no se reciba el aviso
correspondiente, no habra posibilidad de dar una respuesta oportuna. Por lo tanto, los
sistemas de atencién y aviso de emergencias, deben ser conocidos por la comunidad, para
gue esta las comunique oportunamente a quien corresponda. El organismo responsable
procede a la validar la informacion y despachar recursos sélo si la alarma recibida es
correcta.

MARCO CONCEPTUAL
» TIPOS DE ALERTA

*ALERTA VERDE: Estado de vigilancia continla de la comuna, realizado por la subdireccién
de Proteccidn Civil y Emergencia y la Direccidn de Seguridad vecinal e Informacion.

*ALERTA TEMPRANA: Estado de reforzamiento de las condiciones de vigilancia realizado por
la subdireccién de Proteccion Civil y Emergencia, informada por la Intendencia.

*ALERTA AMARILLA: Se establece cuando un evento amenaza crecer en extension y
severidad, permitiendo suponer que no podra ser controlado con los recursos locales
habituales, debiendo alistarse los recursos necesarios para intervenir, de acuerdo a la
evolucidn del evento.

*ALERTA ROJA: Se establecera cuando el evento crece en extension y severidad, por tanto,
amenaza la vida, salud, bienes y ambiente, requiriendo de una movilizacién total de los
recursos necesarios y disponibles, para la atencidén y control del evento destructivo.

Alejandro Basaez Vergara
Director Seguridad Publica
Fono: 33 2 441963
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La comunidad puede comunicar una emergencia a través de:

1. Llamar a Emergencia, linea directa +56994490610.
2. Avisar a un vehiculo de Seguridad ciudadana +56988896126

La municipalidad en funcién de la alerta de SENAPRED emergencias y coordinar con las
Direcciones Municipales en funciones operativas, la respuesta oportuna segun sea el caso.

La Direcciéon de Proteccion Civil, enviard las alertas por mal tiempo que lleguen de
SENAPRED, a las Direcciones involucradas en el Plan de Invierno.

2.- COMUNICACION

NIVEL COMUNAL

En el Plan se debe establecer las relaciones de comunicacién entre los organismos vy
servicios involucrados. Esta cadena se inicia con quien recibe la alarma y comienza a
extenderse de acuerdo con el nivel de impacto.

La administracion de seguridad publica y emergencia implica la solucién de situaciones
menores y complejas. Toda informacidn debe fluir de manera rapida, oportuna, concisa y
confiable entre los niveles de decisidn y operacién considerados en el Sistema Comunal de
Proteccion Civil.

2.1.-CONVOCATORIA E INFORMACION

Se establecerd la convocatoria al centro de operaciones ubicado en Prat #12 (saldon
Concejo), en las dependencias de la Municipalidad, ante el probable caso de un evento
adverso de manifestacién lenta, que amerite la alerta por parte de la autoridad.

En caso contrario, cada Direccidén enfrentard el evento con su personal y recursos
disponibles, segin lo coordinado en forma oportuna utilizando sus medios para actuar ante
una emergencia menor. Si la emergencia sobrepasa los recursos que dispone la Oficina de
seguridad publica, emergencia, desastre y operaciones, se solicitara a otras Direcciones
activar sus planes operativos, como por Ej. La entrega de frazadas, cajas de alimentos,
camas, mediagua o la habilitacion de un albergue por parte del departamento social, entre

otros.
as!
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De decretarse una ALERTA AMARILLA, cada Direccidon debera dejar personal de turno segun

amerite la situacion o en caso de trabajar con empresas contratistas, dar los avisos
correspondientes.

En caso de producirse una emergencia, la informacidn publica estara radicada en el Mando
de autoridad, es decir en el ALCALDE o a quien delegue, bajo la coordinacién del Area de
comunicaciones de la municipalidad.

3.-COORDINACION
Cada organismo que participa del Plan deberd tener establecido sus roles y funciones.

Para emergencia Nivel 1, donde no sobrepasa el nivel local (municipalidad, servicios basicos
y contratistas) el mando de coordinacién estard a cargo del director de seguridad publica,
emergencia, desastre y operaciones.

En caso de sobrepasar el Nivel 1, el mando sera asumido por el director de director de
seguridad publica, emergencia, desastre y operaciones.

ACTIVACION DEL PLAN

Una vez validada la informacién y las evaluaciones preliminares, el plan sera activado por
orden expresa del director de seguridad publica, emergencia, desastre y operaciones o
quién lo subrogue. Generalmente, se presentan cuando informan precipitaciones con
acumulacién por sobre 25 mm.

GENERALIDADES:

La activacion del Plan se realizara para las Direcciones Operativas, como: Areas verdes,
Aseo, Dideco, Social, Seguridad, Obras, Alumbrado, Pavimentacion, Transito.

El resto de las unidades como: Administrativo; deberdn mantener las dependencias en
buenas condiciones para evitar inundaciones.

Educacidn: debera tener su plan integral de seguridad actualizado, sobre todo en caso de
presentar en el establecimiento educacional, problemas de inundacidon o que se decrete la
suspension de clases.

Comité para la Infancia: Debera verificar que no existan anegamiento en sus jardines, y
coordinar la entrega de sacos de arena en forma previa.

TABLA DE RESPONSABILIDADES LOCALES EN EMERGENCIA

3.1 SITUACIONES MAS PROBABLES

» Entrega de polietileno (Social, Operaciones, Emergencia, Seguridad Vecinal)
En una etapa de prevencién, se entregara a los vecinos que lo soliciten, a través del
Departamento social segun programa, entrega de polietileno, distribuido por la Direccién
de seguridad publica, emergencia, desastre y operaciones y Emergencia. Dicho material se
distribuye a partir de abril de 2024, a través de un listado facilitado por el departamento
social.

Si aumenta la demanda de polietileno y supera la posibilidad de entrega por parte del
departamento social, quienes lo soliciten deberan acercarse a los lugares municipales de
distribucién informados, tales como: Oficina de departamento social.

En caso de ser necesario entregar en las juntas de vecinos nylon, departamento Social en
coordinacion con el departamento de Organizaciones comunitarias, debera coordinar la
habilitacion de las sedes vecinales para la entrega de este, entrega que serd realizada por
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parte de su personal. Para proceder, la activacién serd responsabilidad de jefe o encargado

de departamento social o quien la subrogue.

La Direccién de seguridad publica, emergencia, desastre y operaciones junto a Alto Jardiny
el departamento Social debera apoyar con un turno especial los dias en que se avise un
frente de mal tiempo, segun necesidad de la Direccién, lo cual serd informado
oportunamente, a través de las Alertas.

Si la emergencia es mayor y se activan las juntas de vecinos, deberd disponer de un
conductor de Movilizacién y personal de alto Jardin, adicional para repartir nylon en ellas,
para ello deberd coordinar con DIDECO o quien lo subrogue.

En la etapa de prevencion, se analizaran los casos donde existe filtracion en techos, para
luego verificar si los propietarios afectados cumplen con los requisitos sociales que les
permita optar a la entrega de planchas de zinc, para reparar sus techos en forma definitiva.

Se recuerda que por contrato la empresa Alto Jardin, solo puede realizar la entrega de
materiales indicados. En una Emergencia el tiempo es vital para avanzar en las distintas
situaciones.

NIVEL COMUNAL
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» Instalacién de polietileno (Emergencia)
La instalacidn del material sera responsabilidad del departamento social, se realizara sélo
en aquellos casos que sean en ayuda de adultos mayores, previo informe del departamento
social y en una etapa previa a la emergencia, ya que los funcionarios no pueden subir a los
techos cuando esta lloviendo.
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» Entrega de sacos de arena (Alto Jardin, Emergencia)

En la etapa de prevencion se planificé mantener un stock de sacos de arena, adquiridos por
el departamento de Obras Municipal, y administrado por el Departamento de seguridad
publica, emergencia, desastres y operaciones, y entregados por Movilizacién en conjunto
de Alto Jardin por cada zona de emergencia, la que sera designada directamente, segln sea
solicitado por nuestra central.

Una vez finalizado el evento dara cuenta de la cantidad entregada en cada zona.

Cabe destacar, que la central de emergencia (segun las solicitudes que lleguen por medio
del departamento Social o de la misma comunidad a través de seguridad e informacién)
informara a la unidad encargada dichas solicitudes para luego ejecutarlas. Esta
comunicacion se realizard en forma telefdnica o via mail, segin los medios disponibles.

Serd planificado por ITS de Alto Jardin y segun sea la disponibilidad de entrega por parte de
la empresa Alto Jardin, evaluando prioridades.

» Destape de alcantarillados (Emergencia)
Se realizara visita de Operaciones y sera derivado a la empresa de Alto Jardin. En caso de
gue este por barro u otras condiciones no pueda destaparse se requerird la contratacién de
emergencia para una maquinaria especial.

» Propiedades con peligro de derrumbe o derrumbes (Obras, Emergencia) La
sefializacion se realizara con medios propios y se confeccionara informe ala D.O.M.
En caso de riesgo mayor se informara al director de Obras, para que designe un
profesional para la visita inspectiva y tome el caso.

» Retiro de arboles caidos (Alto Jardin)
Serd realizado por la Empresa Alto Jardin con su personal. Todos los ingresos recibidos por
el llamado de Emergencias o departamento Social fuera del horario de oficina serdn
canalizados directamente por la Direccién de seguridad publica, emergencia, desastres y
operaciones.

El director deberd informar si existe turno de emergencia en toda la comuna, después de
las 20:00 horas.

» Retiro de elementos con peligro de caer (Emergencia)
Se realizara con medios a través de la oficina de Direccidn de seguridad publica, emergencia,
desastres y operaciones en conjunto con Alto Jardin. En caso de sobrepasar los recursos de
la Direccidén se solicitara la colaboracidon de personal de Bomberos o se requerird la
contratacién de emergencia para una maquinaria especial.

» Destape de sumideros.
Se realizara con personal de la empresa Alto Jardin, la cual realizard una limpieza preventiva
de todos los sumideros de la comuna en los meses de Mayo a Septiembre y el resto del
invierno deberd mantenerlos limpios, por lo cual alto jardin realizara visitas inspectivas de
estados de este. En caso de que sea imposible destapar se derivard a Emergencia para
requerir la contratacion de emergencia para una maquinaria especial.

» Reparacién semaforos apagados y cortes de transito (Transito).
Serd realizado por la Direccidén de Transito, a través de sus contratistas, en caso de requerir
cortes de calle se solicitara al Director de ese departamento. La Central de Emergencia le
comunicard a la empresa contratista todos los problemas que detecte en la comuna y que
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reciba, ya sea, por teléfono o Mail, en forma preventiva, antes que comience el invierno. La

Direccién de transito debera coordinar con quien corresponda, para que las seiales de
transito se encuentren despejadas.

» Habilitacion de albergues (Dideco)

Sélo se habilitara albergue en colegios, en caso de una emergencia mayor, en donde el
mando técnico radicard en Dideco, de lo contrario, los casos menores seran atendidos
también por DIDECO con los medios disponibles para ello en albergues alternativos como
por ejemplo el Estadio Abelardo Campos, Gimnasio Municipal , salvo que por la cantidad de
damnificados el Director del Area Social (DIDECO), decida habilitar un albergue para atender
a los damnificados producto del evento derivado del factor hidrometereoldgico. Para tales
eventos existirdn albergues de primera y segunda linea previamente establecidos vy
conversado con Directora de DAEM. Ejemplo Colegios Municipales.

» Entrega de ayuda por lluvia o incendio
Se realizard con los medios de Social y la DIDECO, apoyado por Movilizacién, segun la
situacion y evaluacion.

» Catastro de situaciones de riesgo.
La Direccion de Seguridad publica, emergencia, desastre y operaciones, cada vez que se
produzca un evento realizard un catastro para determinar la magnitud de los dafios
provocados y lo comunicara segun corresponda, en Conjunto con profesional de la DOM.

Se informara a la subdireccién de Proteccién Civil y Emergencia, direccion de OBRAS Y
SECPLAN las situaciones que detecte en la calle como: caidas de ramas, peligro de
derrumbe, posibles inundaciones, entre otras. La informacion debera detallar en forma
clara la direccién con su numeracion y cantidad de personas afectadas o damnificadas.

En caso de que no sea posible entregar la informacion via mail o teléfono, esta debera
realizarse de manera personal utilizando los vehiculos municipales, de igual forma lo
realizard la Direccién de Seguridad Interna.

» Distribucién de estanques de agua (Emergencia, DIDECO)
Los estanques de agua seran adquiridos por el departamento de Obras y distribuidos por el
departamento social en los lugares a definir, dependiendo del evento y los sectores de corte
de suministro.

Segun la planificacidn existente, se privilegiara la instalacion en mddulos de seguridad, que
permitan su cuidado y oportuna carga de agua a través de camiones aljibes dispuestos por
Movilizacién, en caso contrario se dispondrdn en lugares donde exista una junta de vecinos
0 un recinto municipal, para garantizar su cuidado y seguridad.

En caso de que la comunidad afectada no se encuentre cercana a estos lugares, se entregara
agua directamente del camidn aljibe.

El agua para utilizar correspondera a la que se obtiene de grifos de ESVAL. La distribucién
se realizara siempre privilegiando a los residentes de la comuna y a las familias de escasos
recursos.
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4.- EVALUACION

En esta fase se debe establecer una valoracion de las consecuencias producidas por la
emergencia. Para este efecto, se consideran las herramientas entregadas por SENAPRED.

SISTEMA DE EVALUACION DE DANOS Y NECESIDADES.
Demos responder:

» ¢Qué paso?
» ¢Qué se dafig?
» ¢Cuantos y quiénes resultaron afectados?

5.-MARCO CONCEPTUAL:

EVALUACION DEL IMPACTO DE UN EVENTO DESTRUCTIVO

La capacidad de respuesta en relacién con los dafos es el Unico factor objetivo que permite
determinar, en el minimo tiempo posible, la dimensién de un evento con el fin de priorizar
y disponer las acciones mas efectivas para el control de |a situacion.

De acuerdo con ese criterio, los eventos destructivos se clasifican segun cuatro niveles de
impacto:

NIVEL?

| Situacion que es atendida con  recursos locales
habitualmente disponibles para emergencias

Il Situacion que es atendida con recursos locales adicionales
dispuestos para emergencias, sin exceder su capacidad. Normalmente se
establece una coordinacién a nivel comunal

1l Situacion que sobrepasa la capacidad local de respuesta. Se establece una
coordinacién a nivel provincial o regional

v Situacion que sobrepasa la capacidad regional requiriéndose el apoyo de
recursos dispuestos y/o coordinados por el nivel nacional.

2 Los Niveles | y Il se asocian al concepto de Emergencia; el Nivel lll al de Emergencia Mayor o

Compleja y el Nivel IV al concepto de Desastre
i'ﬂ i 14
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6.- DECISIONES

De acuerdo con los dafios y las respectivas necesidades evaluadas, la Plana Mayor de
Emergencia, Administrador o parte de ella que se vea involucrada en la emergencia,
adoptara las decisiones de atencidon y normalizacién de la situacion en el menor plazo
posible.

La prioridad de satisfaccion de necesidades de las personas puede considerar, de acuerdo
con el tipo de emergencia, la disposicion de evacuaciones, traslados, reubicaciones,
habilitacién de albergues, asignacion de tareas especiales, reunion de responsables, etc.

7.- EVALUACION SECUNDARIA

Esta evaluacion serd realizada por la Plana Mayor. Incluird un seguimiento de la comunidad
afectada. También en esta etapa se evaluara la efectividad de las decisiones adoptadas.

8.- READECUACION

En esta fase, a cargo del comité, se realizara un recordatorio del evento y de las situaciones
que se presentaron. Los antecedentes que se obtengan servirdn como base para ver y
analizar si hay que readecuar el Plan.

9.- MEDIDAS CORRECTIVAS QUE DEBEMOS REALIZAR PREVIO AL INVIERNO 2024
Este plan consiste en la prevencién de posibles peligros y emergencias que se puedan
presentar en nuestra comuna durante el invierno de este afio 2024.

Consiste en tres partes fundamentales los cuales son:

» PODA DE ARBOLES
» LIMPIEZA DE ESTEROS, CAPTACIONES DE AGUAS LLUVIAS, ACEQUIAS, CALLES.
» LIMPIEZA DE ALCANTARILLADOS.

Todo esto se debera realizar entre los meses de mayo, junio, julio y agosto se debera
trabajar con las oficinas de emergencias, movilizacion y vialidad en conjunto con la empresa
Alto Jardin.

En lo que respecta con los trabajos en las avenidas EASTMAN, CALLE COLEGIO, AVENIDA
LO NARVAEZ y PELUMPEN HASTA EL PUENTE, se debe realizar una reunién con vialidad o
por parte del municipio Oficiar que estos puntos criticos estdn bajo el plan de invierno, para
poder llevar a cabo las mejoras pertinentes en puntos criticos y asi con el tiempo ellos
puedan despejar las vias bajo su jurisdiccion.
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A continuacidn se desglosan los puntos antes mencionados para una mayor coordinacién y
eficiencia del trabajo.

+ PODA DE ARBOLES

Las podas del arbolado se efectuaran entre los meses de mayo, junio, julio y agosto, las
cuales seran realizadas por la empresa Alto Jardin, apoyados por movilizacién con camiones
tolva para el retiro de los desechos. Se dard prioridad a la poda de emergencia la cual tiene
como finalidad eliminar todas las ramas secas y/o con peligro de caida que puedan provocar
algln tipo de dafiio, sin embargo, también se realizaran las podas de levante, formacién y a
su vez la altura que se le dara a los arboles serd toda la extensidn del brazo del camidn
pluma.

e Avenida Eastman desde paradero 10 hasta calle colegio

e (alle Portales, desde calle las Rosas hasta calle Arturo Prat

e Calle Blanco Encalada al sur desde Plaza Manuel Montt

e C(Calle colegio

e Calle los perales paradero 36, desde avenida granizo hasta calle canchita
e Avenida Granizo , desde paradero 27 al paradero 35

e Plaza Manuel Montt

e Parque Teniente Merino

+ LIMPIEZA DE ESTEROS, CAPTACIONES DE AGUAS LLUVIAS, ACEQUIAS, CALLES Y
CALZADA.
De manera preventiva con el fin de evitar posibles emergencias a raiz de inminentes lluvias,
deberan realizar trabajos de limpieza entre los meses de MAYO Y JUNIO, en conjunto con
la empresa Alto Jardin y la municipalidad a través del departamento de movilizaciéon con
factibilidad de maquinaria y camiones tolva en caso de ser requeridos para un trabajo mas
eficiente y una mejor coordinacion.

e Paradero 45, avenida granizo ( limpieza de cauces)

e Paradero 45 puente la Troya (limpieza de cause)

e Paradero 42 % pasaje el peumo ( limpieza de cause)

e Paradero 40 ( limpieza de cause)

e Paradero 38 al 35 ( limpieza de cause , maquinaria)

e Paradero 14, avenida Eastman ( limpieza de cause)

e Paradero 22, calle Carlos Swett ( limpieza de cause)

e Calle Abraham Lincoln, esquina calle Cancha ( limpieza recolector)
e Puente Salvador Gallegos

e Poblacidn Carlos Condell (limpieza estero interior y recolector aguas lluvias)
e Plazuela Lo Narvaez, calle Lautaro, calle Lincoln

e C(alle Lincoln con Plazuela

e LaAguada ( badén)

e La Aguada( canalizacién de aguas lluvias)

e Calle Hugo Quinteros, paradero 35 hasta Villa Unidn

e Pasaje las Lilas ( limpieza de acequias)

e Pasaje la Aguada ( limpieza de acequias)

e Pasaje J.M. Ortiz ( limpieza de acequias)
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e Calle las Cruces ( limpieza de acequias)
e Calle Porvenir ( limpieza de acequias)
e Las cruces ( limpieza de acequias)
e Las acacias ( limpieza de acequias)
e El progreso ( limpieza de acequias)
e (alle Baquedano con avenida lo Narvaez ( limpieza de acequia)
e Poblacidn Carlos Condell (limpieza de acequias)
e Salvador Gallegos (puente y limpieza de acequias)
e (Calle colegio hasta Adolfo Eastman ( limpieza colector aguas lluvias)
e Parque teniente Merino ( limpieza de colector aguas lluvias)
e Calle Portales ( limpieza colector aguas lluvias)
e Plaza Manuel Montt ( limpieza colector agua lluvias)
e Avenida Eastman paradero 12 ( limpieza de acequia)
e (Calle Lo Reco, entre lo Claro y Carlos Norero ( limpieza de acequia)
e Avenida Eastman con Cai Cai, paradero 10
e Avenida Eastman , paradero 17 ( limpieza )
e (Calle las rosas ( efectuar acequia)
e Calle canchita, paradero 34 ( limpieza de acequias)
e Calle Mariana de Osorio, paradero 33 ( limpieza con maquinaria)
e Calle El Culenar ( limpieza de acequia)
e C(Calle Santa Filomena ( limpieza de acequia)

+ LIMPIEZA DE ALCANTARILLADOS

Para mitigar el colapso de las camaras y colectores de alcantarillado, en forma de
prevencion se hard limpieza con camion de la empresa Alto Jardin y su personal. Dicho
trabajo se realizara en el mes de Mayo y Junio.

Si el camion no llegase a realizar dicho trabajo ya sea por un desperfecto o imprevisto de la
magquinaria, la empresa debera hacerlo saber en un plazo no mayor a 24 horas para poder
gestionar un camién hidrojet.

Dicha limpieza se realizard en las cdmaras de alcantarillado de la red principal de la comuna
en los diferentes sectores que les mencionare a continuacién:

e Avenida Lo Narvéez

e C(Calle Baquedano

e (alle Balmaceda

e C(Calle Lautaro

e Avenida Hugo Quintero
e Calle Porvenir

e Pasaje el Olivo

e Pasaje las Lilas

e (Calle Colo-Colo

e C(Calle Cancha

e Villa Unién

e Poblacién Carlos Condell
e C(Calle O'Higgins

e Calle Prat

it
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Calle Blanco Encalada esquina Portales

Villa los Pensamientos

Villa Vista Hermosa

Paradero 28 y 29 calle Mariana de Osorio

Avenida granizo paradero 36 ( frente a salén de eventos Aire Puro)

Planificacidn de Tareas

e COMPRA ARENA
e OBRAS

* COMPRAR SACOS
* OBRAS

e RELLENARSACOS
e OPERACIONES / AL JARDIN

\f
v

mm COMPAR NYLON /SOCIAL

ENTREGA DE NYLON/ SOCIAL

== NYLON DE EMERGENCIA / OPERACIONES
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Plan de Emergencia por Nevadas: Corte de la Carretera F-100 G (Cuesta La
Dormida)

Objetivo del Plan: El presente plan tiene como objetivo establecer los procedimientos y
medidas a seguir por parte del municipio de Olmué en caso de que la carretera F-100 G,
especificamente la cuesta La Dormida, sea cortada debido a condiciones de nevadas u otros
eventos relacionados con el clima, con el fin de garantizar la seguridad y el bienestar de los
residentes y visitantes del area.

Procedimientos:
1. Monitoreo y Alerta Temprana:

e Se establecera un sistema de monitoreo continuo de las condiciones
climaticas, en colaboracién con entidades meteoroldgicas y autoridades
competentes, para detectar la posibilidad de nevadas y anticipar el cierre de
la carretera F-100 G.

2. Comunicacién y Coordinacion:

e Se establecerd comunicacién con Vialidad, delegacion, Bomberos,
Carabineros, SENAPRED y otras instituciones pertinentes para obtener
informacidn actualizada sobre el estado de la carretera y coordinar esfuerzos
de respuesta en caso de corte debido a la nieve.

3. Activaciéon del Equipo de Emergencia:

e Ante la posibilidad o confirmacidn de corte de la carretera debido a la nieve,
se activard inmediatamente el equipo de emergencia del municipio para
evaluar la situacién y coordinar la respuesta.

4. Despliegue de Recursos y Equipos Especiales:

e Se desplegaran equipos y recursos especiales para hacer frente a las
condiciones de nevadas, incluyendo vehiculos con cadenas, equipos de
remocidn de nieve, y personal capacitado en operaciones de rescate en
ambientes nevados.

5. Establecimiento de Rutas Alternativas y Puntos de Rescate:

e Se identificaran y comunicardn rutas alternativas seguras para garantizar la
movilidad de los residentes y el acceso de los servicios de emergencia a las
zonas afectadas por el corte de la carretera.

e Se estableceran puntos de rescate estratégicos a lo largo de las rutas
alternativas, con personal y recursos adecuados para brindar asistencia en
caso de emergencia.
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6. Informacion a la Comunidad:

e Se difundird informacién clara y actualizada a través de los canales de
comunicacion del municipio para mantener informada a la comunidad sobre
la situacidn, las rutas alternativas disponibles, y las medidas de seguridad a
seguir en caso de nevadas.

7. Monitoreo Continuo y Evaluacidn de la Situacion:

e Se establecera un sistema de monitoreo continuo para evaluar la evolucién
de la situacidn climatica y el estado de la carretera.

e Serealizardn evaluaciones periddicas de la situacion para ajustar la respuesta
segln sea necesario y tomar decisiones informadas en funcién de las
condiciones climaticas y la seguridad de la comunidad.

Responsabilidades:

e El Alcalde y director de seguridad y emergencias sera responsable de coordinar la
respuesta del municipio y tomar decisiones clave en funcion de la evaluacién de la
situacion climatica y la informacién recibida de las autoridades competentes.

e El equipo de emergencia del municipio estara a cargo de implementar las acciones
delineadas en este plan y colaborar con otras entidades segun sea necesario.

e Todos los departamentos y funcionarios municipales deberan estar preparados para
brindar apoyo y asistencia en el marco de este plan de emergencia.

Plan de Comunicacion:

Se establecera un plan de comunicacién detallado que incluya los siguientes elementos:
e Canales de comunicacion internay externa.
e Procedimientos para la difusion de informacién a la comunidad.

e Designacion de portavoces autorizados para brindar actualizaciones y responder a
consultas de la prensa y la comunidad.

Evaluacion Post-Emergencia:

Una vez que la situacidon haya sido resuelta y la carretera F-100 G esté nuevamente
operativa, se llevard a cabo una evaluacidon post-emergencia para identificar lecciones
aprendidas y areas de mejora en la respuesta del municipio ante condiciones de nevadas.
Los hallazgos de esta evaluacidon se utilizardn para actualizar y mejorar este plan de
emergencia en el futuro.
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Acta Consejo Seguridad Publica Sesion
72 Sesion — 2023
Hora de inicio: 10:22 horas
19 de Julio de 2023

Se da inicio a la sesién del consejo de seguridad publica con el saludo del Alcalde
Sr. Jorge Jil Herrera

Se deja constancia que la fecha tentativa de la proxima fecha del Consejo de
Seguridad Publica seria el dia 16 de Agosto de 2023

Tabla:

1. Expone Direccion Seguridad Publica Gestion de Riesgos de Desastres y
Operaciones

= Monitoreo trimestral del PCSP

Constanza Morales (Direccién de Seguridad Pdblica), sefiala que expondra el
segundo monitoreo trimestral del Plan Comunal de Seguridad Publica

Comienza recordando los problemas priorizados:

Robo en lugar habitado

Violencia intrafamiliar

Infraccion a la ley de drogas

Problema alternativo: rifias, lesiones y amenazas, conectado con el
consumo de alcohol en la via publica

O O O O

Respecto al robo con lugar habitado, comenzando con el componente uno, que tiene
que ver con un plan de vigilancia en los sectores afectados por este delito, se presenta
un avance del 100% en las dos primeras actividades

En relacion con la actividad 3) no se ha podido concretar mesas permanentes de
trabajo con Carabineros,

Pasando al componente 2) que dice relacion con un proceso investigativo por parte
del Ministerio PUblico, se quedaron con la mesa que existia con fiscalia el afio pasado;
Se esta a la espera de recopilacién de datos respecto al delito de robo en lugar
habitado, a fin de hacer las consultas a las policias

Pasando al componente 3), que tiene que ver con programa de vigilancia barrial y
capacitacion a las JJVV. Se ve un cumplimiento del 100%, dado que se ha difundido

1



el material que tiene la oficina en materia de robo en lugar habitado, ademas, de
participar en las reuniones que tienen las JJVV

Respecto al catastro de grupos de WhatsApp de las JJJV, se estéa en un cumplimiento
del 100%

En relacion con el protocolo de respuesta del municipio respecto a la ocurrencia de
este delito hay que tener como guia el convenio OS 14 firmado recientemente con
Carabineros

Respecto al Ultimo componente, que es la ejecucién de camparias de prevencion,
primero se planifica (en la cual, se estd en un 100%), difundiéndose las instancias de
acercamiento

Se exhiben iméagenes con las reuniones sostenidas con JJVV y Carabineros

Pasando al componente N°2) sobre violencia intrafamiliar, las actividades 1, 2, 3y 4
estan con un 100% de cumplimiento, las actividades 5, 6 y 7 estan con un 0% de
cumplimiento y la actividad 8 esta con un 100% de cumplimiento

En relacidn con las reuniones de coordinacion con fiscalia, las actividades 1, 2y 4
estan con un 100%; por otro lado, la actividad 3 esta con un 0% de cumplimiento

Respecto al componente 3, que tiene que ver con el fortalecimiento del municipio en
relacién con el proceso de la denuncia, el cual tiene que ver con un protocolo de
denuncia que se esta aplicando en el municipio. Y, el componente 4, que tiene que
ver con la realizacidon de un taller de formacion de monitores preventivos, del cual no
aparecen avances ya que corresponde a Julio

En general, el componente 1) presenta un avance del 27%, el 2 un 58% de avance y
el componente 3) presenta un avance de un 15%

Dentro de los medios de verificacion se encuentran taller efectuados por el Programa
Jefas de Hogar y las actividades de la Oficina de la Mujer

En relacion al propésito 3) priorizado, sefalar:

- El componente 1) se tuvo que modificar ya que tenia que ver con un
convenio con SENDA, el cual ya llegdé, adecuandose algunas actividades
de acuerdo a dicho convenio

- El componente 2) presenta un 100% de cumplimiento

- Respecto al componente 3), el cual tienen que ver con la difusién de
actividades preventivas, presenta un avance con excepcion a la actividad
5, presentan un avance del 100%

- Enrelacidon con el componente 4), el cual consiste en el [evantamiento de
factores de riesgo y la elaboracidén de un plan maestro a fin de disminuir
dichos factores de riesgo



A modo general, el componente 1) presenta un avance del 25%, el 2) un 34% de
avance, el 3) un 28% y el 4) un 13% de avance

Como medio de verificacion, SENDA Previene esta siempre difundiendo informacién
preventiva a través de sus redes sociales, ademés, se deja constancia de las
reuniones y actividades que realizan en establecimientos educacionales y JJVV

Respecto al problema alternativo, el primer componente que es el de patrullaje, se
observa:

- Ejecucion del patrullaje: 100%
- Reuniones de coordinacion con Carabineros: 22%

Con relacién al componente N°2, solamente la actividad 3) presenta un 100% de
avance

Respecto al componente N°3, que tiene que ver con la intervencidon de SENDA con
relacion al consumo de alcohol en la via publica, hay un 100% de avance en las 4
actividades

Y, el componente N°4 tiene la misma naturaleza de la infraccion de ley de drogas, que
tiene que ver con el levantamiento de riesgo y su posterior intervencion

En general, el componente numero 1) muestra un 32% de avance respecto del total
del propésito, el componente numero 2) un 9% y el componente ndmero 3) un 43% de
avance y el cuarto un 16%

Como medio de verificacion, se ha estado trabajando en la reduccién de los factores

de riesgo por parte de las solicitudes de los vecinos y, también como parte del
municipio y su plan de inverno

2. Expone sesion STOP, Carabineros de Chile

Suboficial Aros (Carabineros), sefiala que hablara de dos temas, que son sobre la ley
20.000; teniendo 3 procedimientos.

Dichos procedimientos se han generado por los constantes patrullajes que hace
Carabineros, por lo que se ha logrado identificar los focos y personas que se
encuentran en los paraderos, en otro tipo de situaciones

Se han ido fortaleciendo los servicios policiales a través de los servicios llamados
“servicios focalizados”

El segundo punto dice relacién con los robos en lugar habitados, habiendo sido
suscitado 4 en este mes en el sector de Narvaez, fortaleciéndose los servicios
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policiales

Por otro lado, como tercer tema esta el consumo de bebidas alcohdlicas, lo cual se da
principalmente en sectores no iluminados

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica) consulta por la posibilidad de pedir
apoyo a la Gobernacidn para horarios en especifico, por ejemplo, a la salida de los
estudiantes de las escuelas con efectivos policiales

Carlos Carvajal (DPP Marga Marga), sefiala que se podria trabajar en una labor
coordinada con Carabineros

Concejala Patricia Arancibia sefala que seria recomendable que los mismos
establecimientos puedan hacer los llamados a los organismos correspondientes y a
Carabineros

Carlos Carvajal (DPP Marga Marga), sefiala que es importante tener un proceso de
coordinacidn con los establecimientos educacionales en materia de consumo de
drogas de los estudiantes, debiendo realizarse los correspondientes protocolos

Carlos Carvajal (DPP Marga Marga), plantea la posibilidad de sostener una reunion
con salud, educacion y Carabineros, y poder coordinar la fecha

Carlos Carvajal (DPP Marga Marga), consulta si se hacen efectivas las multas por
consumo en la via publica.

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que varias se han hecho
efectivas

Suboficial Aros (Carabineros), sefiala que estén llegando varias ordenes de arresto en
esa materia

3. Temas Libres

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), consulta por la posibilidad de
coordinacion con el OS-5 de Carabineros en materia de quemas ilegales que se dan
en la comuna

Carlos Carvajal (DPP Marga Marga), sefiala que en Limache se esta realizando el
levantamiento de la informacién en materia de quema ilegales

Yolanda Vergara (Oficina de la Mujer) sefiala que desde que llegd a la Oficina de la
Mujer solo ha tenido un suceso en la materia, pero en dicha ocasion costo realizar la
coordinacion con Carabineros, a fin de poder realizar la primera contencion, por lo que
consulta de poder contar con Carabineros cuando ocurran ese tipo de situaciones y
como se puede coordinar y trabajar en conjunto



Suboficial Aros (Carabineros), sefiala que no hay inconveniente

Constanza Morales (Direccidén de Seguridad Publica), sefiala que el municipio cuenta
con un protocolo en materia de VIF, pero que falta que sea sociabilizado

Felix Forno (CONAF) sefala que se han recibido llamados de los vecinos por quemas
ilegales en varios sectores de la comuna; recuerda que hay ciertos horarios y sectores
para efectos de las quemas, debiendo fiscalizar Carabineros el debido cumplimiento

Afiade que CONAF no entrega autorizaciéon para quemas en sectores urbanos

Don Jorge Maturana (SENAME) recuerda del ofrecimiento realizando a fin de efectuar
charlas en establecimientos educacionales con el objeto de realizar las coordinaciones
pertinentes con el DAEM, respecto de la Ley N°21.084, o en su defecto, hacer las
coordinaciones con las JJVV

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que tomara contacto con la
Directora del DAEM, ya que el representante del DAEM en la sesién anterior habia
quedado con la misidn de indicar las fechas en las que iba ha asistir; por lo que se
realizara nuevamente la invitacién al DAEM

Hora de término: 11:21 horas

Asistentes presenciales:
1. Secretario ejecutivo
Alejandro Basaez, Director Seguridad Publica.
2. OPD
Carolina Estay
3. Concejala Patricia Arancibia
4. DPP Marga Marga
Carlos Carvajal Pino
5. COSOC
Anira Pereira
6. Oficina de la Mujer
Yolanda Vergara
7. Carabineros de Chile
Suboficial Roberto Aros
8. SENAME
Jorge Matura Yanez
9. Cruz Roja
Maria Ester Tobar Tapia
Paola Madariaga
10. Direccion Seguridad Puablica
Constanza Morales
11.Ministro de Fe



Pablo Pedemera, Secretario
Municipal Subrogante

Asistentes via ZOOM:

12.Presidente

Jorge Jil Herrera, Alcalde
13. Jefa de Unidad Gendarmeria CRS

Quilpué

Zorka Fuentes
14.PDI

Robinson Alarcén Farias
15. CONAF

Felix Forno
16.SPD

Cristian Mardones
17.COSOC

Diego Cuadra
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Acta Consejo Seguridad Publica Sesion
82 Sesion — 2023
Hora de inicio: 10:21 horas
16 de Agosto de 2023

Se da inicio a la sesion del consejo de seguridad publica con el saludo del Alcalde
Sr. Jorge Jil Herrera. Ademas, expone que se trataran en primer lugar los “temas
libres”, debido a los hechos de connotacién publica que han ocurrido en la comuna.

Tabla:

1. Expone Direccion Seguridad Publica Gestion de Riesgos de Desastres y
Operaciones, SENDA y Oficina de la Mujer

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que se expone la
presentacion mensual del Plan Comunal de Seguridad Publica.

Comienza recordando los problemas priorizados:

Robo en lugar habitado

Violencia intrafamiliar

Infraccién a la ley de drogas

Problema alternativo: rifias, lesiones y amenazas, conectado con el
consumo de alcohol en la via publica

O O O O

Indica que la presentacion se hizo mas dindmica; muestra imagenes referentes al
patrullaje preventivo, segun el recorrido sefialado en el GPS. Muestra imagenes sobre
diversas situaciones ocurridas en la comuna, por ejemplo, vehiculos volcados en la
cuesta La Dormida, infracciones por vehiculos mal estacionados, vehiculos atrapados
en temporales de inviernos.

Respecto a las fiscalizaciones de las quemas ilegales, se agradece a la Delegacion y
al OS5 por la colaboracién, se cursaron multas.

Concejal Carlos Hernan Vargas consulta si es cierto que se pueden quemar cosas
parciales en caso de lluvias o lloviznas.

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que no es efectivo, ya que
si hay una quema en un sector rural, ello implica inmediatamente detencién, y en el
caso del sector urbano, se pasa una multa; para que se pueda realizar una quema en
el sector rural, se debe solicitar la autorizacion a CONAF, quien determina los
horarios, debiendo entregar el respectivo certificado, con dia (s) y horarios,
dependiendo del volumen; el comprobante de CONAF no tiene costo, debiendo venir
firmado por bomberos y carabineros.
1

Ademas, de la difusion del lenguaje preventivo, a través de SENDA y la Oficina de
Seguridad Publica. Afiade que se realizaron reuniones con asociaciéon de municipios
rurales, realizandose mesas de trabajo, siendo las realidades muy parecidas.

Anade que se realizé capacitacion a los funcionarios municipales en el marco del
convenio del OS14, la cual se llevé a cabo en la biblioteca municipal, mostrando



imagenes de la mencionada capacitacién; agradeciendo a Carabineros.

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera agradece a Carabineros, permitiendo capacitar a los
funcionarios, dado que habian funcionarios que no querian ser parte del patrullaje
mixto y otros que si, ya que también van a ser testigos y citados a declarar, y entender
cuales son sus atribuciones en las fiscalizaciones y no entorpecer la labor de
Carabineros; por lo que tenerlos capacitados, es bueno para la comunidad y a fin de
poder apoyar a Carabineros; agradece nuevamente a Carabineros por la
capacitacion.

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), agrega que se estuvo presente en
la sesion Stop, el cual fue bastante largo, tomandose buenas decisiones; hablandose
harto lo que pasé en Quilpué respecto al joven que asalté con un cuchillo. Se tomaron
varias propuestas

Cristian Orellana (SENDA Previene) sefiala que contintia trabajando con los colegios,
lo cual ha sido un poco dificil, ya que se esta trabajando con un colegio focalizado, el
cual es el colegio Montevideo, y a los demas se les entregd material en un pendrive.

Agrega que marfana se certificaran a los primeros 5 monitores o facilitadores del
programa de habilidades preventivas parentales, quienes son participantes de la
mesa comunal de salud.

Sefiala que seria importante realizar antes que termine el afio un seminario sobre la
Ley N°20.084 y sobre el consumo preventivo; ademas de realizar capacitaciones en
estas materias con los clubes deportivos. Ademas, de realizar una mesa de
prevencion de la comuna.

Afnade que la JJVV Manuel Rodriguez esta siendo focalizada para poder trabajar con
ellos, a fin de poder recuperar los espacios publicos.

Yolanda Vergara (Oficina de la Mujer), expone sobre las actividades del mes de Julio
de la Oficina de la Mujer.

Anade que la Oficina de la Mujer también realiza talleres a la comunidad, siendo 32
talleres, los cuales se presentan para fomentar a la mujer un desarrollo econémico y

generacion de recursos. Muestra fotos de los talleres que comenzaron este segundo
semestre.

Sefala que también ven el tema de la VIF, la cual existe mucho en Olmué, por lo que
se busca concientizar sobre lo que es la VIF, sociabilizando el protocolo de VIF que
tiene el municipio con los conductores municipales.

Yasna Aguilera (Oficina de la Mujer) destaca la labor del Sargento Larenas.

Fidel Cueto (Delegado Presidencial Provincial de Marga Marga), extiende invitacion
para participar en la mesa provincial y aunar los esfuerzos. Afiade que la VIF se debe
trabajar preventivamente, a fin de que pueda ser trabajado en conjunto. 5
Carolina Estay (Coordinadora OPD), sefiala que la VIF no solo es fisica, sino que hay
varios tipos de violencia, lo cual muchas veces no se denuncia; yendo casi de la mano
la VIF y la vulneracién de los derechos de los nifios

Queda en acta que se trabajara en un protocolo entre la Oficina de la Mujer, PDI y
Carabineros referente al proceso de denuncia sobre situaciones de VIF que pueden



ocurrir en la comuna.
2. Expone sesion STOP, Carabineros de Chile

Queda en acta que Carabineros no expondra sobre la sesién STOP, sin perjuicio de
aquello, indican que respecto de la situacion del joven agredido, el cual fue un caso
fortuito, la que es dificil prevenir por parte de Carabineros.

Afiaden que la prevencién en ese caso es dificil, ya que ocurrié en un recinto privado,
sin perjuicio de quedar como un factor de riesgo; siendo el propietario el que debe
preocuparse del lugar, el cual seguira siendo un lugar de riesgo.

Agrega que no se puede hacer un andlisis mas acabado, ya que solo ha habido un
solo caso; afiaden que el proceso sigue abierto.

Fidel Cueto (Delegado Presidencial Provincial de Marga Marga), sefiala que es
importante hacer notar que los asesinatos que han ocurrido estéan relacionados con
el mundo de la droga, debiéndose hacer notar como un factor, ocurriendo por el
proceso de desbaratar a una banda, pero no es que la gente “comun y corriente” esté
peligro, lo cual no es la ténica.

3. Temas Libres

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que han acontecido varios
hechos mediaticos en la comuna; consistentes en el asesinato del joven en Narvaez
y los hechos ocurridos el dia Domingo con el club de ANFA. A continuacion, le da la
palabra al presidente de ANFA.

Juan José Erazo (Presidente ANFA Olmué), indica que si bien, futbolisticamente el
campeonato se ha desarrollado de la mejor manera, pero ocurre este hecho el dia
domingo, un problema de barras, pero como Asociacién no tiene la facultad de ejercer
acciones legales por los hechos, pero tienen comisiones de éticas, a fin de poder
sancionar a los jugadores o clubes por hechos que pueden ocurrir. Afiade que
también influye el tema del alcoholismo, ya que como asociacion no tienen tantos
recursos, lo mismo ocurre con los clubes, quienes no tienen para solventar los gastos
del arbitraje, los cuales son muy caros; generando los clubes recursos a través de la
venta de bebidas alcohdlicas, a fin de poder costear el pago de los arbitros; agrega
gue como directiva de la asociacién siempre han buscado la posibilidad de proyectos,
a fin de poder evitar la venta de alcohol en las canchas.

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera, sefiala que el tema de la venta de alcohol en las canchas
si es algo que se puede eliminar, dado que es algo que no corresponde de acuerdo a
la ley. Afiade que el club deportivo no se financia con la venta de alcohol, ya que lo
que se financia es que cada club busca tener equipos competitivos, por lo que los
recursos se van en jugadores, dado que con las entradas y la venta de bebidas se

financia el arbitraje. Por otro lado, hay que ver como se controla el ingreso de alcohol
a las canchas.

Agrega que lo que pasé en el campo deportivo no debe suceder, pero la culpabilida’d
no es de uno u el otro, ya que son decisiones que se deben tomar en conjunto entre
los distintos organismos, a fin de que los campos deportivos sean seguros.

Juan José Erazo (Presidente ANFA Olmué), indica que se podria entregar a

Carabineros la planificaciéon de los partidos, y donde se desarrollan los mismo, a fin
de estar pendiente de aquellos.



Fidel Cueto (Delegado Presidencial Provincial de Marga Marga), sefiala que hace un
tiempo se hizo una planificacion, en donde se empezaron a reunir con todas las
asociaciones de futbol amateur que existen en la provincia, porque se ve
peligrosamente una escalada de situaciones peligros y a través de diversas denuncia
frente a distintas situaciones. Afiade que los tercer tiempo son recurrentes, pero no
siempre se saben en que terminar, por lo que seria importante contar con las
planificaciones de los partidos, por lo que la Delegacion esta a disposicion de la
municipalidad, las ANFA y todas las asociaciones para buscar lo que necesiten y
poder evitar que esto se salga de las manos, y contintie todo como un evento familiar

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera, consulta si Carabineros o la PDI tiene alguna denuncia
por los hechos ocurridos el dia Domingo.

Personal de Carabineros presente en la sesién indican que no tienen ninguna
denuncia por dichos hechos

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera sefiala que una cosa son las sanciones deportivas y otro
cosa son los hechos delictivos que pueden ocurrir en un campo deportivo, los cuales
deben ser denunciado, ya sea, por los representantes legales de los clubes deportivos
o la ANFA Olmué, ya que una cosa no tienen que ver con la otra, por lo que las
autoridades deben hacer su trabajo

Concejal Carlos Hernan Vargas indica que los hechos ocurridos son los hechos, aqui
hay un problema de distorsion de valores. Indica que el problema del alcohol siempre
se ha tenido presente, el cual algunas personas lo utilizan para sociabilizar, pero el

problema son los exceso; afiade que no hay denuncias porque las personas tienen
miedo

Sostiene que constantemente le llegan a su programa de radio denuncias por venta
de alcohol; afiade que la autoridad se esta viendo sobrepasada, por lo que hay que
tener mano dura, siendo las leyes y las autoridades muy débiles, ademas sostiene
gue este no es solo un problema deportivo.

Consulta al presidente de la ANFA si se han estudiado las sanciones o si se van a
reunir con la ANFA Regional, ya que en Limache ocurri6 algo parecido y el club fue
expulsado por varios meses. Afiade que el alcohol es un mal necesario, a fin de poder
mantener a los clubes y la actividad deportiva

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera sostiene que la venta de alcohol no es necesariamente
lo que sostiene econémicamente a un club, dado que cuando se hace competitivo
algunas divisiones, el dinero se va

Concejal Carlos Hernan Vargas sefiala que los hechos ocurridos son constitutivos de
varios delitos, por lo que no es posible esconder la cabeza, por lo que es
responsabilidad de todos pararlo

Concejala Patricia Arancibia indica que tanto la autoridad comunal como el Delegado
Presidencial de la provincia puedan hacer un pronunciamiento y hacerse cargo de fa
denuncia al Ministerio Publico, dado que cada vez que se hace una denuncia, esta
queda alli y no se investiga, por ejemplo, lo ocurrido en el edificio Consistorial. Afiade
que si bien lo ocurrido es grave, es algo que no es comudn que ocurra en la comuna,
ademas, el mismo ocurrié por rencillas personales

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera sostiene que lo que ocurri6 fue grave, independiente que



se le quiera bajar el perfil, pero quienes que realizar la labor investigativa son
Carabineros y la PDI, ya si bien las autoridades entregan los antecedentes, son dichos
organismos los encargados de realizar la investigacion, no existiendo problema en
realizar la denuncia y es necesario abordarlo entre todos

Carlos Carvajal Pino (DPP Marga Marga), indica que el deporte es un factor
protector, pero el consumo de alcohol y drogas en espacios deportivos se estan
naturalizando, debiendo todos asumiendo las responsabilidades, por lo que propone
la creacién de un ordenanza que prohiba el consumo y venta de alcohol en los
espacios deportivos. Por otro lado, sefala que es necesarios sensibilizar el dafio del
consumo de alcohol y drogas.

Sostiene que respecto de los delitos, las asociaciones deben ver posibilidades para
poder facilitar el proceso de la denuncia, ademas de la posibilidad de poder postular
a fondos, a fin de poder optar a camaras de seguridad para los espacios deportivos
y realizar controles en los perimetros

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que lamentablemente se
normalizar el tema de las rifias dentro de una cancha de futbol, lo cual va escalando

Fidel Cueto (Delegado Presidencial Provincial de Marga Marga), indica que de lo que
ha escuchado, se esta desvirtuando todo lo que es el fitbol amateur, dado que si se
esta vendiendo alcohol para poder pagar a jugadores, ya no es amateur, sino que de
futbol profesional, ademas de la venta de alcohol y drogas, lo cual se esta
normalizando, es por ello, que es necesario agendar una fecha para una reunion entre
la delegacién, la municipalidad, las policias y las asociaciones, a fin de poder abordar
esta problematica y como funcionar

Jorge Maturana (Servicio Nacional de Menores) indica que se ha ofrecido al concejo
algo de lo que no se ha hablado aqui, referente a trabajar con los mayores de 14 afios
para explicarle que significa la ley 20.084; ya que aun existe la creencia de que se es
responsable penalmente recién a los 18 afios. Ademas, se deben considerar acciones
preventivas, como la educacién; afiade que se puede trabajar con los padres o
apoderados de los colegios o dirigentes de los clubes, referente al contenido de la ley
y los programas de ayudas que se tienen.

Solicita que quede en acta, que no solo se puede prevenir o anticipar esta situacién
particular, sino que poner sobre la mesa el concepto de la ley 20.084; capacitando a
los intervinientes (club deportivo, JJVV, entre otros)

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera sefiala que debido a la gravedad de los hechos, junto a
la Delegacion se convocara con la Asociacién a todos los clubes deportivos, a fin de
poder abordar el tema, realizando la respectiva convocatoria. Afiade que, respecto a
los demas hechos, se analizaran con los equipos juridicos a fin de determinar las
acciones legales.

Agrega que el mensaje no es “se acaba el alcohol, se acaba el fitbol”, por lo que se
debe actuar en conjunto con todos los presidentes de los clubes, ya que
antiguamente, si pasaba algo en la cancha, alli quedaba, pero los tiempos h

cambiado, y deben recuperarse los espacios para las familias de la comuna,
debiéndose aplicarse medidas mas extremas, debido a que los tiempos han cambiado

Queda en acta la no presencia de representante del DAEM, sin perjuicio del acuerdo
establecido



Hora de término: 12:05 horas

Asistentes presenciales:
1. Presidente

Jorge Jil Herrera, Alcalde
2. Secretario ejecutivo

Alejandro Basaez, Director Seguridad Publica.
3. Delegacion Presidencial Provincial Marga Marga

Fidel Cueto
4, Concejal Tomas Aranda
5. Gendarmeria
Heli Albert Duran
6. Carabineros de Chile
Bruno Cisternas, Tenencia Olmué
7. Carabineros de Chile

Gerardo Duran Salazar, 3° Comisaria de Limache

8. COSOC
Anira Pereira
9. SENDA Previene
Cristian Orellana
10. Oficina de la Mujer
Yasna Aguilera
11.Concejala Carlos Hernan Vargas
12. Departamento de Seguridad Publica
Anastasio Palma
13. Oficina de Deportes Municipal
Guillermo Astudillo
14.COSOC
Diego Cuadra
15. Concejal Sebastian Guajardo
16.0PD
Carolina Estay
17.0ficina de la Mujer
Yolanda Vergara
18.Departamento de Seguridad Publica
Nataly Gonzalez
19.Cruz Roja
Maria Tobar Tapia
20.Asociacion de Futbol de Olmué
Juan José Erazo
21.8SPD
Cristian Mardones
22. Administradora Municipal
Maria Angélica Narbona Valencia
23.Ministro de Fe
Pablo Pedernera, Secretario
Municipal Subrogante

Asistentes via ZOOM:

24 _Concejala Patricia Arancibia



25.SENAME

Jorge Matura Yafiez
26.PDI

Robinson Alarcén Farias







Pablo Pedernera Fuenzalida
Ministro de Fe




Acta Consejo Seguridad Publica Sesion
92 Sesion — 2023
Hora de inicio: 10:10 horas
13 de Septiembre de 2023

Se da inicio a la sesién del consejo de seguridad publica con el saludo del Alcalde
Sr. Jorge Jil Herrera.

Tabla:

1. Expone Direccion Seguridad Publica Gestion de Riesgos de Desastres y
Operaciones y Oficina de la Mujer

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que se expone la
presentacion mensual del Plan Comunal de Seguridad Publica

Comienza recordando los problemas priorizados:

o Robo en lugar habitado

o Violencia intrafamiliar

o Infraccién a la ley de drogas

o Problema alternativo:

Respecto al problema alternativo, se realizé la limpieza en “lugares trampa”, por
ejemplo, donde fallecié el joven que se hablé en el consejo anterior, ya que la
propietaria no se hace cargo

Se realizo en el sector de las Palmas un municipio en terreno, en donde se aproveché
de la difusién del lenguaje preventivo y la denuncia anénima (denuncia seguro).
Ademas, se sostuvo reuniones con Carabineros y la Gobernaciéon con motivo de la
celebracion de las fiestas patrias y el dia 11 de Septiembre; ocurriendo en Olmué una
sola manifestacion, que consistié en una marcha simbdlica hasta el parque Teniente
Merino, lo cual ocurrié el dia 10 de Septiembre

Indica que junta a la Gobernacion y la SEREMI se realizé una fiscalizacion a las
carnicerias. Ademas, el dia de ayer se realiz6é una fiscalizacién a la ramada que se
realizara en Cajén Grande

Anade que el convenio 0OS14 ya esta en ejecucion, realizandose controles preventivos
en distintos sectores de la comuna. Ademas de la difusién del lenguaje preventivo

Se exhibe un video del patrullaje preventivo en distintos sectores de la comuna
(plazas, Villa El Rosario, Villa Unién, entre otros)

1
Cristian Orellana (SENDA Previene) indica que en este mes de Septiembre se da
inicio al plan “Este 18 con prevencién, celebramos mejor”. Afiade que este mes se
término el trabajo que se estaba realizando con una MYPE de la comuna (una 6ptica);
se exhiben fotos de la segunda sesidén con el curso octavo basico de la Escuela
Montevideo



Respecto al plan “Este 18 con prevencién, celebramos mejor” se estan entregando
folletos informativos referente al consumo de alcohol y drogas. Ademas, se estan
repartiendo volantes referentes a la conduccién responsable y afiches que se
repartiran en las botillerias del sector

Yolanda Vergara (Oficina de la Mujer) sefiala que una de las actividades en las que
participaron fue en seminario relacionado con la nueva ley de responsabilidad
parental y registro de deudores de pensién de alimentos. Ahnade que se realizd
folleteria referente a lo que realiza la oficina (talleres, violencia intrafamiliar, entre
otros) y los fonos de denuncia frente a situaciones de violencia intrafamiliar

Agrega que participaron en el “municipio en terreno” realizado en Las Palmas. Se
exhiben imagenes sobre el taller de “educaciéon ambiental” que realiza la oficina de la
mujer

Consulta por la posibilidad de realizar una campana en materia de violencia
intrafamiliar

Carolina Estay (Coordinadora OPD) consulta si dentro del protocolo municipal en
materia de violencia intrafamiliar y se detecta la presencia de ninos, esta la realizacion
de la denuncia directa al tribunal de familia producto de la violencia intrafamiliar

Yolanda Vergara (Oficina de la Mujer) indica que dentro del protocolo no esta, ya que,
dentro del mencionado protocolo, la oficina de la mujer seria la “primera llegada”
frente a una denuncia de violencia intrafamiliar, realizandose labores de contencién y
el traslado respectivo para la realizacion de la denuncia

Carolina Estay (Coordinadora OPD) senala que por temas legales, cualquier persona
que tome conocimiento de una situacion de violencia intrafamiliar y la existencia de
nifios debe realizar la denuncia ante los tribunales de familiar, sin importar si existe
un programa detras

Cristian Orellana (SENDA Previene) indica se estdn realizando sesiones de
autocuidado laboral a carabineros; se han realizado dos sesiones. Es un proyecto
piloto

2. Expone sesion STOP, Carabineros de Chile
Queda en acta que Carabineros no expondra sobre la sesion STOP

3. Temas Libres

Paola Madariaga (Cruz Roja) indica que en Narvaez hay una botilleria donde mataron
al joven, colocandose jovenes todos los dias en el paradero, quienes estan tomando
y vendiendo drogas; los cuales, le ofrecen drogas a escolares del colegio Montevideo.
Ademas, el sector esta stper oscuro

Robinson Alarcén Farias (PDI) senala que se debe realizar la denuncia, a través dél
denuncio-seguro, pero sin perjuicio de ello, y teniendo en consideracién los
antecedentes obtenidos, se realizaran las diligencias respectivas

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que en materia de fiestas
patrias, se realizaron las fiscalizaciones con la delegacién respecto a las actividades



que se realizaran. Afade que todas las actividades se encuentran con los pagos
municipales listos y se encuentran toda la programacion de actividades publicadas en
la pagina municipal

Hora de término: 11:12 horas

Asistentes presenciales:
1. Secretario ejecutivo
Alejandro Basaez, Director Seguridad Publica.
2. OPD
Carolina Estay
3. Concejala Patricia Arancibia
4. DPP Marga Marga
Carlos Carvajal Pino
5. COSOC
Anira Pereira
6. Oficina de la Mujer
Yolanda Vergara
7. Carabineros de Chile
Suboficial Roberto Aros
8. SENAME
Jorge Matura Yariez
9. Cruz Roja
Maria Ester Tobar Tapia
Paola Madariaga
10. Direccién Seguridad Publica
Constanza Morales
11.Ministro de Fe
Pablo Pedernera, Secretario
Municipal Subrogante

Asistentes via ZOOM:

12.Presidente

Jorge Jil Herrera, Alcalde
13. Administradora Municipal

Maria Angélica Narbona Valencia
14.SPD

Cristian Mardones



A

XIAOMI 12 LITE




/ Pablo Pedernera Fuenzalida
Ministro de Fe




Acta Consejo Seguridad Publica Sesion
92 Sesion — 2023
Hora de inicio: 10:10 horas
13 de Septiembre de 2023

Se da inicio a la sesién del consejo de seguridad publica con el saludo del Alcalde
Sr. Jorge Jil Herrera.

Tabla:

1. Expone Direccion Seguridad Publica Gestion de Riesgos de Desastres y
Operaciones y Oficina de la Mujer

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que se expone la
presentacion mensual del Plan Comunal de Seguridad Publica

Comienza recordando los problemas priorizados:

o Robo en lugar habitado

o Violencia intrafamiliar

o Infraccién a la ley de drogas

o Problema alternativo:

Respecto al problema alternativo, se realizé la limpieza en “lugares trampa”, por
ejemplo, donde fallecié el joven que se hablé en el consejo anterior, ya que la
propietaria no se hace cargo

Se realizo en el sector de las Palmas un municipio en terreno, en donde se aproveché
de la difusién del lenguaje preventivo y la denuncia anénima (denuncia seguro).
Ademas, se sostuvo reuniones con Carabineros y la Gobernaciéon con motivo de la
celebracion de las fiestas patrias y el dia 11 de Septiembre; ocurriendo en Olmué una
sola manifestacion, que consistié en una marcha simbdlica hasta el parque Teniente
Merino, lo cual ocurrié el dia 10 de Septiembre

Indica que junta a la Gobernacion y la SEREMI se realizé una fiscalizacion a las
carnicerias. Ademas, el dia de ayer se realiz6é una fiscalizacién a la ramada que se
realizara en Cajén Grande

Anade que el convenio 0OS14 ya esta en ejecucion, realizandose controles preventivos
en distintos sectores de la comuna. Ademas de la difusién del lenguaje preventivo

Se exhibe un video del patrullaje preventivo en distintos sectores de la comuna
(plazas, Villa El Rosario, Villa Unién, entre otros)

1
Cristian Orellana (SENDA Previene) indica que en este mes de Septiembre se da
inicio al plan “Este 18 con prevencién, celebramos mejor”. Afiade que este mes se
término el trabajo que se estaba realizando con una MYPE de la comuna (una 6ptica);
se exhiben fotos de la segunda sesidén con el curso octavo basico de la Escuela
Montevideo



Respecto al plan “Este 18 con prevencién, celebramos mejor” se estan entregando
folletos informativos referente al consumo de alcohol y drogas. Ademas, se estan
repartiendo volantes referentes a la conduccién responsable y afiches que se
repartiran en las botillerias del sector

Yolanda Vergara (Oficina de la Mujer) sefiala que una de las actividades en las que
participaron fue en seminario relacionado con la nueva ley de responsabilidad
parental y registro de deudores de pensién de alimentos. Ahnade que se realizd
folleteria referente a lo que realiza la oficina (talleres, violencia intrafamiliar, entre
otros) y los fonos de denuncia frente a situaciones de violencia intrafamiliar

Agrega que participaron en el “municipio en terreno” realizado en Las Palmas. Se
exhiben imagenes sobre el taller de “educaciéon ambiental” que realiza la oficina de la
mujer

Consulta por la posibilidad de realizar una campana en materia de violencia
intrafamiliar

Carolina Estay (Coordinadora OPD) consulta si dentro del protocolo municipal en
materia de violencia intrafamiliar y se detecta la presencia de ninos, esta la realizacion
de la denuncia directa al tribunal de familia producto de la violencia intrafamiliar

Yolanda Vergara (Oficina de la Mujer) indica que dentro del protocolo no esta, ya que,
dentro del mencionado protocolo, la oficina de la mujer seria la “primera llegada”
frente a una denuncia de violencia intrafamiliar, realizandose labores de contencién y
el traslado respectivo para la realizacion de la denuncia

Carolina Estay (Coordinadora OPD) senala que por temas legales, cualquier persona
que tome conocimiento de una situacion de violencia intrafamiliar y la existencia de
nifios debe realizar la denuncia ante los tribunales de familiar, sin importar si existe
un programa detras

Cristian Orellana (SENDA Previene) indica se estdn realizando sesiones de
autocuidado laboral a carabineros; se han realizado dos sesiones. Es un proyecto
piloto

2. Expone sesion STOP, Carabineros de Chile
Queda en acta que Carabineros no expondra sobre la sesion STOP

3. Temas Libres

Paola Madariaga (Cruz Roja) indica que en Narvaez hay una botilleria donde mataron
al joven, colocandose jovenes todos los dias en el paradero, quienes estan tomando
y vendiendo drogas; los cuales, le ofrecen drogas a escolares del colegio Montevideo.
Ademas, el sector esta stper oscuro

Robinson Alarcén Farias (PDI) senala que se debe realizar la denuncia, a través dél
denuncio-seguro, pero sin perjuicio de ello, y teniendo en consideracién los
antecedentes obtenidos, se realizaran las diligencias respectivas

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que en materia de fiestas
patrias, se realizaron las fiscalizaciones con la delegacién respecto a las actividades



que se realizaran. Afade que todas las actividades se encuentran con los pagos
municipales listos y se encuentran toda la programacion de actividades publicadas en
la pagina municipal

Hora de término: 11:12 horas

Asistentes presenciales:
1. Secretario ejecutivo
Alejandro Basaez, Director Seguridad Publica.
2. OPD
Carolina Estay
3. Concejala Patricia Arancibia
4. DPP Marga Marga
Carlos Carvajal Pino
5. COSOC
Anira Pereira
6. Oficina de la Mujer
Yolanda Vergara
7. Carabineros de Chile
Suboficial Roberto Aros
8. SENAME
Jorge Matura Yariez
9. Cruz Roja
Maria Ester Tobar Tapia
Paola Madariaga
10. Direccién Seguridad Publica
Constanza Morales
11.Ministro de Fe
Pablo Pedernera, Secretario
Municipal Subrogante

Asistentes via ZOOM:

12.Presidente

Jorge Jil Herrera, Alcalde
13. Administradora Municipal

Maria Angélica Narbona Valencia
14.SPD

Cristian Mardones



A

XIAOMI 12 LITE




/ Pablo Pedernera Fuenzalida
Ministro de Fe




Acta Consejo Seguridad Publica Sesion
10?2 Sesion — 2023
Hora de inicio: 10:31 horas
18 de Octubre de 2023

Se da inicio a la sesion del consejo de seguridad publica con el saludo del Alcalde
Sr. Jorge Jil Herrera.

Tabla:

1. Expone Direccion Seguridad Publica Gestion de Riesgos de Desastres y
Operaciones y Oficina de la Mujer

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que este afio se adelantara
la actualizacién del plan comunal de seguridad publica (2021 al 2025); se van
sugiriendo o quitando cosas que se van cumpliendo

Respecto a la actualizacion del plan de seguridad, se exchibe una presentacion,
referente a los avances del mes de Octubre del plan de seguridad publica

Comienza recordando los problemas priorizados:

Robo en lugar habitado
Violencia intrafamiliar
Infraccion a la ley de drogas
Problema alternativo

O O O O

Indica que respecto a los datos estadisticos siempre se va un afio desfasado, sin
perjuicio de ello, en los meses de Julio, Agosto y Septiembre se realizaron
seguimientos del plan. Afiade que una de las grandes probleméticas presente, ha sido
el consumo de alcohol en los estadios y en los establecimientos, los cuales se
abordaran mas adelante con la actualizacion del plan de seguridad publica

Respecto al robo en lugar habitado (con datos estadisticos del afio 2021): Hay habido
58 casos; siendo 4 casos en la comuna. En relacion con el afio 2022, la Subsecretaria
de Prevencién del Delito indica que ha habido 88 casos, de los cuales 56% son
hombres y 43% son mujeres. En mayoria, las victimas siempre han sido adultos, entre
50 a 65 afios y de 30 a 49 aifos

Respecto a la VIF, se exhibe grafico referente a los rangos etarios referente a la
ocurrencia de la violencia intrafamiliar; respecto a los delitos sexuales, las mujeres que
han sido victimas de aquellos delitos estan entre el rango etario de los 18 a los 29
afios. No obstante ello, la VIF esta entre el rango etario, el cual esta entre los 30 a 49

1



anos

Indica que es necesario hacer modificaciones al plan de seguridad publica en lo
relacionado a la violencia en contra de la mujer

Dentro de la provincia, Olmué esté dentro de los indices mas altos

Concejal Carlos Heméan Vargas consulta si hay una estadistica en cuanto a los casos
de VIF en cuanto a numero

Alejandro Basaez (Director de Seguridad PUblica) menciona que en cuanto a nimeros
si, pero no en planos, es decir que no estan sectorizados (solo se tienen indicen
estadisticos internos)

Concejal Carlos Hernan Vargas indica que los casos mas gravitantes de VIF, son
aquellos en que la mujer depende econdmicamente del hombre

Yolanda Vergara (Oficina de la Mujer) sefnala que el hecho de saber en que lugar esta
la tasa mas elevada de VIF, permitira realizar charlas y/o cursos en dichos sectores,
ademaés, de promover el reglamento interno sobre VIF

En cuanto a la infraccion a la ley de drogas, indica que la taza que se ha dado, es muy
menor (en el afio 2021), afiade el Director de Seguridad Publica, indica que los
detenidos por infraccién a la ley de drogas el afio 2022, fueron 18

En relacion al “denuncia seguro”, es algo que queda pendiente del afo 2022, ya que
es muy baja la cantidad delitos que se estan denunciado, fomentandose la denuncia
andénima. Esperamos que el afio 2023 ello pueda subir

Concejal Carlos Hernan Vargas indica que las personas no denuncian por temor, ya
que no se cree en que dicha denuncia efectivamente sea andénima

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), indica que el “denuncia seguro’,
ha servido para desbaratar una banda compleja de Quilpué-Villa Alemana

Carabineros de Chile, indica que la dotacién que ve Limache-Olmué, respecto a o que
es el microtrafico, el 80%-90% de las investigaciones se realizan a través del
“denuncia seguro”. Indica que aqui lo que juega en contra son |0s casos que ha habido,
aunque son casos aislados

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Plblica), sefiala que a nivel provincial,
Olmué es el que ha estado mas bajo en lo relacionado con el “denuncia seguro”

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), referente al “problema alternativo”,
ello se basa en la prevencion del consumo de alcohol y otras drogas, el cual no esta
en los datos del afio 2022; siendo temas muy importantes, el consumo de alcohol en
el futbol amateur y al término de la jornada escolar



A continuacion, se exponen datos estadisticos referentes a delitos ocurridos en la
comuna (datos afo 2022):

- Rinas: 15
- Amenazas: 14
- Hurtos 12

Ademds, se exhiben datos estadisticos referente a otros delitos ocurridos en la
comuna y casos de VIF (con datos estadisticos del afio 2022)

Se deja constancia que Carabineros de Chile indica que debera ausentarse del
consejo de seguridad publica por la ocurrencia de un procedimiento

Concejal Carlos Heman Vargas consulta por cuanto tiempo se a prolongar la
busqueda de la persona desaparecida en La Campana

Carabineros de Chile indica que no se ha dicho nada sobre ese punto, por lo que se
mantiene la busqueda

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica) indica que en Enero del afno 2024
se efectuara una actualizacién de las rutas de patrullaje, en virtud del convenio que se
tiene con el 0S-14. Afade ademas, que se actualizarén los datos obtenidos a través
de los presidentes de las JJVV

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica) indica que junto con SENDA y
Carabineros se trabajara el tema de consumo de alcohol y drogas en campos
deportivos y establecimientos educacionales. Indica que la propuesta que se tiene, es
poder trabajar el préximo afio, junto a la Administracién y juridico, en la creacion de
una ordenanza vinculada con el consumo de alcohol en la via publica y en eventos
deportivos, pero primero que ello, se trabajaré con capacitaciones a través de distintas
organizaciones y a través de un plan de accién

Indica que ademaés, se efectuara un plan de accion respecto al consumo de alcohol y
drogas referente al consumo de alcohol y drogas de nifios, nifias y adolescentes

Se deja constancia que la unanimidad de los presentes aprueba la realizacion de la
validacion de la actualizacion del plan comunal de seguridad publica

Yolanda Vergara (Oficina de la Mujer), sefiala que el dia 30 de Septiembre, se realizo
un operativo de belleza en las dependencia del Club de Cueca Ramén Angel Jara.
Ademas, se exhiben imagenes de las visitas del taller de cocina, el cual se realizd en
terreno en Santa Elena. Ademas, se exhiben imagenes de otras actividades
vinculadas con [a Oficina de la Mujer

Afade que se realizard una charla relacionada con la nueva ley de pension de
alimentos, la cual esta fijada para el dia 31 de Octubre de 2023, ya que hay muchos
desconocimiento en la materia; se remitira la invitacion a los presentes en la mesa

3



Concejal Carlos Hernéan Vargas consulta si esta ley ya se esté aplicando

Yolanda Vergara (Oficina de la Mujer) indica que si, pero aun hay muchas dudas
respecto de su aplicacion; sobretodo ante los tribunales

Catalina Salinas (SENDA Previene), sefala que en el mes de Septiembre se
realizaron diversas actividades de difusion en la Escuela Montevideo, relacionado con
el consumo de alcohol y drogas. Se estan realizando diversas entrevistas comunitarias
(por ejemplo, respecto al consumo de alcohol y drogas, junto a las JJVV).

Afnade que también se esta trabajando con la Oficina de Juventud con mesas de
trabajo y el programa “Compromiso Joven”

Se exhiben imagenes de las diversas actividades realizadas y en las que tuvo
participacién SENDA Previene

2. Expone sesion STOP, Carabineros de Chile

Queda en acta que Carabineros no podra exponer acerca de la sesion STOP, debido
al procedimiento actualmente en curso

3. Temas Libres

Alejandro Basaez (Director Seguridad Publica), informa acerca de la situacion de la
persona que se encuentra extraviada en el cerro La Campana, quien subié solo;
funcionario de CONAF se percaté que una de las personas que habian subido no
habia bajado. Agrega que llegaron equipos de apoyo de distintos municipios y equipos
especializados de bombero; en este momento, ademas, se afiadié al equipo de
busqueda, la PDI con su equipo de caniles

Indica que se han realizado 4 barridos en La Campana, ademas, indica que los arrieros
estan apoyando, pero deben registrarse en La Campana. Indica que bomberos a nivel
pais esta activado

Concejala Patricia Arancibia consulta por el estado de los bomberos, por ejemplo, si
necesitan algo, ya que se ha sabido que las condiciones no son las mejores

Alejandro Basaez (Director Seguridad Publica), indica que la primera noche se quedd
un equipo de bomberos y, ahora se esta quedando un equipo de bomberos en el sector
de la mina, aunque también se estd quedando el ejercito, aunque si hay un
agotamiento del equipo de bomberos, ademas de torceduras de tobillo, debido a las
condiciones del cerro La Campana

Concejal Carlos Hermnan Vargas consulta por la colisién de un carro de bomberos hoy
en la manana



el

Alejandro Basaez (Director Seguridad Publica), indica que una camioneta de
bomberos de Olmué, iba subiendo por el paradero 28; perdiendo el control y yéndose
en contra de un muro, el cual fue traslado al CESFAM vy, posteriormente al IST

Hora de término: 11:12 horas

Asistentes presenciales:

1.

2.

3.

8.

9.

Secretario ejecutivo

Alejandro Basaez, Director Seguridad Publica.
OPD

Carolina Estay

Concejal Carlos Hernan Vargas
SENDA Previene

Catalina Salinas

SENDA Previene

Lissette Venegas

DESAM

Ximena Rivera

. COSOC

Anira Pereira
Oficina de la Mujer
Yolanda Vergara
PDI

Robinson Alarcén

10. Gendarmeria

Mayor José Lizana Gonzélez

11.Cruz Roja

Maria Ester Tobar Tapia
Paola Madariaga

12.Carabineros de Chile

Suboficial Roberto Aros

13. Ministro de Fe

Pablo Pedemera, Secretario
Municipal Subrogante

Asistentes via ZOOM:

14.Presidente

Jorge Jil Herrera, Alcalde

15. Administradora Municipal

Maria Angélica Narbona Valencia

16. Concejala Patricia Arancibia












‘Pablo Pedernera Fuenzalida
Ministro de Fe

Aleja
S

Basaeg Vergara
tario Ejecutivo




Acta Consejo Seguridad Publica Sesion
112 Sesion — 2023
Hora de inicio:
15 de Noviembre de 2023

Se da inicio a la sesion del consejo de seguridad publica con el saludo del Aicalde
Sr. Jorge Jil Herrera siendo las 10:18 am del dia miércoles15 de noviembre de
2023.

Tabla:

1. Expone direccion de seguridad publica, gestion del desastre y
operaciones. Agrega, exposicion de Senda y Oficina de la Mujer.

2. Expone Carabineros de la comuna.

3. Temas libres.

1.- Exposicion Direccion de Seguridad Publica.

Se presenta informe con el fin de dar cumplimiento al plan municipal de seguridad
publica. Tematica: quemas ilegales, se indica que se realizara una reunién para este
sabado con CONAF, organizaciones sociales para ver esta tematica y capacitar a los
vecinos. Se expresa también sobre fiscalizaciones: Las Palmas, Cai, La Vega, El
Venado.

Se participb en gobierno en terreno sector Quebrada de Alvarado.

En el sector de las Palmas, se realizaron capacitaciones sobre las quemas.

2.- Oficina de la Mujer.

Participacion en gobierno en terreno, sector de quebrada de Alvarado.

Participacion en mesa sobre equidad de género.

Participacion en la conmemoracion del dia de la eliminacién de la violencia contra la
mujer.

Charla sobre pago efectivo de pensiones de alimentos.

La concejala Patricia Arancibia, agrega que en registro civil puede sacar la informacion
sobre listado de deudores de alimentos. gt

Cierre de talleres de la oficina de la mujer. .~



3.- Senda previene.

Campana “Sin Juzgar”, con el fin de disminuir el estigma de aquellas personas que
han vivido historias de consumo problematico. .

Capacitacion de equipo senda en “Academia Senda”, que implica cursos de
integracion social y estigma.

Se expone sobre la internacion en la ciudad de Rancagua sobre dos adultos
olmueinos. Expresa también que a lo largo del afio se han internado 5 personas en
este centro.

Interviene la presidenta de la UNCO, respecto al consumo problematico de alcohol.
La preocupacion sobre tematica de venta de alcoholes en espacios deportivos.

PUNTO DOS DE LA TABLA:
Exposicién Carabineros de Olmué.
Expone el capitan G. Roman respecto al STOP, donde se visualizan dos delitos en
rojo: robo en lugar no habilitado y robo con fuerza en lugar habitado.
En el afo, de enero a la fecha de 226 casos, expresando que hay menos casos en
base al afio anterior. Hay un incremento mensual, pero en base a las comparaciones
al afno anterior, ha habido menos delitos. Comunica ademas que esto se genera sélo
en base a las denuncias realizadas.
El delegado presidencial, Fidel Cueto, explica que desde la pandemia hubo una
disminucién en el nimero de delitos, pero que la tendencia es ir en repuntando los
ilicitos.

- Total, detenidos 87 personas. (ver desglose en ppt).
Semana 45, robo en lugar no habitado. Tramos horarios 20:00 a 12:00 y de 00:00 a
04:00 am
Generalmente, son frutas, verduras, utensilios de cocina.

La administradora municipal Maria Angélica Narbona, expone una situacion sobre una
denuncia de vecinos que viven fuera de la comuna y que no le tomaron la denuncia a
Ja cuidadora de la casa.

Hay 49 casos de robo en lugar no habitado en lo que va del afio. Hay una variacién
fluctuante, dependiendo de la oportunidad. En este punto, se vincula mucho con el
factor de la residencia (ante personas que no tienen su vivienda principal aca en
Olmué pero que al llegar a su segunda vivienda se percatan del robo, realizando en
una fecha posterior la denuncia, esto, a modo de ejemplo).

El sr. Alcalde Jorge Jil, expone que se han realizado gestiones para hacer saber de
las sensaciones de inseguridad que hay en la comuna. Esto, por ejemplo, crece
cuando los vecinos tienen conocimiento de la baja dotacion de la tenencia de
carabineros. El alcalde expone que la comuna desamparada cuando hay que
brindarles apoyo a otras comunas o bien cuando el esfuerzo de carabineros se cenira
en una sola gestion. La baja dotacién da una respuesta tardia, asi, los vecinos se
sientes desamparados. EJ alcalde sefiala que se esta pensando en hacer una oficina
en terreno para mejorar estas situaciones en el sector de Quebrada de Alvarado.
Refuerza, que tampoco en fechas estivales se fortalece suficiente la dotacién.
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Expone la concejala Patricia Arancibia, quien pudo conversar con la madre de una de
las victimas, quien tuvo impacto en el craneo, detallando los estados actuales de cada
uno de los afectados. Agrega que, la madre expuso que llegaron dos carabineros
quienes llegaron tardiamente, explicando que solo ellos tenian dos opciones, ayudar
a los afectados o bien, ir por los delincuentes. Agrega, ademas, que hace unos dias
se tuvo una reunién con el subteniente Cisternas, quien, a juicio de la concejala,
respondié de manera escueta a las inquietudes que la mesa expresé. Agrega, que
también se le comento la situacién de un vecino que intenté contactarse 10 veces con
carabineros, teniendo registro de esto, teniendo que asistir presencialmente a la
tenencia y no siendo atendido, pues argumentaban baja dotacién y méviles en terreno,
cosa que segun quien expone, no era asi, produciéndose una discusion entre los
representantes de la fuerza publica y el vecino del problema.

En suma, expone que la comunidad no se siente cercana a Carabineros de Olmué. Le
solicita al Capitan Roman gue el jefe de tenencia de la comuna sea mas empatico.

Comenta el delegado presidencial provincial don Fidel Cueto, sobre una situacion en
la comuna de Quilpué, donde hubo 7 fallecidos, situacién de bandas conflictuadas por
territorio. Hubo una carabinera fue asesinada. Estos casos lamentables son
situaciones fuera de la norma, inusuales, pues son casos relativamente tranquilos.

El sr. Alcalde Jorge Jil consulta sobre la naturaleza del delito acaecido el dia de ayer
martes 14, respecto a la jurisdiccién. Estadisticamente responde el capitan de
carabineros, que se imputa a los indices de la comuna de Limache.

La presidenta de la UNCO, pide que se explique qué fue lo que pasé por falta de
conocimiento.

El delegado Fidel Cueto, explica que fue lo que sucedid, enfatizando que son casos
aislados y que no ocurren normalmente, son situaciones inusuales dada la gravedad
de lo ocurrido y agrega que por parte de la delegacion ya se activé el protocolo de
atencion a victimas.

Ante las inquietudes de la Sra. Eliana Farias sobre consumo de alcohol en espacios
deportivos (futbol), el delegado expresa que se estd trabajando en hacer
intervenciones en estos lugares, por mas que sean espacios privados.

Interviene el concejal Sebastian Guajardo, quien replica al delegado presidencial por
expresar sobre esta aparente “anormalidad” en estos hechos ilicitos y enunciando una
serie de ilicitos que han ocurrido en la comuna durante lo que va de este ano.

El delegado presidencial provincial, invita a que normalicemos el uso del programa
“Denuncia seguro”, explicando en que consiste y pidiendo ayuda a todos los presentes
para que se trabaje en equipo y se hagan las respectivas denuncias.

La coordinadora OPD Carolina Estay, expone a su vez, problemas de gestion
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administrativa por parte de Carabineros de Olmué, referida a notificaciones y una
importante demora de estas.

El capitan Roman expone sobre varios puntos:

- Se inhabilita a comentar sobre la gestion del subteniente Cisternas.

- Sobre el tema administrativo que expuso la coordinadora OPD, explica que no
tiene facultades para referirse a esta tematica.

- Sobre el robo, sefiala que él pudo detectar muchos facilitadores para la
perpetracion del delito. Sefiala que en el lugar no tiene un acceso, que no tiene
camaras, pregunta a qué lugar le tributa su patente, respondiendo la mesa que
no lo hace en Olmué ni en Limache.

El alcalde indica que lo que solicita es mas presencia de Carabineros en la calle,
haciendo rondas periédicas en terreno. Ademas, sobre vehiculos que estan dentro de
la tenencia (5) que no hacen rondas preventivas y a la vez, quienes pudieran estar
realizando estas rondas estan dedicados a aspectos administrativos.

Expone el director de seguridad publica de la comuna de Limache, Eduardo Alvarado
quien trae una propuesta por parte del sr. alcalde, pidiendo extender los limites, a
través de un convenio y haciendo rondas de concejo de seguridad publica de ambas
comunas. Explica también que los delitos se priorizan, a propésito de un convenio,
extendiendo propone, habilitar el nimero de seguridad para Olmué. Nimero 1449.
Conversa que hay un equipo de 50 mujeres que realizan trabajos en terreno para
sensibilizar a la comunidad sobre el uso'del nimero de emergencia.

Alcalde propone avanzar en esta propuesta a través de la unidad juridica.

El concejal Carlos Vargas, sefiala que la imagen de Carabineros en la comuna es
altamente criticada, por falta de empatia. En este punto refuerza la solicitud de nuestro
alcalde a que hoy ellos puedan hacer rondas a pie por la comunidad. Agrega, la
situacion de las personas alcoholizadas en Ja plaza de Olmué, quienes estan en la
mira de la comunidad. Distingue que sean acciones de voluntad para que los vecinos
los vean. Recalca que no se contesta el teléfono.

\V A\ :
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Acta Consejo Seguridad Publica Sesion
122 Sesion — 2023
Hora de inicio: 10:25 horas
13 de Diciembre de 2023

Se da inicio a la sesién del consejo de seguridad publica con el saludo del Alcalde
Sr. Jorge Jil Herrera.

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera expone sobre la importancia de tomar medidas y
conciencia en lo que respecta a la prevencion de incendios dentro de la comuna

Concejala Patricia Arancibia indica que el municipio y el departamento de seguridad
han tomado las medidas necesarias, pero la gente no toma conciencia

Dofia Maria Ester Tobar (Cruz Roja), indica que es importante que los lugares que
tienen que estar abiertos (por ejemplo: los clubes deportivos, la Cruz Roja, entre
otros) deben contar con agua

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera sefiala que la SEREMI de salud va a realizar una
reunién en Olmué debido a las temperaturas; afiade que se esperar 40° grados en
la comuna

Don Enzo Dodero (Director CESFAM) indica que se han adoptado medidas
internas dentro del departamento de salud, sobre todo en lo relacionado con las
visitas

Carlos Carvajal Pino (DPP Marga Marga) sefiala que, en relacion a lo antes
expuesto, que para poder realizar eventos masivos, la resoluciéon que autoriza la
realizacion del evento por parte de la delegacion, incorporara medidas para tomar
prevencién frente a estas altas temperaturas y la prevencion de incendios durante
esta época de verano. Ademas, indica que se estan realizan medidas disuasivas

Concejala Patricia Arancibia consulta por la posibilidad de realizar una camparia
masiva en distintos sectores de la comuna

Tabla:

1. Expone Direccién Seguridad Publica Gestion de Riesgos de Desastres y
Operaciones

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que se expone ia
presentacion anual del Plan Comunal de Seguridad Publica, referente a todo lo que
se ha hecho durante el afio



Comienza recordando los problemas priorizados:

Robo en lugar habitado
Violencia intrafamiliar
Infraccién a la ley de drogas
Problema alternativo:

O O O O

Afiade que el plan comunal de seguridad publica se actualiza cada afio, pero debemos
tener el total de los porcentajes que debemos ir cumpliendo. Comienzo ha hablar
sobre el ranking del “denuncia seguro”’, indicando que hasta octubre del afio 2023, se
tenian 15 llamados; ingresando 3 llamados mas que el afo pasado, debiendo ser mas,
pero las personas no hacen uso del “denuncia seguro”

Respecto de ios componentes; el componente 1) esta en un 100%, el componente 2),
esta de la siguiente manera:

- Propésito 1): esta en un 25%
- Propésito 2): estd en un 0%

- Propésito 3): esta en un 80%
- Propésito 4): esta en un 100%

Respecto al componente 3), los tres primeros propésitos estan en un 100% y el otro
proposito esta en un 80%

Procediendo a indicar el porqué de los porcentajes de cada uno de los propésitos del
plan comunal de seguridad publica

Respecto al robo en lugar habitado, se han hecho las rondas en los lugares donde se
han realizado las denuncias; cumpliéndose con las actividades que pide el plan de
seguridad publica; el 20 de Noviembre se realizd la actividad “los nifios no se tocan”
junto con la OPD. También, se realizaron capacitaciones y reuniones en sectores acto
de la comuna (La Dormida, Las Palmas, entre otros); reuniéon en la que participd
también el OS-5 de Carabineros

Concejala Patricia Arancibia consulta si se realizé seguimiento que los dirigentes le
entregaran la informacion a todos sus vecinos

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica) sefiala que se hara el seguimiento,
ya que lo importante de la ocasién, es que los vecinos se pudiesen llevar la informacion
y el conocimiento, pero se realizara el seguimiento respectivo

Afiade que se realizé un operativo en el paradero 36, consistente en un robo en lugar
habitado, efectuandose un operativo conjunto con carabineros. Se notifico a los
vendedores ambulantes, quienes se les notifico que tienen 30 dias para regularizar su
situacién y autorizacion correspondiente

También, se fiscalizo al local Dejando Huella, debido a las denuncias de los vecinos,
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el cual fue clausurado, debido a que no contaba con los permisos correspondientes

Respecto al consumo de drogas y consumo de alcohol en la via publica, expondra
SENDA

Cristian Orellana (SENDA Previene) sefiala que desde el mes de noviembre se esta
en una campafa que se llama “Esto es sin juzgar”, la cual es una campana referente
al teléfono N° 1412 referente al consumo problematico de drogas. Indica que las
labores de programas son escasos; afiade que el “1412" es de 24 horas, afiade que
también hay un podcast

También, se ha estado con los colegios y en las reuniones regionales con el SENDA.
Indica que la comuna de Olmué es la Unica que no recibe fondos por parte del SENDA,
por lo que agradece el apoyo del Sr. Alcalde y concejales

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera sefiala que SENDA nos exige como si nos entregaran
recursos, con las capacitaciones, metas; hay que cumplir como si ellos nos pasaran
dineros. Afiade que hay un convenio firmado a principio de afio, el cual no se ha
cumplido

Yolanda Vergara (Oficina de la Muijer), presenta las actividades realizadas durante el
mes de Noviembre del afio 2023:

- Charlas sobre el uso de la plataforma del Poder Judicial

- Actividad “Los nifios no se tocan”

- Charla a jévenes de la comuna (segundo y tercero medio), sobre la violencia
en el pololeo, realizadas en distintos liceos ‘de la comuna de Olmué, las cuales
se realizaron en la cooperativa. Afiade que en esa charla también, se hablé
sobre el consumo de alcohol y drogas

- Conmemoracion a la no violencia de los caballos, la cual se realiz6 en la plaza
de Quilpué junto al programa Jefas de Hogar

- Certificacién anual de los talleres de la oficina de la mujer

Enzo Dodero (Director CESFAM Olmué) que hace tiempo se tiene un acuerdo del
centro de la mujer de Limache, quienes hacen sus sesiones en el CESFAM de Olmue,

a fin de acercar a los vecinos. Afiade que los dias jueves el CESFAM tiene programa
radial

2. Temas Libres

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), indica que el préximo martes hay
sesién de Stop en la comuna de Limache a las 10:00 horas ‘ '

Sr. Acalde Jorge Jil Herrera indica que en la sesion anterior se realizé una
intervencién, referente a la dotacién de Carabineros en la comuna de Olmué;
haciéndose saber la inquietud y malestar, debido al descontento existente por los
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vecinos y dirigentes, sin perjuicio de lo anterior, durante el Ultimo mes ha habido una
mayor cantidad de control y presencia de Carabineros, no viéndose solo lo negativo

Concejala Patricia Arancibia consulta como la delegacion trabajaran con el municipio
para poder parar las tomas en la comuna

Carlos Carvajal Pino (DPP Marga Marga) sefiala que se esta entregando protocolos
de accién al momento de la instalacion de las tomas, en caso de flagrancias; siendo
mas dificil al momento de la instalacion de las tomas

Hora de término: 12:00 horas

Asistentes presenciales:

1.

ar®

8.

g

Presidente
Jorge Jil Herrera, Alcalde

. Secretario ejecutivo

Alejandro Basaez, Director Seguridad Publica.
Concejala Patricia Arancibia
Concejal Tomas Aranda
CESFAM Olmué

Enzo Dodero

SENDA Previene

Cristian Orellana

PDI Limache

Cristina Ruiz

Oficina de la Mujer

Yolanda Vergara
Carabineros de Chile
Teniente Bruno Cisternas

10.Cuerpo de Bomberos Olmué

Victor Pizarro Arredondo

11.Cruz Roja

Maria Ester Tobar Tapia

12.SPD

Cristian Mardones

13. Departamento Seguridad Publica

Nataly Gonzalez

14.Ministro de Fe

Pablo Pedernera, Secretario
Municipal Subrogante
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Acta Consejo Seguridad Publica Sesion
012 Sesion — 2024
Hora de inicio: 10:15 horas
24 de Enero de 2024

Se da inicio a la sesién del consejo de seguridad publica con el saludo del Alcalde
Sr. Jorge Jil Herrera.

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica) indica que hoy se entregara un
informe con todos los casos que hay en la comuna. Ademas, sefiala que hoy
presentara la Subsecretaria de Prevencion del Delito

Tabla:

1. Expone Direccién Seguridad Publica Gestion de Riesgos de Desastres y
Operaciones

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Pulblica), sefiala que se expondra informe
sobre los delitos ocurridos en la comuna afio 2022-2023. Procede a ensefiar a los
presentes cuadro comparativo de los distintos delitos ocurridos en las comunas de la
V regidn; afiade que los datos de las comunas de Limache y Qlmué, ya que la fiscalia
toma ambas comunas de manera conjunta, por lo que los datos estan mezclados.

Sostiene que la fiscalia de Limache informé en el afio 2629 casos y en el afio 2023,
1906 casos, generandose una diferencia de 17%

A continuacion, se expone porcentajes de los delitos ocurridos, segun la informacién
entregada por la fiscalia de Limache, y las diferencias de los porcentajes de los
distintos delitos ocurridos. Sefiala que a continuaciéon se mostraran los porcentajes
que corresponden a la comuna de Olmué

Dofia Eliana Farias (UNCO) sefiala que le llama la atencién de ia grafica expuesto los
denominados “delitos funcionarios”, y la variacion del mismo

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que no necesariamente
debe tratarse de funcionarios municipales, sino que de cualquier entidad publica;
corresponden a Olmué y a Limache

Dofia Eliana Farias (UNCO) sefiala que los numeros dicen muy poca cosa

Teniente Bruno Cisternas (Carabineros) indica que el aumento de los porcentajes no
necesariamente indica que se estan cometiendo mayores delitos, sino que también se
estan realizando mayor cantidad de denuncia
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Concejala Patricia Arancibia indica que dentro de los “delitos funcionarios”, también
estan las denuncias realizadas hacia funcionarios publicos, por ejemplo: maltrato a
funcionarios, malversacién de fondos publicos, entre otros

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), indica que los datos expuestos si
sirven, ya que nos muestran como se esta comportando el delito en la comuna; por
ejemplo respecto de los delitos sexuales, en el afio 2022 hubieron 226 casos, pero en
el afio 2023 hubieron 163 casos

Dofia Eliana Farias (UNCO) consulta si dentro de la estadistica estan las
investigaciones sobre delitos ocurridos dentro de la comuna, pero que no se ha sabido
sobre su resultado, por ejemplo, la planta de tratamiento o la piscina municipal

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), indica que si ingresaron a fiscalia,
estan dentro de la estadistica

Dofia Eliana Farias (UNCO) sefiala que la estadistica solo estan los delitos “comunes’,
pero no los de “cuello y corbata”

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Pdblica), sefiala que si estan incluidos, pero
con numeros

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), muestra estadistica del desglose
de los delitos ocurridos por comuna; en este caso, las comunas de Olmué-Limache. A
continuacién, exhibe cuadro comparativo de delitos entre las comunas de Limache y
Olmué ’

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), exhibe carta Gantt, referente a las
sesiones del consejo de seguridad publica, afio 2024; sefialando que las fechas alli
indicadas son variables, por lo general, se sugiere los dias miércoles de cada mes

2. Encuesta Subsecretaria de Prevencion del Delito

Cristian Mardones (SPD) saluda a los presentes e indica que esta encuesta tiene
como principal objetivo, el alimentar con la opinién de los presentes un diagnéstico
regional-delictual, el cual se va revisar en el plan regional de seguridad publica

Concejala Patricia Arancibia agradece a todas las instituciones (Cruz Roja, Bomberos,
Carabineros, PDI, entre otros) y los funcionarios municipales por el trabajo realizado
durante los dias de realizacién del Festival del Huaso

Cristian Mardones (SPD) sefiala que la mesa tiene que liegaran a un consenso acerca
de los delitos que se deben priorizar, segun la percepcién que se tiene y pensando
comunalmente. Se procede a contestar la encuesta por parte de los integrantes del
Consejo de Seguridad Publica de la comuna de Olmué
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3. Exposicion SENDA PREVIENE

Cristian Orellana (SENDA Previene) comienza su exposicion sefialando que se esta
actualmente en la camparia de verano, que va desde el 15 de Enero al 25 de Febrero,
denominada “Cuidarse, siempre esta de moda”, siendo el inicio de dicha campafia en
la comuna de Olmué por parte de la Direcciéon Regional. Aflade que se estuvo con un
stand movil durante la realizacién del Festival del Huaso

A continuacién, se indica que se logré que esté afio invirtiera 25 millones para este
afio 2024, los cuales son fondos gubernamentales y bajo la supervision de SENDA.
Indica que habra un coordinador, 2 técnicos sociales que trabajan 22 horas cada una
y una dupla psicosocial en el equipo SENDA

4. Temas libres

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica) expone acerca de un balance del
Festival del Huaso

Subprefecto Robinson Alarcén (PDI), antes del Festival del Huaso un equipo de la PDI
realizd una investigacion a través de redes sociales, efectuandose una detencién en
la plaza durante la transacciéon de drogas. Respecto al control de extranjero, se
detuvieron a 15 extranjeros por ingreso ilegal al pais. Ya instalados aqui, todo estuvo
tranquilo, salvo situaciones aisladas

Teniente Bruno Cisternas (Carabineros) sefiala que hubieron detenidos por el delito
de hurto, pero hubo poca colaboracion por parte de la victima, ya que eran personas
que estaban de paso por la comuna. Ademas, de infracciones a la ley de transito, por
estar mal estacionados

Paola Madariaga (Cruz Roja) indica que durante ei Festival del Huaso se atendieron
aproximadamente a 40 personas, solo atenciones primarias y una por problemas
respiratorios que se trasladé al hospital

Comandante Segundo Rodrigo Arellano Yariez (Cuerpo de Bomberos Olmué), indica
que habia 40 bomberos al dia, pero sefiala que sentian que estorbaban mas que
ayudar, no por el municipio, sino por la seguridad privada, la cual limité el acceso
Anade que el primer dia del festival hubo una pitanza al sector de La Ramayana

Solicita que para el proximo festival fijar de mejor manera hasta donde puede llegar
bombero en su actuar - 2

Hora de término: 11:42 horas



Asistentes presenciales:

1.

2.

3.

o

8.

9.

Secretario ejecutivo

Alejandro Basaez, Director Seguridad Publica.

Gendarmeria, CRS Quilpué
Suhelen Escobedo

OPD

Carolina Estay

Concejala Patricia Arancibia
DPP Marga Marga

Carlos Carvajal Pino
UNCO

Eliana Farias

COSOC

Monica Ratto

Oficina de la Mujer
Yolanda Vergara

SENDA Previene

Cristian Orellana

10.Carabineros de Chile

Teniente Bruno Cisternas

11.Cuerpo de Bomberos de Olmué

Comandante Segundo Rodrigo Arellano Yariez

12.PDI

Robinson Alarcon

13.Cruz Roja

Nicolas Becerra
Paola Madariaga

14. SPD

Cristian Mardones

15. Ministro de Fe

Pablo Pedernera, Secretario
Municipal Subrogante

Asistentes via ZOOM:

1.

2.

Presidente

Jorge Jil Herrera, Alcalde
Anastasio Palma

Departamento de Seguridad Publica
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Acta Consejo Seguridad Publica Sesion
022 Sesion — 2024
Hora de inicio: 10:25 horas
07 de Febrero de 2024

Se da inicio a la sesién del consejo de seguridad publica con el saludo del Alcalde
Sr. Jorge Jil Herrera.

Tabla:

1. Expone Direccion Seguridad Publica Gestion de Riesgos de Desastres y
Operaciones

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que se expondra sobre
hechos que se han presentado en la comuna, ademas de hablar sobre el tema de los
incendios

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), procede a exponer sobre hechos
connotados en la comuna, dentro de lo que se encuentran; el dia jueves una persona
se extravié en la campana; estando CONAF y Bomberos en la zona

Rodrigo Arellano Yafiez (Cuerpo de Bomberos de Olmué) sefiala que la emergencia
ocurrié a eso de las 16:00 horas de la tarde, gracias un video que envid la persona
extraviada. Solicitandose apoyo de bomberos de otras comunas

Concejal Carlos Hernan Vargas consulta si se extravié porque la persona se separé
de sus comparieros

Félix Forno (CONAF), sefiala que los protocolos de CONAF no son basicos, lo cuales
comienzan con el ingreso de los visitantes; los guarda parques entregan informacion
a los visitantes, en los dos casos ocurridos no se respetaron las instrucciones del
guarda parques y los visitantes se separaron de su acompariante en la cumbre

Indica que la joven se desorienté en la cumbre y tomd decisiones no adecuadas

Afiade que en la cumbre hay sefialéticas luminosas, a fin de dirigir el camino. Ademas,

hay balizas de bajadas. Ademas, hay teléfonos de emergencias, los cuales no fueron
utilizados por esta joven

Sr. Alcalde Jorge Jil, sefiala que las dos personas que bajaron de la cumbre bajaron
mareados y con problemas de salud, siendo posible evitar exponer a los visitantes por
las altas temperaturas. Pudiendo la CONAF cerrar el parque por las altas
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Anade que, si bien el Parque La Campana es turistico, pero hay que tomar las medidas
de seguridad pertinente

temperaturas, siendo el cerro la campana un cerro complejo

Félix Forno (CONAF) indica que esas medidas se toman, pero las mismas se aplican
segun las consecuencias y requisitos. Afiade que es dificil poder determinar la
condicidn fisica de la persona para subir

Indica que las medidas para subir La Campana no son simples, agrega que hay tenido
varios problemas por cerrar la cumbre

Anade que todos los fines de semana hay guarda parques en la cumbre, con una
dotacion de 50 guarda parques

Concejal Carlos Hernan Vargas indica que falta mayor coordinacién; exigiendo
certificados médicos y un puesto de enfermeria. Sefala que la soluciéon es comprar
pulseras con GPS, tal como indicé la concejala Patricia Arancibia

ARade que no se sabe si La Campana se financia con los ingresos de La Campana

Félix Forno (CONAF), sefiala que La Campana no se funciona con los ingresos, sino
que van a la oficina central de la Direccién de Presupuestos, quien es la que distribuye
los ingresos; La campana tiene como item de ingresos la suma de $11.000.000

Anade que los accidentes se generan por los incumplimientos de los visitantes a la
normativa y a las instrucciones

Sr. Alcalde Jorge Jil sefiala que el parque no debiese ser de tanto libre acceso, por
ejemplo, en caso de altas temperaturas. Sostiene que debiese haber una capacitacion
para quienes suben por primera vez La Campana

Félix Forno (CONAF), sefala que esta proponiendo que las personas suban al parque
con guia, lo cual, va a evitar una serie de accidentes

Ménica Ratto (Secretaria COSOC), propone la aplicacién de un reglamento interno,
de caracter preventivo; informando y educando a la gente

Rodrigo Arellano Yariez (Cuerpo de Bomberos de Olmué), sefiala si esta la posibilidad
que se pueda exigir que las personas puedan ingresar al parque La Campana con
poleras color fluor, a fin de poder identificar a los visitantes

Sr. Alcalde Jorge Jil sefiala que se tendra luego una mesa de trabajo, pero lo
importante es tener al guia

Feélix Forno (CONAF), sefiala que el hecho que el parque esta cerrado genera una
serie de problemas, por ejemplo, las personas que ingresan al parque por lugar no

2



Presidencial

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que el dia viernes venia una
persona de dudosa procedencia, la cual perdié el control, quien al caer le quedé la
clavicula salida. Ademas, se tuvo la emergencia en Quilpué

Sr. Alcalde Jorge Jil sefiala que las situaciones son en etapas, ya que se enfocaron
en salvar vidas al comienzo, y ahora se esta procediendo a la remocién de escombros.
Sefiala que la magnitud del incendio ha sido grande, siendo los vecinos quienes han
llegado con la ayuda mas rapida que el gobierno

Hoy se deben estar levantado las primeras fichas FIBEH
Sefiala que mafana se ira a levantar fichas FIBEH a Vifia del Mar

PDI sefiala que las personas se pusieron a remover escombros, pero todavia habia
cuerpos

Concejala Patricia Arancibia que le tiene preocupada lo que pueda ocurrir en Olmué,
ya que estamos muy tranquilos; no decretandose el toque de queda en Olmué. Lo
cual, se traspasa también a bomberos

Es importante incentivar a las personas a limpiar sus terrenos

Sr. Alcalde Jorge Jil sefiala que la ordenanza ordena a las duenas de los terrenos a la
limpieza de sus terrenos, siendo importante el trabajo colaborativo

Monica Ratto (Secretaria COSOC) sefala que llegaron delincuentes a la zona, debido
a los incendios. Siendo importante fortalecer la aplicacién de la ordenanza municipal

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que el fin de semana se
tuvo un incendio por cigarro en la Cuesta la Dormida, el cual fue subsanado rapido

Anade que se hay recibidos varios llamados por quemas en distintos sectores de la
comuna, siendo fiscalizados por Carabineros

Sr. Alcalde Jorge Jil sefiala que se tuvo una reunién anoche con bomberos, a fin de
coordinar en el caso que ellos soliciten agua, en caracter de apoyo, en caso de una
emergencia, por lo que estara una persona a cargo del teléfono de emergencia, el cual
contestara a cualquier hora, a través de turnos rotativos

Agregar que, la persona que tuvo el altercado con las personas que estacionan autos
en la plaza fallecié, haciendo se parte el municipio en el proceso de investigacion, a
través de una querella presentado por el equipo juridico; prestandose apoyo juridico
a la familia, si asi lo requiere
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PDI, indica que como PDI Limache ya ha llegado nada, pero que producto del incendio,
muchas causas pueden quedar atrasadas, pero siempre lo importante las pruebas
Afiade que no hay registro de camaras, pero los vecinos por lo general, no se quieren
meter en estos casos

Concejal Carlos Hernan Vargas pregunta porque no habia camaras

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), indica que se estaba realizando el
“cine bajo las estrellas”, por lo que se bajaban las luces. Ademas, habia un punto ciego

Concejal Carlos Hernan Vargas, sefala que las personas que estacionan vehiculos
incumplen una serie de leyes, cometiendo una serie de delitos

Concejala Patricia Arancibia indica que fiscalia si ordené investigar unas amenazas a
las artesanas y un funcionario municipal

Anade que vio cuando el duefio del café 57 estaba entregando droga a los jévenes

Sr. Alcalde Jorge Jil sefiala que es importante tener cuidado con lo que se dice;
debiendo realizar la correspondiente denuncia

Concejala Patricia Arancibia indica que eso no ocurria cuando no estaba ese local en
la plaza

Cristian Mardones (SPD) indica que respecto del “denuncia segura” no tiene que ver
con los delitos flagrantes, siendo necesario tener la mayor cantidad de antecedentes

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), exhibe una serie de trabajos con
distintas juntas de vecinos de la comuna

Anira Pereira (COSOC) indica que se esta canalizando la ayuda con los vecinos, a fin
de ir en ayuda de los afectados por los incendios. Afiade que para mafiana se tiene
un grupo de 40 personas para actuar como voluntarios

Yolanda Vergara (Of. Mujer) indica si a las personas se les esta entregando la ayuda
psicoldgica

Ménica Ratto (Secretaria COSOC), indica que a través del consejo comunal de salud
se esta entregando la ayuda psicolégica

Diego Cuadra (JJVV Las Palmas) sefala que segun escuché que desde hoy se
pueden mover los escombros, pudiéndose trabajar en sectores donde los vecinos
tenian sus casas, mafana iran vecinos de Las Palmas a ayudar

Sr. Alcalde Jorge Jil sefiala que se esta en proceso de compra de 2 vehiculos y
uniformes para seguridad publica



Hora de término: 12:20 horas

Asistentes presenciales:
1. Secretario ejecutivo
Alejandro Basaez, Director Seguridad Publica.
2. Gendarmeria, CRS Quilpué
Suhelen Escobedo
3. OPD
Maryoly Pérez
Concejala Patricia Arancibia
Concejal Carlos Hernan Vargas
COSsOoC
Ménica Ratto
7. Oficina de la Mujer
Yolanda Vergara
8. JJVV Las Palmas
Diego Cuadra
9. Carabineros de Chile
Teniente Bruno Cisternas
10. Cuerpo de Bomberos de Olmué
Comandante Segundo Rodrigo Arellano Yariez
11.Cruz Roja
Paola Madariaga
12.Departamento de Seguridad Publica
Nataly Gonzalez
13.Ministro de Fe
Pablo Pedernera, Secretario
Municipal Subrogante
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Asistentes via ZOOM:
1. CONAF
Félix Forno
2. SENAME
Jorge Maturana
3. SPD
Cristian Mardones
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Ministro de Fe




Acta Consejo Seguridad Publica Sesion
3° Sesion — 2024
Hora de inicio: 10:20 horas
13 de Marzo de 2024-.

Se da inicio a la sesi6n del consejo de seguridad publica con el saludo del Alcalde
Sr. Jorge Jil Herrera.

Tabla:

1. Expone Direccion Seguridad Publica Gestion de Riésgos de Desastres y
Operaciones, SENDA y Oficina de la Mujer

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que se expone la
presentacion mensual del Plan Comunal de Seguridad Publica

Comienza recordando los problemas priorizados:

o Robo en lugar habitado

o Violencia intrafamiliar

o Infraccidn a la ley de drogas
o Problema alternativo:

A través del encargado de mantencién Carlos Arancibia, sefiala que hemos tenido
aumento de los robos en lugar habitado.

Afade que se ha logrado retomar cdmara que se encuentra en el sector en la
Ramayana, la cual, se encuentra operativa. Indica que se esta evaluando nuevos
puntos tales como, la escuela La Dormida.

Menciona que las camaras se encuentran operativas, todas funcionando 24 hrs.
Aniade que, se colocaron por instruccién del Sr. Alcalde en la plaza Manuel Montt, a
raiz de las personas que se encuentran consumiendo alcohol en la via publica, se
instalé una nueva cara hacia la calle Prat, apuntando al UNIMARC y farmacia, de
manera fija, para la conmemoracién del dia de la mujer. A raiz de esta instalacion,
Carabineros puedo actuar antes en relacion a personas que se encontraban
bebiendo en la via publica

Sostiene que ahora se tienen todos los puntos cubiertos.

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que de llevé a cabo una
reunion con la junta de vecinos Cajén Grande, con motivo de limpieza de focos de
incendio o robos, coordinacion de patrullajes nocturnos, en la cual, estuvo presente
el equipo de seguridad. 1

En conjunto con Carabineros, en representacién Mayor Serrano, se hizo ronda
impacto en la plaza Manuel Montt, en el mes de febrero, ademas, se realizé
patrullaje y fiscalizaciones preventivas en distintos puntos de la comuna, tales como
vehiculos mal estacionados, quemas ilegales, sector alto también se realiza
patrullaje preventivo en la comuna, seguridad vial, riesgo vial, en conjunto con Fany
Ronda (Directora de Vialidad)

Sostiene que en el mes de Febrero ocurrié accidente con motoquero, de dudosa



procedencia, quien chocd contra la curva del paradero 17, Carabinero asisti6 al lugar
y fue derivado el procedimiento.

Agrega que en el paradero 12, en Callejéon Romero, hay terreno al parecer se
encuentra tomado, ya que la duefa comenta que lo habian arrendado, y ya no lo
cancelan, existe acopio de mucho material, indica que lo anteriormente sefialado se
derivé a el area juridica, para evaluacién de caso, donde se observé que la causa se
encuentra cerrada; hay bastante preocupacién de los vecinos por la cantidad de
material inflamable, Director de Seguridad Publica comenta que hace unas semanas
ocurrié un incendio lo que alarma a los vecinos, se solicita que carabinero entregue
mayor informacién al respecto.

La direccion de Seguridad Publica, Carabineros y Bomberos estuvieron presentes en
festival privado, donde existieron 3 accidentes

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), comenta sobre rescato que se
realiz6 en La Campana, lo cual ya fue trato en la sesion de consejo anterior

Cristian Orellana (SENDA Previene), sefiala que este afio a partir 18 de marzo
ingresa dupla psicosocial, ademas, sostiene que este verano pudimos colaborar con
la OPD, en el arte terapia kids, “representar emociones”, la cual, fue bastante
concurrida.

Afnade que el mismo taller se realizé6 en una fundacion y en el Liceo de Olmué, junto
con el Departamento Social -a través del programa de cuidadores-, se pudo realizar
arte terapia kids, finalizando el programa de verano, “cuidarse siempre esta de
moda”

Sostiene que junto con la Oficina de la Juventud, se concurri6 a Quintay.

Como noticia importante, sefiala que se nos envié desde el Senda una priorizacién
de barrios, donde se sefialan, por ejemplo, el sector Ojos Buenos, Quebrada
Alvarado, sector vecinal N°10, Narvaez, La Aguada, villa El Rosario, club deportivos
y ofras organizaciones, ademas, de tratar de desplegar en las alturas, barrio Manuel
Rodriguez, practicas preventivas, donde se preparan lideres, consistente en cursos
de liderazgo, a fin de forjar una cultura preventiva en los barrios. Agradecer a la
administracion y al alcalde Jorge Jil, ya que junto aun aumento de profesionales se
va a realizar un proyecto en villa El Rosario, junto al Departamento Social, sobre
habilidades participativas

Yolanda Vergara (asistente social de la oficina de la Muijer), sefiala que este mes de
marzo, no tuvimos muchas actividades, ya que se esta comenzando, sostiene que
se partié con operativo de belleza en la comuna -exhibe registro fotografico-. Afiade
que se esta efectuando la convocatoria de los talleres de la Oficina de la Mujer, en
donde existen 80 propuestas de taller, los cuales estan en proceso de seleccion; se
espera que exista una mayor convocatoria, sobretodo en los sectores altos, en los
cuales existe mayor participacién, por lo que se busca priorizar taller en dichos
sectores 2

Afade que, dentro de las gestiones realizadas, se encuentran dos casos de VIF

2.Expone Subsecretaria de Prevencién del delito, Sr. Cristian Mardones.

Senala que se busca recabar informacién acerca de las priorizaciones comunales, a
fin de que forme parte del diagnéstico comunal de Seguridad Publica



Agrega que, en el mes de Enero, se realizé encuesta en la comuna -como comuna
rural- junto con la percepcién del consejo de seguridad publica.

Ahora se va aplicar encuesta a toda la comuna, no de manera individual, sino que es
de manera grupal. Hay que escoger las preguntas, dentro de las que estan en el
catalogo. Se procede a leer las preguntas

Sostiene que es importante hacer esta participacion de manera vinculativa, a fin de
conocer la percepcion. Agrega que se va a trabajar sobre el problema de los delitos
desde la perspectiva comunal, a fin de determinar cuales deberan ser priorizados

Culmina, agradeciendo las respuestas, las cuales llegaran al correo del Director de
Seguridad Publica

3-. Robinson (Prefectura de Carabineros de Limache), sefiala que en La Ramayana
se adopté procedimiento e indica que recuerda que no existian camaras. Habia
pista, ya que se abord6 a la persona, pero no se encontré6 ningin elemento que
pudiera abordar la situacion.

Posteriormente, sefiala que se encontré auto sospechoso camino a Til Til;
detectandose folletos de ferreteria de la comuna de Lampa, derivandose los
antecedentes a la brigada de robos

Respecto a la duefia del terreno, en relacion a la situacion precedentemente
expuesta, sefiala que informara sobre dicha situacion

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Pdblica), hace referencia que la causa se
encuentra cerrada, pero en virtud de la nueva ley, el procedimiento pudiese ser mas
facil; existe preocupacion por la carga de combustible, lo cual pudiese ser riesgo

Carlos Carvajal (DPP Marga Marga), consulta sobre incivilidades emergentes,
carreras clandestinas, siendo las misma mas recurrente en Limache, pero comenta
que en Olmué también esta bien presente. Sostiene que se imagina que pudiese ser
mas espontaneo, debido a los lectores de patentes

Finalmente, consulta en que esta la situacion de la ordenanza de limpieza en terreno
privado

Alcalde Jorge Jil Herrera, interviene sefiala que mientras no se apruebe la ley de
incendios, no puede multarse por parte de las municipalidades a las personas, a fin
de obligar a la limpieza de situacion privados o realizacion de cortafuego. Cualquier
ordenanza municipal no esta por sobre la ley

Algjandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sostiene que la causa se esta
evaluando con juridico

Alcalde Jorge Jil Herrera, sefiala que no se va a poder tener la informacion de los

delitos por parte de Carabineros g

3.- Temas libres

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), indica que respecto al robo a los
artesanos del parque no hay antecedentes, se estan reparando las puerta y la
instalacion de camaras dentro del parque. Sostiene que se esta en proceso de
compra los insumos

Bruno Cisternas (Tenencia de Carabineros de Olmué), sefiala que en el robo del
camién de la empresa de Chile tabacos ocurrido ayer en Villa Alemana, se logré la



detencion de delincuentes; instruyendo la fiscalia a Carabineros que realice la
investigacion

Alcalde Jorge Jil Herrera, consulta por la dotacién de verano

Bruno Cisternas (Tenencia de Carabineros de Olmué), pide las disculpas
correspondientes, ya que esta en una revision en Limache, producto del plan verano
Enero-Febrero

Alcalde Jorge Jil Herrera, indica que la poblacion de Olmué es sobre las 20.000
personas, segun el Censo realizado

Bruno Cisternas (Tenencia de Carabineros de Olmué), sefiala que ese dato les sirve
para mejorar o evaluar la dotacion; sefiala que el Censo favorece, ya que hasta
ahora todavia se mide con el censo del afio 2017

Alcalde Jorge Jil Herrera, sefnala que es preocupante la cantidad de la dotacion;
existe un refuerzo en Limache, pero no siempre existe respuesta, normalmente me
terminan llamando. Afade que no se esta con la sensacion de resguardo; la
respuesta de Limache no es inmediata

Bruno Cisternas (Tenencia de Carabineros de Olmué) sostiene que cada comuna
tiene sus necesidades; afnade que el administrativamente depende de Limache v,
qgue si, los dispositivos estan ocupados pero el sistema colapsa por temas de
dotacién y procedimientos durante el dia, se trata de hacer lo mejor posible con los
recursos que se tienen

Alcalde Jorge Jil Herrera, menciona que se ha solicitado la presencia de Carabineros
en las mananas afuera del banco y la plaza, pero no se ha podido cumplir, pero no
se sabe que mas se puede hacer por parte del municipio, por ejemplo, realizar oficio
a la delegacién a fin de solicitar presencia rotativa, la cual no se ve y se ha solicitado

Bruno Cisternas (Tenencia de Carabineros de Olmué), sefala que los servicios se
disponen en horarios diferentes; afiade que si se solicita que se haga ronda en el
sector del banco, ésta se efectuara

Alcalde Jorge Jil Herrera, sefala que si se han visto presencia en moviles, pero no
se ha visto presencia constante, siendo aquello solicitado por los concejales Carlos
Hernan Vargas y Patricia Arancibia, pero la misma no se realiza

Bruno Cisternas (Tenencia de Carabineros de Olmué), sefiala que revisara el ibro de
fiscalizacién, ya que debiese haber vigilante privado

Alcalde Jorge Jil Herrera indica que no hay que mezclar, ya que se esta hablando de
la via publica

Bruno Cisternas (Tenencia de Carabineros de Olmué) sefala que van para alla

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), indica que ha habido 2 incendids,
en La Dormida y una en la cuesta La Dormida, siendo uno mas complicado que el
otro. Uno fue recepcionado por bomberos y el otro aéreo, siendo controlado por
bombero, equipo municipal y CONAF

Rodrigo Arellano (Cuerpo de Bomberos de Olmué), sefiala que hay problemas de
caminos, ya que son cortados por los vecinos, ya que llaman a CONAF, siendo
amenazados por los mismos vecinos, sefiala que se pudiese ser mas flexible sobre
que arboles cortar y que demarcar, ya que Olmué se ha salvado, lo cual sefial6 en el
COGRID. Afade que en la parte alta no ingresan los carros, por lo que se podria ser
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“otro Vifna o Quilpué
de Las Palmas, La Vega o en el Aimendran, respecto al ingreso de un carro

Alcalde Jorge Jil Herrera senala que lo mencionado por bomberos es real, ademas
indica que, en virtud del plan de incendios, la delegacion, la CONAF y SENAPRED,
automaticamente se solicita el apoyo aéreo, ya que se sabe que en dichos sectores
llega CONAF y apoyo aéreo (con 5 avionetas y 2 helicopteros), ademas, de todo el
apoyo que puedan prestar los vecinos, pero si bien los incendios fueron apagados
mediante apoyos aéreos, se hace necesario hablar con CONAF, a fin de que permita
hacer podas.

Anade que, si se ha logrado apagar incendios, se obedece a la coordinacién que
existe

Rodrigo Arellano (Cuerpo de Bomberos de Olmué), indica que el incendio se
encajoné

Alcalde Jorge Jil Herrera procede a consultar a la CONAF sobre como se podrian
mejorar los accesos y las podas

Felix Forno (CONAF) indica que se debe coordinar una reunién

Monica Ratto (Secretaria COSOC), sefiala que los resaltos de la Escuela San Rafael
estan dentro del proyecto, aumentado en 5 mas

Siendo 11:44 termina sesion.

Asistentes presenciales:

1. Secretario ejecutivo
Alejandro Basaez, Director Seguridad Publica.

2. OPD
Carolina Estay

3. DPP Marga Marga
Carlos Carvajal Pino

4. COSOC
Ménica Ratto

5. Oficina de la Mujer
Yolanda Vergara

6. Cruz Roja
Paola Madariaga

7. Bomberos de Olmué
Rodrigo Arellano

8. SENDA Previene
Cristian Orellana
Catalina Salinas Serey

9.SPD
Cristian Mardones 5
10.PDI

Subprefecto Robinson Alarcon
11. CESFAM Manuel Lucero
Enzo Dodero
12.DPP Marga Marga
Carlos Carvajal
13. Departamento de Seguridad Publica
Alejandro Basaez Vergara
14. Ministro de Fe



Maria Angélica Narbona
Valencia, Secretaria Municipal

Asistentes via ZOOM:

15. Tenencia de Carabineros de Olmué
Bruno Cisternas

16. CONAF
Felix Forno







Aleja Basaez Vergara

cretario Ejecutivo




Acta Consejo Seguridad Publica Sesion
042 Sesion — 2024
Hora de inicio: 10:20 horas
17 de Abril de 2024

Se da inicio a la sesién del consejo de seguridad publica con el saludo del Alcalde
Sr. Jorge Jil Herrera.

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera, indica ademas, que no hay acta de acuerdo del
consejo anterior, pero se debe dejar en acta lo trato en la sesion anterior, siendo la
misma aprobada de forma unanime. Ademas, sefala que de ahora en adelante se
enviara el acta a los asistentes

1.

Expone Direccion de Seguridad Publica Gestion de Riesgos de Desastres y
Operaciones, SENDA y Oficina de la Mujer

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), efectlia presentacion mensual
sobre los avances del plan comunal de seguridad publica.

Indica que, respecto al proposito 1); consistente en el robo en lugar habitado, se ha
sostenido reuniones de trabajo con Carabineros, actualizandose las rutas de patrullaje
en el marco del convenio OS-14, continuandose con el trabajo con las patrullas mixtas,
cumpliéndose por tanto los puntos 1) y 2) del propésito 1). Ademas, se exhiben de lo
que se ha realizado respecto a los mencionados puntos

Indica, que se sostuvo reunién con la JJVV El Venado, reforzandose el patrullaje en
dicho sector, ademas, de entregarse las luminarias solicitadas; reforzandose, ademas,
el trabajo en conjunto con la mencionada JJVV y Carabineros.

Sefiala ademas, que se esta realizando patrullaje nocturno, sobretodo en el parque
Teniente Merino, efectuandose un trabajo en conjunto entre Carabineros y funcionarios
municipales

Dentro de la implementacion del programa de vigilancia barrial, es que se han
realizado distintas reuniones con JJVV, por ejemplo, sobre el “denuncia seguro” o la
determinacion de factores de riesgos en los domicilios, ademas, se realizé
capacitacion por parte de Carabineros, resaltandose la importancia de las denuncias
por parte de la ciudadania

Ademas, se esta sociabilizando la respuesta del municipio respecto a las solicitudes
de las directivas de las distintas JJVV

En relacién con el propésito 3); referente a la infraccién a la ley de drogas, se efectia
patrullaje preventivo y reuniones. Sefiala ademas, que la estadisticas de Carabineros
del mencionado propdsito son muy bajas. En virtud a lo expuesto precedentemente,
es que se ha tenido como punto preventivo en el sector del mirador, Manuel Rodriguez,
ademas, se han hecho fiscalizaciones y control preventivo a quienes estacionan
vehiculos en la noche. 1

Sefala, ademas, que se estd realizando patrullaje nocturno en las alturas;
particularmente, en el sector del puente El Conejo. Indica, ademas, que se estan
realizando controles de identidad; encontrandose, personas en la via publica en estado
de ebriedad (se exhibe imagen de persona en estado de ebriedad en el paradero 36)

Respecto al propésito 4), referente al problema alternativo, se sostiene que, se realizé
una limpieza de datos del afio 2024, actualizandose las rutas de patrullaje. Indica,
ademas, que aun no comienza el campeonato ANFA, por lo que, se fijara una reunion
con la delegacién presidencial provincial de Marga Marga y los distintos presidentes



de la asociacion.

Sefala ademas, que se efectuara una reunién previa con la delegacién presidencial
provincial de Marga Marga en los partidos de mayor convocatoria o que puedan ser
catalogados como “mas peligrosos”; barajandose la posibilidad de ocupar drones en
esa clase de partidos

Alejandro Basaez (Director del Departamento de Seguridad), sostiene que respecto a
los avances en materia de seguridad, por parte de la SEREMI de Bienes Nacionales,
se otorgd al municipio la cesién de uso gratuito de terreno en la Quebrada Alvarado,
con el fin de acercar el departamento de seguridad publica y emergencias a los
sectores altos de la comuna.

Sefala ademas, que se colocaron camaras nuevas en el sector del Parque Teniente
Merino, debido a un robo ocurrido en el sector; resguardandose tanto de dia como de
noche, debido al consumo de alcohol o rifias entre escolares. También, se colocaran
camaras al costado de la iglesia que se encuentra en las cercanias de la municipalidad,
ya que ese era un punto ciego que existia

Cristian Orellana (SENDA Previene), indica que se referird a algo en que se esta al
debe, pero comienza sefalando que, se efectué la firma de convenios con los
establecimientos educacionales y JJVV con las que se realizara un trabajo focalizado
este afio; continla sefialado, que en materia de tratamiento se esta al debe

Concejal Carlos Hernan Vargas, consulta por las herramientas locales con las que se
cuenta para jévenes que se quieren rehabilitar o, si solo se derivan

Cristian Orellana (SENDA Previene), indica que todo parte por voluntad o motivacion
al cambio. Respecto a lo consultado, indica que a las personas se les deriva al
CESFAM, mientras se busca un cupo ambulatorio o de residencia con alguna entidad
que tenga convenio con SENDA, sostiene que para el ingreso a un centro de
rehabilitacion, hay que cumplir ciertos requisitos, ya que son muy estrictos con aquello;
aunque extraoficialmente, estan siendo derivados a Rancagua

Indica que para la habilitacibn de un centro de habilitacion son estrictos.
Extraoficialmente se estan derivando a Rancagua

Cristian Orellana (SENDA Previene), sefiala que se esta viviendo un problema en la
comuna, en relacién con una fundacién llamada fundacién Caleb, los cuales se
encuentran trabajando en la comuna; no estando de acuerdo con su forma de trabajo,
ya que, acostumbran mandar a los jévenes a las calles, lo cual resulta peligro para las
personas adictas, ya que se arrancan con el dinero; pudiendo generar un aumento en
los delitos de la comuna. Sefiala que no son jévenes de la comuna. Afiade que hay un
compromiso de visitarlos, a fin de ver como viven

Concejala Patricia Arancibia, indica que le ha llegado la informacién respecto de la
fundacion, ya que, han ido a la Villa El Rosario, e indica que se les ve en la noche a
ellos (quienes venden en la mafiana). En el dia salen a recopilar el dinero y el dinero
lo usan en la noche para consumo

Cristian Orellana (SENDA Previne) sostiene que esos lugares debiesen desaparecer,
dado que, las personas deben ser derivadas donde correspondan y no para utilizarlos
para vender, aprovechandose de ellos 2

Concejal Carlos Hernan Vargas, indica que comparte el enfoque sefialado, ademas,
consulta ante quienes responden ese tipo de organizaciones

Cristian Orellana (SENDA Previene), expone que respecto a las iglesias no hay mayor
regulacién; si viene a fiscalizar el servicio de salud, ese lugar seria clausurado

Enzo Dodero (Director CESFAM Manuel Lucero), sostiene que el caso es complejo,
ya que es necesario un régimen cerrado, siendo muy escasos dichos lugares, no
bastando con la solicitud de internacion, sino que se hace una entrevista previa;



ocurriendo que hay muchas personas que ingresan las solicitudes de ingresos, pero
no concurren a las entrevistas, por lo que debiese plantearse una aumento de plazos
y de los lugares de régimen cerrado

Concejal Carlos Hernan Vargas si hay una probabilidad mayor que esto ocurra mas en
hombres que en mujeres

Enzo Dodero (Director CESFAM Manuel Lucero), sefiala que cuantitativamente si

Cristian Orellana (SENDA Previene), indica que lamentablemente los recursos son mal
utilizados

Concejal Carlos Hernan Vargas indica que un caso muy parecido es el que ocurre con
las personas con problemas mentales, ya que en Putaendo y Valparaiso hay cupos
reducidos, por lo que el estado debe invertir en este tema, por ejemplo, como ocurre
con el caso de las carceles, las cuales estan sobrepobladas. Afiade que no hay
ninguna actitud del estado de afrontar el problema de las drogas, siendo una
responsabilidad del estado la utilizacién de los fondos

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera sefiala que, en relacién, a los vendedores ambulantes, en
todas las comunas esta regulado, por lo que se debe regularizar, dado que ninguna
actividad econdmica, no autorizada por el municipio, se puede realizar

Cristian Orellana (SENDA Previene), indica que la mayoria de los jovenes con
problemas de drogas tienen un gran prontuario delictual

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera, indica que lamentablemente, “la ocasion hace al ladron”,
ya que, por ejemplo, en la Villa El Rosario viven 300 personas. Por otro lado, cuando
se pide un permiso municipal, este queda registrado

Carolina Estay (OPD), sefiala que el problema se debe erradicar de raiz, ademas,
consulta si el municipio puede hacer la denuncia

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera, sostiene que en los recintos privados se hace dificil
fiscalizar, practicamente, solo se puede fiscalizar por ruidos molestos

Carlos Carvajal (DPP Marga Marga), indica que han habido casos de hogares
clandestinos, los cuales han sido clausurados por el Servicio de Salud

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que se deberia hacer la
denuncia a la SEREMI de Salud

Carolina Estay (OPD) sefiala que resulta contraproducente que se fuese a la fundacién

Cristian Orellana (SENDA Previene) indica que la persona que hablé con él habia sido
bombero y era super decente, ademas, sefiala que le indic a esta persona que no
estaba de acuerdo con la forma de trabajo de la fundacion

Concejal Carlos Hernan Vargas, indica que lo que se esta haciendo, es utilizar a las
personas

Carlos Carvajal (DPP Marga Marga), sefiala que seria bueno cuando se haga la visita,
se pueda recabar la mayor informacion posible, a fin de poder fiscalizar con la SEREBI
de salud y hacer el despeje de los prontuarios

Pasando a otro punto, Yolanda Vergara (Oficina de la Mujer), procede a exponer sobre
las ultimas actividades de la oficina de la mujer, se realizé la convocatoria para los
taller del primer semestre, llegando una cantidad de 80 talleres, siendo 30 finalmente
los taller seleccionados; habiéndose realizado la correspondiente reunion con las
monitoras, ademas, sostiene que el dia 08 de Marzo se celebrd en la plaza Manuel
Montt el dia de la mujer, en el cual, estuvo el doble de Juan Gabriel y se realizé una
feria de servicios



2. Exposicion sesion stop Carabineros

Sargento Claudio Calderén (Carabineros) presenta las excusas, ya que la
presentacion la iba a realizar el teniente, pero se encuentra en un procedimiento, por
lo que quedara pendiente

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera sefiala que hay temas recurrentes en la comuna, por
ejemplo, las fiestas clandestinas (que se realizan en la Shell y en el paradero 34).
Sefala ademas, que se reforzara la salida de los establecimientos educacionales con
el departamento de seguridad publica, ademas, de tener presencia en las plazas.
Afade que estara el departamento de seguridad publica hasta las 22:00 horas

Por otro lado, sefiala que en la entrada de los nifios a los colegios, no se ven
Carabineros; existiendo vehiculos mal estacionados, rifias, entre otros problemas, no
habiendo Carabineros en la comuna, ya que dos carabineros por turno no dan abasto

Como tercer punto, sostiene que ha habido un aumento de robos en lugar habitado y
en el parque Teniente Merino, aumentando las denuncias. Afiade que hay ocasiones
en que no se saber que hacer con las personas que consumen alcohol en la via
publica, quedando como que el municipio no hiciese nada, ya que las personas no
saben el tema legal; siendo importante abordar los temas antes mencionados, ya que
son temas que no se han podido resolver. Siendo importante la presencia de
carabineros, aunque se sabe que es dificil, ya que no cuentan con los recursos

Concejala Patricia Arancibia indica que las “fiestas kid” son de un grupo etario de 13 a
16 afos, cobrandose por el ingreso, ademas, del consumo de alcohol; se van
moviendo de diferentes puntos

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que se fiscalizé en el sector
de Lo Hidalgo, tomando el procedimiento el carabineros, cursando multas por ruidos
molestos, posteriormente a ello, hubo una rifia. Al parecer, no todos los jovenes son
de la comunas, ademas se encontraron pastillas y botellas

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera, indica que son menores de edad que salen con alcohol

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sostiene que lamentablemente no
se les puede detener, solo retener hasta la llegada de Carabineros

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera, sefiala que es por lo anteriormente expuesto que, tiene
sentido las ordenanzas que restringen la circulacion de menores de edad durante la
madrugada

Concejal Carlos Hernan Vargas concuerda con la mencionada ordenanza, siendo triste
el espectaculo de jévenes borrachos.

Respecto a carabineros, lamenta la no participacién y exposicién del teniente de
carabineros, siendo nula su participacion cuando asiste a las sesiones del consejo de
seguridad publica; lamentablemente, vamos atras, indica que, es una realidad la baja
dotacién de carabineros, pero se deben reutilizar los recursos

Afade que fue testigo de la presencia de un vehiculo de carabineros durante 1 horas
en plaza, siendo importante la presencia de carabineros en sectores publicos

4
Finalmente, sostiene que esta dando cuenta de la inquietud de la gente y no esta en
contra de carabineros

Concejala Patricia Arancibia, indica que hay que recordar que hubo un estallido social,
donde mucha gente perdié la fe en carabineros, pero ahora el llamado esta completo
y, al parecer en diciembre se realizara un segundo llamado. Hay casos de carabineros
en que hay poco empatia

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera sefiala que hay una patrulla comunitaria. Ademas, sefiala
que todos son responsable que las personas no quieran ser carabineros, dado que se



les quitaron mucho derechos, ya que 2 afios atras fueron muchos carabineros dado de
baja en situaciones u oportunidades en que fueron atacados

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera indica que el Suboficial Labarca esta retirado, pero
durante el mes de Mayo realizara brigadas y charlas en los establecimientos
educacionales junto al municipio

Concejal Tomas Aranda consulta cuantos carabineros hay en la comuna

Sargento Claudio Calderén (Carabineros), sefiala que hay 17 carabineros en la
tenencia, pero no estan todos, algunos estan con licencia. Hay 8 operativos

Concejal Tomas Aranda que hay personas que han tenido, por ejemplo, 35
detenciones, pero finalmente los tribunales los dejan libres

Guillermo Sanchez (Fiscal Jefe Limache), indica que la labor de la fiscalia no es
preventiva, sino que se sigue adelante el proceso, luego de las investigaciones de la
policia, ademas no son quienes determinan quienes quedan o no en libertad, dado que
aquello lo determinan los tribunales; debiéndose acreditar los delitos ante los tribunales

Afade que, respecto al consumo de alcohol a menores de edad, el consumo es una
falta, pero si es un delito la venta de alcohol a menores de edad. Ademas, el afio
pasado se dicto la ley “Nain Retamal”, aumentandose las facultades de carabineros

Concejal Carlos Hernan Vargas, agradece el tiempo del fiscal, indica que le parece
interesante y le alegra la facultad que tiene carabineros para poder abrir los maleteros

Consulta si la fiscalia de Limache esta sobrepasada, en relacion con la tramitacion de
causas y la atencion de publico

Guillermo Sanchez (Fiscal Jefe Limache), indica que el afio pasado se recibieron
alrededor de 5600 denuncias, ademas de las denuncias que se venian tramitando.

Afiade que en la fiscalia trabajan 3 abogados, profesionales y técnicos con labores
administrativas, siendo mucho el ingreso para los miembros de la fiscalia, lo cual es
a nivel nacional, ya que se van aumentado los tipos penales, pero no se aumenta la
dotacién

Concejal Carlos Hernan Vargas consulta si fiscalia puede actuar sin denuncia previa

Guillermo Sanchez (Fiscal Jefe Limache) indica que las investigaciones penales se
pueden iniciar por denuncia, querella y de oficio por parte de la fiscalia, ademas,
respecto de los delitos de la ley 20.000 existe el programa “denuncia seguro”, siendo
dicho programa quien hace la denuncia

Concejala Patricia Arancibia menciona que el dia 09 de abril ingresé una denuncia, ya
que fue amedrentada por los jovenes que se mencionaron con anterioridad, al
momento de tratarse el tema de la fundacion. Es por esa razén que hizo la denuncia

Guillermo Sanchez (Fiscal Jefe Limache) indica que hay dos tipos de investigaciones
que se realizan; flagrancia y cuando el delito se comete, pero no son detenidos dentro
de las 12:00 horas de cometido el delito
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Concejala Patricia Arancibia sefiala que realizé la querella ante fiscalia porque se
generd un hecho de connotacién con los vecinos del sector, llegando los vecinos
inmediatamente a ayudarle, dado que la idea es protegerse. Agrega que la idea es
apoyar de alguna manera a la seguridad de Olmué, siendo un tema complicado el
tema de las amenazas

Guillermo Sanchez (Fiscal Jefe Limache), sefiala que seria importante la ampliacion
de la denuncia, debido a que se estaria en presencia del delito de amenazas

Concejala Patricia Arancibia indica que la ampliacién ya se realiz6



Yolanda Vergara (Oficina de la Mujer) consulta al fiscal la posibilidad de que se le
pueda hacer llegar la denuncias por VIF que llegan a fiscalia, solo por temas
estadisticos

Guillermo Sanchez (Fiscal Jefe Limache), indica que no habria problema, la cual sera
canalizada con el encargado de seguridad comunal

3. Entrega cuenta publica gestion municipal afo 2023

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que la entrega de la cuenta
publica se efectuara en formato digital y via correo electréonico

4. Temas libres

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), sefiala que en el honor al tiempo y
gue no se tomaron acuerdos, salvo lo que se acordé con SENDA, respecto a la visita
a la fundacién, es que se pone término al consejo de seguridad publica

Duval Urrea (SENAME), solicita que las invitaciones a los consejos de seguridad
publica sean enviadas a Javier Rebolledo y en copia a él

Hora de término: 12:20 horas

Asistentes presenciales:
1. Alcalde, Sr. Jorge Jil Herrera
2. Secretario ejecutivo
Alejandro Basaez, Director Seguridad Publica.
OPD
Carolina Estay
Concejala Patricia Arancibia
Concejal Carlos Hernan Vargas
Concejal Tomas Aranda
COSOC
Monica Ratto
Oficina de la Mujer
Yolanda Vergara
9. Carabineros de Chile
Sargento Claudio Cabezén
10.Cuerpo de Bomberos de Olmué
Comandante Segundo Rodrigo Arellano Yanez
11.Cruz Roja
José Valle Catalan
12.DPP Marga Marga
Carlos Carvajal Pino
13.Director CESFAM Manuel Lucero
Enzo Dodero
14.Ministro de Fe
Pablo Pedernera, Secretario
Municipal Subrogante
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Asistentes via ZOOM:

15.CRS Quilpué
Cristian Vallejos
16. SENAME



Duval Urrea
17.Fiscal Jefe Limache
Guillermo Sanchez
18.SAG Quillota
Javiera Araya
19.CONAF
Felix Forno
20.PDI Limache
Robinson Alarcon
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Acta Consejo Seguridad Publica Sesion
05 Sesion — 2024
Hora de inicio: 10:27 horas
08 de Mayo de 2024

Se da inicio a la sesién del consejo de seguridad publica con el saludo del Alcalde
Sr. Jorge Jil Herrera.

1.

Expone Direcciéon de Seguridad Publica Gestion de Riesgos de Desastres y
Operaciones, SENDA y Oficina de la Mujer

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), efectia presentacion mensual
sobre los avances del plan comunal de seguridad publica. Destacando los problemas
priorizados del plan comunal de seguridad publica

Ademas, indica que dentro del plan comunal de seguridad publica esta el denuncia
seguro. Ademas indica que tiene las estadisticas de los delitos del afio 2023 al mes de
marzo de 2024, en donde Olmué ha habido pocas denuncias, habiendo un aumento
desde el afo 2023 al afio 2024, de 6 a 8 denuncias

Indica, dentro del plan esta el “denuncia seguro” en el cual la comuna de Olmué ha
tenido muy bajas denuncias, en el afio 2023 existieron solamente 6 denuncias,
aumentando en 8 las denuncias; a nivel regional se reportaron 2329 denuncias a través
del denuncia seguro durante el afio 2023, la provincia de Marga Marga llevaba 203 y
actualmente llevamos 2023 llevamos 216

Concejala Patricia Arancibia consulta por quien entrega esos datos, ya que indica que
cuatro vecinos de la Villa El Rosario efectuaron denuncias, a través del “denuncia
seguro”, efectuado entre los meses de Enero a Marzo.

Cristian Mardones (SPD) se hace un cruce de informacién, dado que lo que se esta
mostrando son las denuncias

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), indica que esas denuncias pueden
estar incluida dentro de las 8 nuevas denuncias

Ademas, exhibe trabajos realizados con la JJVV Manuel Rodriguez, entregando
folleteria, ademas muestra los trabajos realizados con la JJVV Atardecer del Valle,
sostiene que se esta entregando folleteria a las JJVV, a fin de que las puedan entregar
a los distintos socios, sobre el denuncia seguro

Agrega que se asistié a actividad de cierre de los vecinos de la Villa El Rosario, junto
al alcalde y concejales, entregando folleteria sobre el denuncia seguro a las vecinos.

Concejala Patricia Arancibia la actividad tenia que ver con alcohol y drogas



Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), Exhibe fotografias de reunion
sostenida con Carabineros. Agrega que en conjunto con carabineros se asistié al
sector Los Bellotos de La Vega, por robo ocurrido en el sector estando presente la
junta de vecinos, Matilde Miranda en el suceso del robo participé carabineros, PDI, fue
un robo en lugar habitado las personas se encontraban en la vivienda, en el cual
ingresan 4 personas en una camioneta con armas, roban camioneta, artefactos
electronicos y se retiran del lugar.

La misma familia toma la iniciativa de salir tras los delincuentes, logran chocar la
camioneta de estos mismos, luego las 2 personas que estaban en el interior de la
camioneta se dan a la fuga, se estuvo hasta altas horas de la noche junto a
carabineros, con Alcalde, equipo de seguridad publica patrullando el sector ya que las
dos personas se dieron a la fuga a pie, luego tuvimos una reunién en donde fue el
robo, Los Bellotos de La Vega estuvo presente PDI, Alcalde.

Ademas, se informa de limpieza preventiva por alerta de cambio climatico, por la caida
de 30 ml. de agua, nevo el sector alto (Cuesta la Dormida), se realizé limpieza de
canales.

Cristian Orellana (Coordinador SENDA Previene), vinieron desde la direccién regional

a presentar un nuevo modelo local de prevencién del consumo de drogas y alcohol
frente al concejo municipal.

También, se tuvo el cierre del proyecto iniciativa local realizado por el departamento
social a través de FOSIS, como SENDA fuimos los colaboradores como facilitadores
en el taller de habilidades preventivas parentales para la prevenciéon de consumo de
drogas y alcohol y el teatro comunitario, realizamos un bonito cierre en el que
participaron, vecinos de la comunidad logrando también firmar una carta de
compromiso con la directiva de Villa el Rosario a través de la Concejala Patricia
Arancibia que pudo establecer la comunicacion con dicha directiva provisoria para

ampliar esta oferta de realizar un trabajo durante el afio en prevencion en el ambito
comunitario.

Se esta trabajando con la oficina de la juventud para actividades, trabajaremos en
proyecto para jovenes que egresaron de los talleres municipales de oficios.

Hemos tenido atencién de usuarios por demanda espontanea de tratamiento (exhibe
fotografias de Ciudad de San Martin de Mendoza, del director del centro terapéutico
casa del Alfarero de Rancagua), con quien tenemos un convenio de colaboracién.

Cristian Orellana (SENDA Previene), exhibe fotografia de joven de nombre Luis
domiciliado en sector la Dormida. Agrega ademas que el mencionado joven,
cumpliendo 9 meses de ser egresado acompafiado de la oficina de Senda y de
Fundacién, se realizé primera gestion para que pudiese terminar sus estudios de

ensefianza media a través de convenio con Escuela Atenas, comenzando las clases
el dia sabado 11 de mayo.



(Exhibe fotografia de ltris Pinto) e indica que es un joven con problemas de consumo
de alcohol y drogas, una vez se acerco a la oficina de senda a consultar si existia algin
tratamiento, al cual se le derivo a través de un convenio con senda ahora llevando 7
meses es el encargado de casas, un “sub oficial interno”. Encargado de la Disciplina,
actividades diarias, realizando programa en vivo a través de la radio comentando como
a logrado salir adelante, quedando pendientes cosas por lograr, agradeciendo la
colaboracién del alcalde, del concejo, del departamento de seguridad publica y a cada
uno de los presentes.

Yolanda Vergara (Oficina de la mujer) Informa hechos ocurridos a nivel nacional sobre
la violencia intrafamiliar, como oficina dentro del municipio una de las actividades a
realizar es las derivaciones cuando llegan de forma espontanea la mujer llega a
solicitar ayuda cuando han tenido agresiones intrafamiliares o como tales.

En el mes de marzo se realizaron 2 derivaciones al centro de la mujer, en cuanto a los
propdsitos que se tienen como oficina se realizan charlas de difusion de las actividades
que se realizan en la oficina, durante este mes el dia 13 de mayo se realizara una
charla al programa cuidado la cual fue solicitada el encargado para las chicas TENS
que son las encargadas de realizar las visitas domiciliarias a usuarios que necesiten
cuidados.

Afade que, también, hay una para el mes de junio (fecha por definir) que es en
conjunto con la OMIL para ver el tema de la independencia econémica ya que una de
las violencias que también recibe la mujer es la violencia econémica por lo tanto el
fomentar que la mujer pueda ser mas independiente dentro de este Ambito también es
importante hacerlo

Al igual que el uso de la plataforma poder judicial, esta capacitacién es de gran
importancia porque dentro de las violencias que la mujer puede recibir, también esta
el tema de separacion, las pensiones de alimentos de los hijos lo que también esta
visto como una violencia en el no querer aportar econémicamente a estos hijos

Concejal Pablo Altamirano hace acotacién que incluiria fiscalia en linea para seguir y
ver el estado de las causas e instruir para hacer mas tramites en linea a través de la
clave Unica.

Robinson Alarcén (PDI Limache), Da su opinién de la importancia del tema ya que a
la misma institucién llegan preguntando lo anteriormente mencionado cuando se
puede hacer de forma digital en las plataformas.

Yolanda Vergara (Oficina de la mujer), otra actividades que realizamos como oficina
que es de importancia es la charla que se hace a los conductores de protocolo VIF que
tenemos nosotros como Municipalidad, el afio pasado también se realizé en el cual
dieron a conocer su conformidad al profundizar del tema, ya que ellos se han topado
con casos, sobre todo los conductores de los camiones aljibes quienes recorren la
comuna por lo tanto muchos de ellos se encuentran con casos de violencia
intrafamiliar, gracias a la charla saben como actuar ante estas situaciones y a quien
dirigirse ante una situacién como esa, ellos se comunican con la oficina el equipo se
dirige al lugar solicitando apoyo a Movilizacién y Seguridad publica para nuestro
resguardo ante estas situaciones, al llegar al sitio analizamos el caso para luego ser
derivado a la oficina de la mujer en la Comuna de Limache.



Otra actividad que se espera realizar como oficina a través de convenio con sernac,
es realizar un taller de educacion financiera para que tengan manejo de sus ingresos.

Otro punto de gran importancia es la charla de violencia en el pololeo, tuvimos una
charla con los liceos, Liceo de Olmué, Colegio Ignacio Carrera Pinto y Liceo de
Quebrada Alvarado en donde nos dimos cuenta de que los jovenes normalizan ciertas
situaciones las cuales son consideradas como violencia, por ejemplo “Revisar los
teléfonos, Salidas con amigos”, al dar la charla nos dimos cuenta de su impacto al
darse cuenta que estas situaciones forman parte de la violencia, este afio se volvera
a reaplicar la charla para dar a entender los focos de violencia en los pololeos tanto
para amistades y hasta con los padres.

Difusién de servicios disponibles de victimas de VIF, solicitar a fiscalia tener la
cantidad especifica de los casos en la comuna de Olmué ya que no manejamos el total
de los casos ingresados.

Mesa de trabajo a la espera de confirmacion de cuando se podra realizar con el centro
de la mujer Limache ya que ellos realizaron cambios en sus alineamientos de trabajo.

Mesa de trabajo con carabineros que serda agendada para realizacion de una
capacitacion.

Elaboracién de bases de datos casos VIF a medida que van ingresando se realiza
planilla Excel para llevar un orden de los casos.

Concejala Patricia Arancibia, Consulta la cantidad de mujeres que trabajan en el
departamento de la mujer dentro de la comuna de Olmué.

Yolanda Vergara (Oficina de La Mujer), a diferencia del afio pasado son 500 mujeres
app las que participan de estos talleres, dentro de estos mismo se espera difundir el
apoyo en situaciones de violencia, muchas veces ellas nos dan a conocer que estos
espacios son donde ellas pueden salir de sus casas donde pueden distraerse de sus
quehaceres como madres o duefias de casa, entre las participantes van compartiendo
experiencias de vida de esta manera se genera la confianza para dar a conocer
cualquier situaciéon que estén viviendo.

Este afio se realizaran 17 talleres entre los que realizamos dentro de la comuna en
variados sectores.

Exposicién sesion STOP Carabineros

Bruno Cisternas (Jefe de Tenencia Olmué) Expone registro de datos de denuncias que
se han recibido en estas estadisticas se registran tanto denuncias como detenciones,
dentro de los ultimos estudios del afio a la fecha en comparacioén del afio anterior se
consideran solo los delitos de mayor connotacion social, Como son delitos de lesiones,

robos agrupados, robos con violencia, robo con intimidacién, robo en lugar habitado y
también se consideran las lesiones.

Dentro de la dltima semana se ha registrado una disminucién del 40% sigue siendo
alto en temas de nimeros, considerando la baja poblacion de la comuna, del afio a la
fecha han habido 19 casos delictuales, el que mas ha afectado en un 4% delafioala
fecha es el robo de vehiculos al afio se lleva un total de 125 delitos o denuncias
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formales en la tenencia de delitos de mayor connotacién social, se ha visto un aumento
en la semana 13 de los delitos esto es justamente por un fin de semana feriado de
marzo, al afio se registra un total de 25 detenidos de mayor connotacién social
(Detenidos por VIF, estado de ebriedad, conducir sin licencia), un total de 14 detenidos
por orden judicial los que presentan orden de detencién pendiente para comparecer
ante un tribunal de garantia o por mantencién de condena pendiente, de ese total de
detenidos 2 son menores de 18 arios.

Expone fotografia, referente a los 10 de los detenidos de mayor connotacién forman
parte de la comuna, se considera que el delincuente que se mantiene en el sector es
de este mismo. Ademas, expone fotografias, explicando que el 88% de los detenidos
ya habia sido detenido anteriormente por robo

Como compromiso durante este mes de mayo si bien el aumento ha sido de 2 casos
mas de robo de vehiculo motorizado, en esta semana 17 hubo el aumento de 2 robos
1 de un camién en Narvaez y robo de motocicleta en el sector del Maqui.

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), se realizé6 un trabajo con las
camaras de seguridad en donde se monitoreo y solicito ayuda a la comuna de Limache,
tuvimos contacto con el director donde ellos realizaron registro de camaras en sector
de Limache, el camion.

Paralelamente ocurrié un caso de robo en donde se acerca un vecino a informar el
sustrajo de su vehiculo en sector Lo Salas, esto tuvo lugar a las 14:00 hrs. Se
monitoreo por camaras donde se visibiliza el paso del vehiculo por el puente de las
Cruces, el cual fue visto en sector 4 esquinas y fue solicitada ayuda a Limache para
su seguimiento por camara de vigilancia.

Concejala Patricia Arancibia menciona que han estado trabajando con carabineros y
seguridad comunal por los robos de vehiculos se presume que se esta trabajando por
encargo por echo ocurrido en Villa el Rosario en donde se sustrae un camién ya que
el camién presentaba fallas no pudo ser concretado el robo, posteriormente se fuerza
la chapa de un segundo camién el cual tampoco pudo ser sustraido, al no lograr
ninguno de estos sucesos se dirigen al tercer lugar donde logran sustraer el vehiculo
anteriormente mencionado.

Alejandro Basaez (Director de Seguridad Publica), Agrega que los delincuentes no
pertenecian a la comuna ya que se movilizaron en contra del transito en varias
oportunidades.

Bruno Cisternas (Jefe de Tenencia Olmué), Agrega que ya instaladas las camaras
detectoras de patentes en el limite con Limache se facilitara a la hora de monitorear
en caso de algun robo vehicular.

Concejala Patricia Arancibia, realiza pregunta “; Cémo es el sistema de encargo de
comuna a comuna?, ;Cual es el procedimiento de comunicacion de regién a region
ante un robo?”

Bruno Cisternas (Jefe de Tenencia Olmué), Se informa a través de SENCO el
encargado de avisar a comunas y regiones mas cercanas.

Concejala Patricia Arancibia, Realiza pregunta” ; Como esta trabajando carabineros el
5
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tema de la situacion calle en la comuna?”, nosotros como comuna conocemos algunos
casos de calle como por ejemplo “Jorge, Ubeda, Hugito, entre otros ¢De qué forma
carabineros aborda esta situacion con la gente nueva que ha llegado a la comuna?”

Bruno Cisternas (Jefe de Tenencia Olmué), lo que esta a nuestro alcance legalmente
es solamente, realizar control de identidad ya que si no hay delito no tenemos
justificacion para realizar la revisién de sus pertenencias.

Ménica Ratto (Secretaria Cosoc), Quiero aportar en cuanto al tema ya que con el
concejo comunal de salud se estuvo trabajando el invierno pasado y no hay nadie que
obligue a las personas en situacién de calle a no estar hay ase un tiempo tuvimos un
caso de una chica que estuvo en el parque en el cual el cédigo azul de Limache acudié
en ayuda, pero no se pudo lograr nada ya que la chica no tuvo la voluntad de retirarse
del sector y dirigirse a un albergue.

Sr. Alcalde Jorge Jil Herrera, sefiala que volviendo al tema queremos dar las gracias
a carabineros a don Robinson que estuvo en el lugar apoyando, a los funcionarios
municipales ya que la reunién estuvo un poco inquieta por parte de los vecinos,
tampoco se podia entrar en una discusién con ellos.

Se da cierre a la sesién N°5 del Consejo de Seguridad Publica, comuna de Olmué a
las 11:15 hrs.
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EVENTO:

e Altas temperaturas
e Plan de seguridad Publica
e Prevencion en Eventos masivos

PRESIDE LA REUNION:

Alcalde, Jorge lJil Herrera

SECRETARIO EJECUTIVO:

Alejandro Basaez Vegara

FECHA Y HORA INICIO REUNION:

01/02/2023; 10:00

FECHA Y HORA TERMINO REUNION:
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EVENTO: ® Precaucion y prevencién ante prondsticos de lluvia.
PRESIDE LA REUNION: Alcalde, Jorge Jil Herrera
SECRETARIO EJECUTIVO: Alejandro Basaez Vergara
FECHA Y HORA INICIO REUNION: 20/05/2024; 12:10 Hrs
FECHA Y HORA TERMINO REUNION: 20/05/2024 13:20 hrs

ASISTENTES

Nombre

Cargo/Institucién

1.- | Bruno Cisternas

Teniente de Carabineros, tenencia de Olmusé.

2.- | Rodrigo Arellano

1* Comandante de bomberos de Olmué (On line)

3.- | Samuel Valencia

Delegacién Presidencial Emergencias (On line)

4.- | Félix Forno

CONAF

5.- | Marcela Loaiza

Departamento Social, Municipalidad de Olmué.

6.- | Alejandro Basaez

Departamento de seguridad y emergencia,
Municipalidad de Olmué.

7.- | Patricia Arancibia

Concejal de la comuna de Olmué.

8.- | Jorge lil

Alcalde de la comuna de Olmué.

10.-
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1. TEMAS TRATADOS:

1. Evento climatico pronéstico de lluvias en la zona

2. Parque la Campana, como enfrentar las lluvias

3. Plan de emergencias y plan de emergencias de invierno

2. ACUERDOS

1. Coordinacién entre las instituciones para el frente meteorolégico turnos especiales de emergencias

o~
-
2. Solicitud de cierre preventivo de la campana para visitantes para evitar riesgos, por deslizamientos de
tierra, personas extraviadas u otros, a su vez se conversd debido al dia del patrimonio del sdbado donde
asistird mayor flujo de visitantes, se deja en conversacion con CONAF, para que evalué la apertura y en
caso de ser asi poder coordinar salidas y comunicacién con las entidades publicas en caso de emergencia.

3. Se Activa plan de emergencias y plan de invierno
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Por medio de la presente acta se acredita la asistencia de los funcionarios sefialados
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EVENTO: Reunién comité de emergencia comunal.
FECHA Y HORA DEL EVENTO: Martes 25 de abril, 15:30 hrs.
ZONA AFECTADA: Olmué
PRESIDE LA REUNION: Alcalde Jorge Jil Herrera.
SECRETARIO EJECUTIVO: Alejandro Basaez Vergara.

FECHA Y HORA INICIO REUNION:

Martes 25 de abril, 15:35 hrs.

FECHA Y HORA TERMINO REUNION:

Martes 25 de abril, 17:00 hrs.

ASISTENTES
N° ’ Nombre Cargq/lﬁsiitﬁciéﬁi
1.- | Maria Angelica Narbona Valencia. Administradora Municipal.
2.- | Maria José Castro Monsalve. Encargada Al_to jérdin.
3.- | Katherine Zamora Escobar. : AJrﬁinistjrétiva — Alto Jardin.
4.- | Marisol Arancibia Campos. Secretaria de operaciones.
5.- | Bruno Cisternas Arriagada. Carabineros.de Chile.
6.- | Mario Carrasco C. -jéféiMoviIizacié‘n Cesfam.
7.- | Andrés Reyes Avaria. C'esvfa”rr‘\WO!.mué.
8.- | Marcos Valenzuela. Infraestructura Daem.
9.- | Victor Pizarro Arredondo. Representacion Cesfam Olmué.
10.- | José Figueroa Cortés. Comandante Cuerpo de Bomberos Olmué
11.- | Marcela Loaiza Lopez Encargada departamento Social.
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ACTA DE REUNION COGRID COMUNAL

Version: 01
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1. TEMAS TRATADOS:

1.

2. ACUERDOS

PLAN DE INVIERNO:

e Sumideros tapados: paradero 17, paradero 13y villa el Rosario.

e Construcciones defectuosas
e Socavones en sectores altos, El venado y La Vega.

e Despeje de callején Valdebenito por acceso restringido en caso de emergencias.

e “Villa el Cometa”, desprendimiento pasado el puente.
e Disminuir vegetacién en paradero 36, camino a la mina.

EMERGENCIAS:

En caso de haber damnificados por el mal tlempo estos se deberdn acomodar en los alberges

establecidos segun la geografia.
e Damnificados: - Esc.Las palmas
- Esc. Los Bellotos
- “. Esc. La dormida...
- Liceo de Olmué
- Esc. Atenas

e Dejar abastecidos con agua y generadores por posibles cortes de suministro eléctrico.

e Revisar los elementos y herramientas necesarios en la tenencia y unidades de emergencia,

por si llegase a nevar en Cuesta de la Dormida.

e En caso de desprendimiento de techos, solo estara encargado emergencias, con apoyo de

bomberos solo si faltase personal.

1.- Se dejaran sacos de arena en distintos puntos-de la comuna, especificamente cerca de las alturas

de manera preventiva.

2.- Comunicacién directa entre unidades de emergencia, para. solui:iones répidas y efectivas dentro

de las necesidades que se expongan durante el'mal tiempo dentro/de la comuna.
3.- Carabineros y bomberos reyisaran los planes para exponer nuevas ideas para conformar de

manera satisfactoria el plan de emergencia y elplanide invierno 2023.

FECHA Y HORA PROXIMA REUNION:

FIRMA A

LCALDE/ALCALDESA

Por medio de la presente acta se acredita la asistencia de Tos funcionarios sefialados




